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1. Rekisterinpitdja Jyvéskylan kaupunki
kaupunkirakennelautakunta/ymparistoterveysjaosto
Hannikaisenkatu 17

PL 233

40101 JYVASKYLA

2. Rekisterin Vastuuyksikkd:
vhteyshenkilo Kaupunkirakenteen toimiala

ymparistéterveydenhuolto

ymparistéterveyspaallikko

3. Rekisterin nimi Asiakasrekisteri (TerveKuu)

4. Tietosuojavastaava | Liina Kuusela
Kilpisenkatu 1

PL 193

40101 JYVASKYLA

5. Henkildtietojen Ymparistoterveydenhuollon asiakasrekisterin valvontakohteiden
kasittelyn perustaminen ja kohdetietojen ylldpitaminen. Tietoja voidaan kadyttaa
tarkoitus myds rekisterinpitdjan oman toiminnan suunnitteluun, kehittamiseen

ja tilastointiin.

6. Rekisterin Rekisteriin kerataan rekisterdidysta seuraavat henkilétiedot:
tietosisalto nimi, osoite, puhelinnumero, séahkdpostiosoite ja henkilétunnus.

7. Saannonmukaiset Tiedot on keratty kohteelta itseltaan tai kohteen lailliselta edustajalta
tietoldhteet sahkdisen asioimispalvelun (ePalvelu) kautta tai paperilomakkeina
tulleista huoneistoa tai toimintaa koskevista ilmoituksista/ hakemuk-

sista seka ePalvelun kautta tulevista asunnontarkastuspyynndista.
Tietoja keratdaan myo6s valvontatapahtumien yhteydessa. Tietoja
kerataan myos vaestorekisterikeskuksen vaestoétiedoista, yritystieto-
jarjestelmasta tai toiselta viranomaiselta.

8. Tietojen Saannénmukaista tietojen luovuttamista ei tehdd. Rekisterin sisalta-
sdadnnonmukaiset mia tietoja ei kdytetd tai luovuteta kdytettavaksi suoramainontaan
luovutukset tai markkinointiin taikka markkina- tai mielipidetutkimusta varten.

9. Tietojen siirto EU:n

: Rekisterin tietoja ei luovuteta lainkaan EU:n tai Euroopan talousalu-
tai ETA:n ulkopuo- ] P

een ulkopuolelle.

lelle
10. Rekisterin Rekisterin tiedot ovat paaasiassa julkisia viranomaispaatdksia ja
suojauksen viranomaisena yllapidettavia rekisteritietoja.

periaatteet
Jarjestelmaa kaytetdan suljetussa verkkoymparistdssa. Henkil6tiedot
sijaitsevat palvelimella, joka sijaitsee lukitussa tilassa ja jonne on
paasy vain atk-henkil¢stolla. Jarjestelman tiedoista otetaan var-
muuskopio paivittain.




Jarjestelman kayttd edellyttaa henkildkohtaista kayttdjatunnusta ja
salasanaa. Kayttéoikeuden hakee esimies, joka maarittelee myods
kayttéoikeuden voimassaoloajan. Tietohallinnon myontama kayttéoi-
keus on joko maaraaikainen tai toistaiseksi voimassa oleva.

TerveKuu -asiakasrekisteriohjelman kayttd edellyttaa lisaksi ohjel-
makohtaista salasanaa.

Paperiasiakirjat sijaitsevat lukitussa kiinteistéssa, jonne paasy vain
henkilékunnan luvalla (kulunvalvonta). Yksikdn arkistotila on lukittu.

11.Rekisteritietojen
sdilytysaika ja sen
peruste

Rekisterin sisadltdmia tietoja sadilytetdaan valvontakohteiden toiminta-
ajan. Tietojen arkistointi tapahtuu arkistointia koskevien ohjeiden
mukaisesti.

12.0ikeus saada paadsy
tietoihinsa

Asiakkaalla on oikeus saada tietda, mita tietoja hdanesta on kirjattu
henkild-tietorekisteriin ja onko tietoja kasitelty lainvastaisesti. Henki-
I6n tulee esittaa tarkastuspyyntd, jossa tarkastettavat tiedot ovat
yksiléityina. Pyyntdja varten on laadittu lomakkeet, jotka ovat saata-
villa toimintayksikdistd. Tietojen tarkastuspyynt6 toimitetaan toimin-
tayksikon henkilékunnalle ja tietojen kasittelyn tarkastuspyynté
Tietosuojavastaavalle. Pyydetyt tiedot pyritddn antamaan viivytyk-
setta. Tarkastus toteutetaan tarvittaessa henkilékohtaisen kaynnin
yhteydessa. Asiakkaalle jarjestetaan mahdollisuus tutustua hanta
koskeviin asiakirjoihin. Rekisterdidylle ilmoitetaan samalla mista
rekisterin tiedot on saatu, mihin niitd kaytetaan ja mihin mahdollises-
ti luovutetaan. Jos tarkastusoikeus poikkeuksellisesti evataan, anne-
taan asiakkaalle asiasta kirjallinen vastaus. Paatoksesta ilmenee
syyt, joiden vuoksi tarkastusoikeus on evatty. Rekisterdity voi saat-
taa asian tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi. Tarkastusoikeus on
maksutonta kerran vuodessa.

13. Oikeus tietojen
oikaisemiseen

Mikali rekisterissa havaitaan virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai
vanhentunut tieto, oikaisee asiakastytdntekija sen omasta aloittees-
taan tai asiakkaan kirjallisesta pyynndsta. Asiakaan pyyntoa varten
on laadittu lomake, joka on saatavilla toimintayksikdista. Pyynto
toimitetaan toimintayksikdn henkildkunnalle. Mikéli asiakas haluaa
korjattavaksi tietojarjestelmassa nakyvaa, vaestorekisterista tullutta
tietoa, ohjataan hanet esittémaan korjauspyyntd vaestorekisterivi-
ranomaisille. Mikdli asiakkaan vaatimusta tiedon korjaamisesta ei
hyvaksyta, kieltaytymisesta annetaan ao. asiakkaalle todistus, josta
ilmenevat syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty. Henkildlle
kerrotaan hanen oikeudestaan saattaa asia tietosuojavaltuutetun
kasiteltavaksi.

14. Oikeus tehda vali-
tus valvontaviran-
omaiselle

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos
rekisterdity katsoo, etta hantd koskevien henkilétietojen kasittelyssa
rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta tai kansallisia tietosuojaa
ohjaavia lakeja ja asetuksia. Valvontaviranomaisen yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

PL 800

00521 HELSINKI

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6 krs
00520 HELSINKI

Puh. 029 56 66700
tietosuoja@om.fi
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