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JYVASKYLAN KAUPUNKI TIETOSUOJASELOSTE

Henkil6tietolaki (523/1999) 10 ja 248

Laatimispaiva:

1. Rekisterinpitaja

Kotona Jyvaskylassa - hanke, Jyvaskylan kaupunki

2. Rekisterin
vhteyshenkilo

Jaana Tapalinen, hankepaallikkd
jaana.tapalinen@jkl.fi, P. 050 441 1980

3. Rekisterin nimi

Asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen
kasittelyn
tarkoitus

Asiakasrekisterin tarkoituksena on koota kotoutumislain mukaisten
palvelujen toteuttamiseksi ja asiakassuhteen yllapitamisen vuoksi.
Henkilbtietojen kasittely perustuu henkildtietolain 8§: n.

Henkil6tietojen kerdaminen asiakkaasta on tarpeellista kotoutumis-
lain mukaisten toimenpiteiden (alkukartoitusten, kotoutumissuunni-
telmien ja kotoutumista edistavien toimintojen dokumentointi) to-
teuttamiseksi Asiakkaista tallennetaan perustietoina nimi, syntyma-
aika (henkilétunnus) seka yhteystiedot. Liséksi asiakkaan osaamisen
kartoittamiseksi selvitetaan hanen aikaisempi tyokokemus ja koulu-
tustiedot ja kotoutumisen suunnitelmaan kirjataan asiakkaan tavoit-
teet kotoutumisen edistamiseksi, tydllistymiseen tai osaamisen li-
saamiseksi.

Asiakassuunnitelmat ja haastattelulomakkeet sdilytetdan lomakkeina
erillisessa kansiossa ja kansioita kasitellaan salassapitovelvoitteen
mukaisesti. Kansiot sailytetdan lukitussa kaapissa, johon paasy on
ainoastaan hankehenkildstolla.

Asiakkaita tilastoidaan sdhkoiseen tietokantaan mm. koulutus-, tyol-
lisyys-, maahantuloperusteen mukaisesti. Tietokanta on sahkdisessa
muodossa hanketydntekijan hallinnassa eika se sisalla asiakkaiden
henkildtietoja. Tilastot esitetdan hankkeen ohjausryhmaélle mdara-
ajoin ja raportointien yhteydessa.

Henkilotietoja luovutetaan saannénmukaisesti ainoastaan Jyvaskylan
kaupungin kotoutumispalveluiden tai TE-palveluiden kotoutumistoi-
mijoille ja/tai asiantuntijoille sekd tarvittaessa kotoutumiskoulutuk-
sen toteuttajille. Asiakkaita informoidaan tietojenluovutuksesta aina
alkuhaastattelujen yhteydessa ja heidan tietojen luovutukseen ja -
vaihtoon pyydetaan kirjallinen suostumus. Tietojenluovutus on tar-
peellista verkostoyhteistyon ja / tai asiakkaan palvelunsiirron yhtey-
dessa.

Asiakkailta kerataan myo6s ESR - hankkeen vaatimusten mukaiset
hankkeen aloitus- ja lopetusilmoitukset joita kasitellaan salassapito-
velvoitteen mukaisesti. Lomakkeiden tiedot syétetdan EURA - henki-
I6jarjestelmaan ja alkuperaiset paperiset lomakkeet sailytetaan luki-
tussa kaapissa olevissa kansioissa.

5. Rekisterin
tietosisalto

Asiakkaan henkil6- ja yhteystiedot, koulutushistoria, tydkokemus ja
ammattitiedot seka suunnitelmat asiakkaan kotoutumisen
edistamiseksi.

6. Saannonmukaiset

Tietojenvaihto tarpeen mukaan TE-palveluiden, Jyvaskylan kaupun-

tietolahteet gin kotoutumispalveluiden, aikuissosiaalityon tai tyollisyyspalveluiden
henkiléston valilla salattua séahkdpostia kayttaen.
7. Tietojen Tietojenvaihto tarpeen mukaan TE-palveluiden, Jyvaskylan kaupun-
saannonmukaiset | gin kotoutumispalveluiden, aikuissosiaalityon tai tydllisyyspalveluiden
luovutukset henkiléston valilla salattua séahkdpostia kayttaen.
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8. Tietojen siirto
EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Tietoja ei siirretda EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

9. Rekisterin
suojauksen
periaatteet

A. Manuaalinen aineisto sdilytetaan lukitussa kaapissa

B. ATK:lla kasiteltdva aineisto on yhden tydntekijan hallinnassa
oleva tietojarjestelma / asiakasrekisteri, johon kayttooikeus
on vain hanella. Aineisto ei sisalla henkilétietoja.

10.Tarkastusoikeus

Jokaisella on oikeus tarkastaa henkil6rekisteriin talletetut tiedot.
Pyynto tulee esittda hankkeen toimijoille, rekisteristd vastuussa ole-
valle hankepaallikdlle tai rekisterin yllapitdjalle.

11.0ikeus vaatia
tiedon
korjaamista

Jokaisella on oikeus vaatia rekisterissa olevan virheellisen tiedon kor-
jaamista. Pyyntd tulee tehda hankkeen toimijoille, rekisterista vas-
tuussa olevalle hankepaallikélle tai rekisterin yllapitajalle kirjallisesti.

12.Muut henkilétie-
tojen kadsittelyyn
liittyvat oikeudet

Henkilotietolain mukaan rekister6idylla on oikeus kieltéa rekisterinpi-
tajaa kasittelemasta hanta koskevia tietoja suoramainontaa, eta-
myyntid ja muuta suoramarkkinointia seka markkina- ja mielipide-
tutkimusta samoin kun henkilématrikkelia ja sukututkimusta varten.
Tietoja ei luovuteta organisaation ulkopuolisille em. toimintoja var-
ten. Rekisterodidylta henkil6ltd pyydetaan kirjallisesti oman toimin-
nan, kuten kotoutumista edistavan toiminnan markkinoimiseksi lupa
ja toimintatapa; Minulle voi |ahettaa tietoa kotoutumista edistavasta
toiminnasta, tekstiviestilla, sahkdpostilla tai kirjeella. Rekisteroity
valitsee itse hanelle parhaiten soveltuvan tiedotuskanavan.




