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Integraation kasite

« Palveluintegraation kasite ei ole yksiselitteinen

« Vertikaalinen integraatio
Sosiaalipalvelujen kansallinen, alueellinen ja
paikallinen yhteensovittaminen

Terveyspalvelujen ehkaisevan tyon,
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon

yhteensovittaminen

« Horisontaalinen integraatio

Eri linjoissa tuotetut palvelut kytketdan yhteen
vastaamaan paremmin asiakkaiden tarpeisiin
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Palveluintegraation asteet (Munday 2006)

9.10.2014

Organisaatiolahtoisyys, niukka yhteistyo
Reaktiivinen, tarpeenmukainen yhteistyo
Moniammatilliset tiimit (el koko organisaatio)
Suunniteltu, jatkuva yhteistyo
Monipalveluyksikot

Strategiset kumppanuudet
Kokonaisjarjestelmana toimiminen
Taydellinen integraatio
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Leutzin lait (1999)

« Voit integroida joitakin palveluja koko ajan, kaikkia palveluja jonkin
alkaa, mutta et kaikkia palveluja koko ajan

— Kohdista isoihin ongelmiin

» Integraatio maksaa ennen kuin se tuottaa
— Varaudu investointeihin

e Sinun integraatiosi on minun fragmentaatiotani
— Arvioi hyodyt ja haitat

» Et voi integroida nelion muotoista palikkaa pyorean reidn kanssa
— Mahdollista integroitu toiminta oikealla rakenteella

« Se joka integroi, maaraa savelen

— Osallista asiakkaat, integraatiota ei tenda hallinnon
vuoksi vaan vaikuttavuuden parantamiseksi
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Integraation onnistumista ennustavia tekijoita
(Singh 2006)

Asiakkaan valtaistuminen

— Asiakkaan osallisuus suunnitteluun, paikallisdemokratia toimii
aidosti

Ammatillisten kdytantdjen muutos

— Henkiloston kouluttaminen, aito halu tydskennella
moniammatillisesti

Taloudellinen panos riittava

— Alkuvaiheessa ei edellyteta saastoja, vaan vaaditaan usein
uusia investointeja

Realistiset tavoitteet

— Muutosten vaiheistaminen ja muiden muutosten vaikutusten
huomioiminen ihmisten elamaan
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Integraation onnistumista ennustavia tekijoita
(Singh 2006)
« Uudistu organisaatiotasolla
— Kaikki toimijat osallistetaan, muista lupa ja raja

« Palvelutarjonnan tarvelahtoisyys
— Huomioidaan aiemmin kohtaamattomat palvelutarpeet, ja
vain todelliset kansalaisten terveystarpeet

« Huomioidaan kansalaisten sosiaaliryhmien valiset
terveyserot

— Kohdennustehokkuus

« Perustason voimavaroja lisataan
— Uusi ja vanha jarjestelma eivat jaa paallekkaisiksi

Uutta mallia testataan riittavan.kauan
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Miksi tarvitaan sote —integraatiota?

« Taman paivan sosiaalisia ja terveydellisid ongelmia ei
voida ratkaista vanhoilla vertikaalisilla toimilla

« Hallinnon integraatiota tarvitaan mahdollistamaan
palvelujen kokonaisuutta myos arkityossa

« Sote —palvelut toimivat heikosti asiakkailla joiden avun
tarve on pitkakestoista ja ongelmat monimutkaisia
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9.10.2014

Miksi tarvitaan sote —integraatiota?

Hyvinvoinnin ongelmakirjo muuttuu

Ik&dantymiseen liittyvat ilmiot

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen rakenne
puuttuu/epaselva

Tuotanto, rahoitus ja markkinat ovat sekavat
Peruspalvelujen laadun ja vaikuttavuuden lisdaminen
Vahvempi strateginen ohjaus

Nykyisen palvelujarjestelman heikkous on osaoptimointi
Parempi vaikuttavuus

Henkiloston saatavuuden turvaaminen

Resurssien tehokkaampi kaytto
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Sote —Iintegraatio eri asiakasryhmilla

Integraatiosta hyotyvat eniten asiakasryhmat,
joilla

 pitkakestoisia ja monimutkaisia hyvinvoinnin ja
terveyden pulmia.

* lapsiperheet

 syrjaytymisuhan alla olevat nuoret

« paihde- ja mielenterveyskuntoutujat

* vammaiset

 vanhukset
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Luonnos: Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisesta 1 luku 1 §

Lain tarkoituksena on:

1) edistaa ja yllapitaa vaeston hyvinvointia ja terveytta,
2) edistaa sosiaali- ja terveydenhuollon laatua;

3) varmistaa asiakkaan ja potilaan oikeus hyvaan sosiaali- ja
terveydenhuoltoon,;

4) luoda edellytykset sosiaali- ja terveyspalvelujen riittavalle ja
yhdenvertaiselle saatavuudelle koko maassa;

5) varmistaa toimiva ja ehea seka vaikuttava ja kustannustehokas
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenne; seka

6) toteuttaa sosiaalihuollon ja terveydenhuollon integraatio seka
vahvistaa sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalveluja
alueellisesti ja valtakunnallisesti.

KASTE ksshp' JYVASKYLA ‘

Keski-Suomen sairaanhboitopiiri

9.10.2014



Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

8 8§ Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen kunnassa

« Kunnan eri toimialojen véalinen yhteistyo

* Yhteisty0 muiden kunnassa toimivien julkisten
toimijoiden seka yksityisten yritysten ja yleishyoddyllisten
yhteisOjen kanssa.

9 § Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen
alueellisesti ja palvelujen tuotannossa

« Sosiaali- ja terveysalueen seka tuottamisvastuussa
olevien kuntien ja kuntayhtymien seka alueen kuntien
valinen yhteisty0o
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12 § Jarjestamispaatos (sote-alue)

Jarjestamispaatoksessa on maariteltava esimerkiksi
Seuraavat asiat:

1) miten alueen sosiaali- ja terveyspalvelut toteutetaan
siten, etta asiakaslahtdinen integraatio toteutuu;

2) miten lahipalvelujen saatavuus ja saavutettavuus
varmistetaan

5) sosiaali- ja terveyspalvelujen laatu- ja palvelutaso seka
yhtenéaiset kaytannot
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12 § Jarjestamispaatos (sote-alue)

12) tarkoituksenmukaisen, kustannustehokkaan ja
vaikuttavan palvelurakenteen varmistaminen seka miten
jarjestamispaatoksen mukaisesti kunnallisesti tuotetut
palvelut ja muualta hankittavat palvelut sovitetaan yhteen.

— Laaja integraatio keskeinen valine naiden
tavoitteiden saavuttamisessa.

 palvelukokonaisuus saman johdon ja budjetin alle

 iIhmisten palvelutarpeet huomioidaan
kokonaisuutena

 selkea ja tehokas hallinto
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14 § Tuottamisvastuu kunnallisena toimintana

« Ehkéaisevat,

- korjaavat ja hoitavat,

« kuntouttavat seka

* muut sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut

yhtenaisena kokonaisuutena
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30 § Asukkaiden osallistumis- ja
vailkutusmahdollisuudet

« Kunnan ja kuntayhtyméan on kerattava alueensa
asukkaiden nakemyksia vaeston hyvinvoinnin ja
terveyden tilasta seka sosiaali- ja terveyspalvelujen
laadusta ja toimivuudesta.

« Asukkaiden nakemykset on mahdollisuuksien mukaan
otettava huomioon laadittaessa sosiaali- ja
terveysalueen jarjestamispaatosta seka sosiaali- ja
terveysalueen ja tuottamisvastuussa olevien kuntien ja
kuntayhtymien vuotuisissa toimintasuunnitelmissa.
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Kiitos!
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