Jyvaskyla Sport City Brand

— tutkimus

Tapahtumakyselyt 30.7.2015 - 12.8.2016
Online asukaskysely 18.5.-17.6.2016




Tutkimuksen lahtokohdat

Jyvaskylassa useita nakyvia liikunnan ja urheilun toimijoita ja toiminnan
muotoja, joiden merkitysta kaupungin imagon ja brandin rakentumisen
kannalta ei tunneta.

Tutkimuksen tavoitteena tuottaa tietoa liikkunnan ja urheilun roolista ja
merkityksesta osana Jyvaskylan kaupunki brandia.

— Avainasemassa olevien kaupungin viranhaltijoiden, yliopiston liikuntatieteellisen tiedekunnan,
median ja urheilupaattajien nakemyksia nykytilasta.

Asukkaiden, kavijoiden ja turistien nakemyksia Jyvaskylan urheilukaupunki-imagosta ja siihen
liittyvista tekijoista.
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Tutkimuksen toteutus

Laadullinen ja maarallinen tutkimusmenetelma
— Laadullinen -> urheilujohto, Jyvaskylan kaupunki, media

— Maarallinen -> urheilutapahtumien osallistujat, ei-urheilutapahtumien osallistujat, paikalliset
asukkaat

Laadullisessa tutkimuksessa haastateltiin 11 henkiloa.

Maarallista tietoa keratty haastattelemalla vastaajia urheilutapahtumissa seka ei-
urheilutapahtumissa. Lisaksi Jyvaskylan kaupungin asukkaille kohdennettiin kysely avoimesti verkossa.

Yhteensa 1 477 henkilokohtaista kyselyhaastattelua, joista
— 1013 paikallisissa urheilutapahtumissa
— 332 kansainvalisissa urheilutapahtumissa
— 132 paikallisissa ei-urheilutapahtumissa

Lisaksi 218 vastausta paikallisille asukkaille suunnatussa verkkokyselyssa.




Tutkimuksen toteutus

Situational analysis
City's marketing director’s interview

Current branding

| | Qualitative study within the sport methods

managers and directors from public,
business and non-profit sectors |

Literature review

Brand perceptions

Synthesis
Brand attributes

Quantitative survey
Residents, tourists, visitors
sporting events

Brand perceptions

Sport city brand model
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LAADULLINEN
TUTKIMUSAINEISTO

Laadullinen haastatteluaineisto on keratty kevaalla 2015
teemahaastatteluina.

Aineisto kuvaa Jyvaskylan urheilubrandia edistavien paattgjien
nakemyksia Jyvaskylan liikkunta- ja urheilukaupunki-imagosta.

Aineisto on pohja my6hemmin esitetylle tapahtumissa keratylle
maaralliselle kyselylle.




Henkilokohtaiset haastattelut

Edustettu sektori Organisaatio / titteli Haastateltava
Jyvaskylan Kenttaurheilijat (Yliopisto) Antti Mero
Jyvéskylan Yliopisto, Liikuntatiede/ Dekaani Lasse Kannas
Urheilujohto KiHu / johtaja Sami Kalaja
JYP Jyvaskyla Oy / toimitusjohtaja Kari Tyni

KesLi / toiminnanjohtaja Petri Lehtoranta

Kaupunginjohtaja
punginy J Timo Koivisto

Viestintdjohtaja e
Helind Maenpaa

JYKES / toimitusjohtaja
Jyvaskyldn kaupunki / ) : Ari Hiltunen

Liikuntajohtaj
kuntajontaja Pekka Sihvonen

Kulttuuri- ja liikuntapalvelujen . L
. . Ari Karimaki
palvelujohtaja

Keskisuomalainen / urheilutoimittaja llkka Kulmala
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Haastattelut

Urheilujohtajat, media

*  Tavoitteena selvittaa urheilujohtajien ja kaupungin johdon seka liikuntapalvelujen johdon mielikuvia
Jyvaskylan urheilukaupunki-imagosta

— Mista Jyvaskylan brandi muodostuu
— Miten liikunta- ja urheilu nakyvat Jyvaskylan taman hetkisessa brandissa
— Onko Jyvaskylaa brandatty liikunta- ja urheilukaupunkina
e Co-branding ajattelu tarkeimpien toimijoiden kanssa
Kaupungin johto

*  Tavoitteena selvittaa Jyvaskylan taman hetkisen brandin muodostuminen seka markkinoinnin
strategiset tavoitteet

— Miten Jyvaskylaa on brandatty
* Mika on tavoiteltu imago
* Onko olemassa brandistrategia
e Brandikarjet
e Brandayksen ja paatoksenteon suhde
— Onko liikunta ja urheilu yksi brandin osa-alue johon panostetaan
e Co-branding -ajattelu




Haastattelut tiivistettyna

Jyvaskylan imago/ tavoiteltu imago Urheilun ndkyvyys/urheilu painopisteena

Laaja koulutustarjonta, opiskelukaupunki, “”Suomen Ateena”,
Liikuntatieteellinen, Yliopisto, JAMK, nuorekkuus, osaaminen, Saisi nakya enemman ulospain, ei
tutkimus, aktiivisuus, sijainti, tapahtumat, urheilu, koko, "hyva hyddynneta tarpeeksi
paikka asua ja elaa”, urheilu- ja liikuntamahdollisuudet

Urheilujohto ja media

Koulutus, hyvinvointi, aktiiviset kuntalaiset, vireys, nuorekkuus, Liikunta ja urheilu yksi painopiste

Kaupungin edustajat
pung ) liilkunta-ja urheilu, hyvinvointi, tapahtumat, kulttuuri kaupungin brandissa

jamk.fi




Poimintoja
haastattelutuloksista

Kaikki haastateltavat nakivat Jyvaskylan urheilukaupunki-imagon vahvana.

Kaupungin johdon mielesta Jyvaskylan vahvuuksia nimenomaan urheilun ja liikunnan saralla tulee
nostaa esiin kaupungin strategisessa asemoinnissa ja brandayksessa.

Jyvaskyla koettiin vahvana koulu-ja opiskelukaupunkina. Kaupungin vanhaa lempinimea ”"Suomen
Ateena” pidettiin edelleen hyvana brandina.

Jyvaskylan pitkat perinteet urheilun ja liikunnan koulutuksessa nahtiin yhtena branditekijana.

Kaupungin sijainti eteldaisen Suomen keskella, nahtiin hyvana ja vetovoimaisena osana imagoa, muun
muassa hyvien kulkuyhteyksien ja “Keski-Suomen paakaupunki” mielikuvan kautta.

Kaupunkia pidettiin sopivan kokoisena ja kompaktina. Lisaksi se nahtiin hyvana asuinpaikkana ja
elinymparistona.

jamk.fi




Poimintoja
haastattelutuloksista

Yhtena syyna urheilun ja liikunnan nakyvyyteen esitettiin Suomen ainoan Liikuntatieteellisen
Tiedekunnan sijoittuminen Jyvaskylaan.

Kaupungin taholta koulutus, nuorekkuus ja osaaminen nahtiin tarkeana osana kaupungin imagoa.

Brandia ei ole yhdessa eri toimijoiden kanssa jarjestelmallisesti kehitetty (co-branding). Liikunta- ja
urheilukaupunki brandin rakentaminen eri toimijoiden yhteisena ponnistuksena koettiin ensiarvoisen
tarkeaksi.

Lilkuntaa ja urheilua ei olla hyddynnetty kaupungin brandin rakentamisessa niin paljon kuin olisi ollut
mahdollista.

Yksittdisista urheilutoimijoista kaupungin brandaajina esiin nousivat JYP ja Neste Ralli.
Urheilutapahtumien merkitys urheilu-imagon luojana oli kaikkien vastaajien mielesta tarkea.

Ammattimaisesti toimivat urheiluseurat seka yksittdaiset menestyneet urheilijat imagon luojina tulivat
myo0s esille haastatteluissa tarkeina imagotekijoina.




MAARALLINEN

TUTKIMUSAINEISTO

Aineisto on keratty paikallisissa urheilutapahtumissa,
kansainvalisissa urheilutapahtumissa seka vertailuaineisto
keratty El-urheilutapahtumissa.

Aineisto on keratty aina tapahtuman aikana.
Lisaksi on tehty online-kysely kaupunkilaisille, joka on esitelty

tassa nimella paikalliset asukkaat. Sen tulokset
tapahtumakyselyn tulosten jalkeen.




Kvantitatiivinen aineisto — urheilu- ja
liikuntatapahtumat

Tapahtuma

PAIKALLISET TAPAHTUMAT

Tiedonkeruu ymparisto

Vastaajamaara

JYP ottelut 2015

Synergia areena

JIK ottelut 2015

Harju

Kirittaret ottelu 2015

Pesapallostadion, Hippos

Happee ottelu 2015

Monitoimitalo, Hippos

Ravit

Killerin ravirata

HoNsU ottelu 2015

Monitoimitalo

Futsal-Liiga ottelu 2015

Monitoimitalo

JNV voimistelukisat 2015

Hipposhalli

Jyvaskyla Games yleisurheilu 2016

Hipposhalli, Hippos

Hippo-kisat 2016

Harju

Beach Volley SM 2016

Tuomiojarvi

Extreme Run 2016

Peurunka

Likkojen lenkki 2016

Lutakko / Jyvasjarvi

Péijanne purjehdus 2016

Juurikkasaari

JTS tenniskisat 2016

Hippos

Muut

KANSAINVALISET TAPAHTUMAT

Neste Oil Ralli 2015

Paviljongin huoltoparkki

Red Bull Crashed Ice 2016

Laajavuori

Snowcross MM 2016

Lutakko

F2 Peurunka 2016

Peurunka




Kvantitatiivinen aineisto —
El-urheilutapahtumat

Tapahtuma Paikka Vastaajamaara

Seisomapaikkaklubi Pub Katse 71

Rompepaivat 2016 Paviljonki 39

Haamessut 2016 Paviljonki 19

Ei tarkennettu - 3

YHTEENSA

Finland




Vastaajien taustatiedot

Kyselyaineisto: Paikalliset tapahtumat, kansainvdliset tapahtumat ja
El-urheilutapahtumat




Sukupuoli

0% 10% 20% 30%
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55,38%

Paikalliset tapahtumat
(n=1006)

Kansainvaliset tapahtumat
(n=330)

Ei-urheilutapahtumat
(n=130)
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k3
_ Paikalliset tapahtumat Kansainviliset tapahtumat Ei-urheilutapahtumat

Alle 20 -vuotiaat 10% 14,3 % 5,6%
20-25 -vuotiaat 17,3 % 27,7 % 20,2 %
26-30 —vuotiaat 9,9% 9% 31,5%
31-35 —vuotiaat 9,9 % 12,8 % 14,5 %

36-40 —vuotiaat 9,5% 12,1 % 5,6 %

41-45 —vuotiaat 9,1% 6,5% 4,8 %

46-50 —vuotiaat 10,5 % 7,5% 32%
51-55 —vuotiaat 7,8 % 53% 4%

56-60 -vuotiaat 52 % 2,5% 1,6 %
61-65 -vuotiaat 4,4 % 1,6 % 57 %

Yli 65 -vuotiaat 6,4 % 0,6 % 3,2%

jamk.fi
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Paikalliset vs. ulkopaikkakuntalaiset

30% 40% 50% 60%

Paikallinen . .
Paikalliset

tapahtumat (n=985)

Ulkopaikkakuntalainen

Ulkomaalainen

Paikall o
afatinen Kansainviliset tapahtumat

(n=306)

Ei-paikallinen paivakavija
Ei-paikallinen visitor 14,05%

Ulkomaalainen visitor 14,38%

jamk.fi




Ammattiasema?

Kansainviliset tapahtumat

n=330
0% 10% 20% 30% 40% 0% 10% 20% 30% 40%

' : : : | 0% 10% 20% 30% 40% [ : i i i

Paikalliset tapahtumat n=1005 Ei-urheilutapahtumat n=131

Yrittaja

Johtavassa asemassa
Ylempi toimihenkil®
Alempi toimihenkild
Tyontekija

Opiskelija

Tyoton

Kotiaiti / -isa
Eldkeldinen

Muu, mika?

7,3% ' . Yrittaja

5,1%

Yrittdja

Johtavassa asemassa
Ylempi toimihenkilo
Alempi toimihenkild
Tyontekija

Opiskelija

Tyotén

Kotiaiti / -isa
Eldkeldinen

Muu, mika?

Johtavassa
asemassa

Ylempi toimihenkilo
Alempi toimihenkil®
Tyontekija
Opiskelija

Ty6ton

Kotiaiti / -isa
Eldkeldinen

Muu, mika?

4,6%

1,5%




Suhde liikuntaan ja urheiluun?

Paikalliset tapahtumat Kansainvaliset tapahtumat n=332 Ei-urheilutapahtumatn=132
n=1012

Liikunta ja urheilu ei Liikunta ja urheilu ei Liikunta ja urheilu ei
kiinnosta minua kiinnosta minua millaan kiinnosta minua millaan 4,5%
milldan tavalla tavalla tavalla

Liikunta ja urheilu Liikunta ja urheilu Liikunta ja urheilu
kiinnostaa minua kiinnostaa minua kiinnostaa minua
katsojana katsojana katsojana

Litkunta ja urheilu Liikunta ja urheilu Liikunta ja urheilu
kiinnostaa minua kiinnostaa minua kiinnostaa minua
osallistujana osallistujana osallistujana
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Keskeiset tulokset maarallisista
kyselytutkimuksista

Vastaajat paikallisissa urheilutapahtumissa,
kansainvalisissa urheilutapahtumissa
seka ei-urheilutapahtumissa




Mista asioista mielestasi muodostuu

JyvaSkylan imagO? (avoin aineisto)

Paikalliset urheilutapahtumat

Kansainvaliset urheilutapahtumat

Ei-urheilutapahtumat

Paikalliset vastaajat

N=600, (1593)

Urheilu ja liikunta (725)
Koulutus (353)
Kaupunkirakenne ja sijainti (153)
Luonto ja maisemat (146)

N=156, (380)
Urheilu ja liikunta (178)
Koulutus (73)
Luonto ja maisemat (57)
Kaupunkirakenne ja sijainti (22)

N=88, (252)

Urheilu ja liikunta (106)
Koulutus (57)
Kaupunkirakenne ja sijainti (40)
Luonto ja maisemat (21)

Palvelut yms. (4)

lImapiiri (87) Tapahtumat (13) Kulttuuri (17)
N=375, (926) N=63, (143) N=44, (101)
Urheilu ja liikunta (422) Urheilu ja liikunta (65) Urheilu ja liikunta (36)
Ulkopaikkakuntalaiset Koulutus (209) Koulutus (27) Koulutus (20)
paivakavijat Kaupunkirakenne ja sijainti (82) Luonto ja maisemat (16) Kaupunkirakenne ja sijainti (13)
Luonto ja maisemat (70) Kaupunkirakenne ja sijainti (11) Yritykset (9)
lImapiiri (43) Yritykset (9) Tapahtumat (8)
N=43, (93)
Urheilu ja liikunta (47)
Ulkopaikkakuntalaiset _ Koulutus (13) _
turistit Luonto ja maisemat (9)
Kaupunkirakenne ja sijainti (8)
Yritykset ja llmapiiri (4)
N=10, (27) N=a4, (88)
. . Urheilu ja liikunta (43)
Luonto ja maisemat (9)
. L Koulutus (12)
Ulkomaalaiset Urheilu ja liikunta (8) ) ) -
Luonto ja maisemat (11)
Koulutus (5) limapiiri (7)
Muut (3) p

jamk.fi




Onko Jyvaskylan kaupungilla mielestasi liikunta-
ja urheilukaupunki imago? (kaikki tapahtuma-aineistot)

Ulkomaalaiset (n=52)

Ulkopaikkakuntalaiset (n=516)

Paikalliset (n=838)

mE mKylla




Mista asioista mielestasi muodostuu Jyvaskylan imago liikunta ja

urheilukaupunkina? (avoin aineisto)

N=600, (1420) N=156, (276) N=88, (198)
Urheilu- ja liikuntamahdollisuudet (390) Jadkiekko ja JYP (66) Jadkiekko ja JYP (50)
Paikalliset vastaajat Jddkiekko ja JYP (263) Urheilu- ja liikuntamahdollisuudet (50) Urheilu- ja liikuntamahdollisuudet (45)
Yiiopisto ja liikuntatiet. tiedek. (219) Ralli (40) Yliopisto ja liikuntatiet. tiedek. (38)
Jalkapallo ja JIK (97) Yliopisto ja liikuntatiet. tiedek. (35) Ralli(17)
Urheiluseurat ja Pesdpallo Kirittdret (82) Sekalaiset urheilulajit (32) Kihu ja Likes (9)
N=375, (748) N=63, (84) N=44, (55)
Urheilu- ja liikuntamahdollisuudet (166) Jddkiekko ja JYP (27) Jddkiekko ja JYP (16)
Ulkopaikkakuntalaiset Jidkiekko ja JYP (161) Ralli (13) Urheilu- ja liikuntamahdollisuudet (15)
paivakavijat Yliopisto ja liikuntatiet. tiedek. (105) Urheilu- ja liikuntamahdollisuudet (11) Ralli (5)
Ralli (55) Yliopisto ja liikuntatiet. tiedek. (9) Yliopisto ja liikuntatiet. tiedek. (5)

Pesdpallo Kirittéret (54)

Sekalaiset urheilulajit (8)

Pesdpallo ja Kiri/Kirittdret (4)

Ulkopaikkakuntalaiset
turistit

N=43, (63)
Ralli (19)

Jadkiekko ja JYP (14)
Urheilu- ja liikuntamahdollisuudet (9)
Sekalaiset urheilulajit (7)
Yliopisto ja liikuntatiet. tiedek. (7)

Ulkomaalaiset

N=10, (21)

Yliopisto ja liikuntatiet. tiedek. (7)
Sekalaiset urheilulajit (4)
Urheilu- ja liikuntamahdollisuudet (4)
Jalkapallo ja JIK (4)
Urheiluseurat ja Jadkiekko JYP (3)

N=44, (71)
Yliopisto ja liikuntatiet. tiedek. (16)
Ralli (15)
Sekalaiset urheilulajit (11)
Jddkiekko ja JYP (9)
Tapahtumat (7)

Sport
Business

School



Keita urheilijoita sinulle tulee mieleen Jyvaskylasta?

Ei-urheilutapahtumat aineisto

Paikalliset urheilutapahtumat aineisto
(253 vastausta)

(1 416 vastausta)

Matti Nykanen (474)
Tommi Makinen (129)
Hanna-Maari Latvala (125)
Sinuhe Wallinheimo (115)
Matti Heikkinen (83)

Sami Vatanen (77)

Matti Nykanen (92)
Sinuhe Wallinheimo (31)
Tommi Makinen (27)
Samppa Lajunen (10)
Eric Perrin (9)

Matti Heikkinen (8)

Huom. Ei kysytty kv-tapahtumissa ° °
jamk.fi




Malliesimerkki liikkunta- ja
U rhEi I U ka U pu ngiSta (kaikki tapahtumatutkimukset)

Kotimaassa Ulkomailla

Jyvaskyla (469) Barcelona (111)

Lahti (194) Lontoo (82)
Helsinki (151) Oslo (67)

Tampere (125) Tukholma (47)

Oulu (39)
New York (29)
Madrid (27)

jamk.fi




Kehittamisehdotukset

(avoin aineisto, kaikki tapahtumatutkimukset)

Number of answers: 841

Lilkuntapaikat
Resurssit
Tapahturmat

Markkinointi

Nuorisourheiluun
panostaminen

Hinnat ja edullisuus

Urheilutoiminnan
lisaaminen

Hippoksen
kehittaminen

Yhteistydn
kehittdminen

Other




Kehittamisehdotukset, kolme eniten
mainittua luokkaa

(avoin aineisto, kaikki tapahtumatutkimukset)

e Liikuntapaikat

“Liikuntapaikkojen ylldpidon parantaminen”, “paremmat pyérdilyvéyldt”, “Idhiliikuntapaikkojen

” N

rakentaminen”, “parantamalla liikuntapaikkojen saatavuutta”, “suorituspaikkojen kehittdminen”

e Resurssit

“enemmdn rahaa eri urheilumahdollisuuksien kehittémiseen”, “Kaupunki voisi vield nykyistdkin
enemmdn tukea urheilutoimintaa alentamalla vaikkapa vuoromaksuja hankkimalla sponsoreita

liikuntafasiliteeteille”, ”Edullisia liikuntamahdollisuuksia mm. nuorille/lapsille. Esim. jéékiekko
todella kallista monille perheille. Toki liikuntalaturi jo olemassa.”

e Tapahtumat

“maybe more international sport events”, “Enemmdn tapahtumia nuorille, liikuntatapahtumia liséé”,

” n

“enemmdn ilmaisia urheilutapahtumia”, “Mahdollisimman paljon matalan kynnyksen tapahtumia,
joihin helppo tulla”, ”Lisdd kisoja ympdiri vuoden. Urheilupaikkoja voisi uudistaa ja kehittdd”

jamk.fi




Keskeiset tulokset
kaupunkilaisten
kyselytutkimuksesta

Jyvaskylan kaupunkilaisille kohdennettu verkkokysely




Kuinka vahvasti mielestasi alla mainitut asiat nakyvat Jyvaskyldan imagossa? (N=217)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ralli 2% 30%
Koulutus | 6% 46%
Opiskelijat R% 7% 39%
Jarvet ja vesistot % 8% 44%
Yliopisto 13% 9% 44%

Sijainti Keski-Suomen keskella 4% 19% 43%
Alvar Aalto 6% 14% 49%
Kavelykatu 4% 21% 48%

Kilpa- ja huippu-urheilu 40%
Harju 45%
Muu, mika: 23%
Paviljonki 50%
Nuorekkuus 46%
Valon kaupunki 60%
Teknologia 49%
Vapaa-ajan liikunta 44%
Satama 43%
Lutakko 47%
Laajavuori 43%
Hippos 37%
Kansainvalisyys 40%
Teatterit 37%
Museot 33%
Teollisuus 34% 40% 23%

A

o

W 1= Eilainkaan 2= Heikosti 3=Ei heikosti eika vahvasti 4= Melko vahvasti M 5= Erittain vahvasti

Sport

SBS BRI

School

Finland Kaupunkilaisten VerkkOkyser .amk f.
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Kuinka arvioisit Jyvaskylan imagoa alla esitettyjen vastaparien
valilla? Ole hyva ja valitse asteikolta vastaparien valilta sopivin
vaihtoehto, joka kuvaa mielestasi parhaiten Jyvaskylaa. (N=217)

1 (0] 1 Yhteensa Keskiarvo

Ystavallinen 56% 18% 5% Epdystavallinen 217 0,89

Puhdas 59% 14% 6% Epasiisti 217 0,88

Turvallinen 53% 18% 5% Turvaton 217 0,94

Jannittava 21% 47% 27% Tylsa 217 -0,05

Huolehtiva 30% 46% 19% Vilinpitamaton 217 0,08

Rentoutunut 46% 33% 15% Stressaantunut 217 0,42

Romanttinen 17% 45% 28% Eparomanttinen 217 -0,23

Tyotelids 43% 39% 12% Laiska 217 0,41

Hiljainen 35% 47% 16% Meluisa 217 0,14

Innovatiivinen 48% 29% 12% Pysahtynyt 217 0,55

Terveellinen 60% 24% 3% Epaterveellinen 217 0,76

Liikunnallinen 48% 10% 3% Liikkumaton 217 1,22

Kukoistava 38% 37% 17% Rappeutuva 217 0,29

Sivistynyt 55% 19% 5% Sivistymaton 217 0,91

Aktiivinen 53% 23% 7% Passiivinen 217 0,81

Ekologinen 39% 42% 14% Tuhlaava 216 0,22

Helppo 45% 33% 7% Vaikea 216 0,61

‘ (After Baxter, J. & Kerr, G. 2010)

SBS Business

School

Finland Kaupunkilaisten VerkkOkyser .amk f.




Onko Jyvaskylan kaupungilla mielestasi liikkunta- ja
urheilukaupungin imago? (N=215)

. o ® ht
Finland Kaupunkilaisten verkkokysely Jmk fl
[




Kuinka vahvasti mielestasi alla mainitut liikuntaan ja urheiluun
liittyvat asiat nakyvat Jyvaskylan imagossa? (N=174)

Neste Oil Ralli

JYP

Jyvaskylan yliopiston Liikuntatieteiden tiedekunta
Happee

Ulkoilumaastot

JJK

Kilpa- ja huippu-urheilun tutkimuskeskus KIHU
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Mitka liikuntaan ja urheiluun liittyvat asiat voisivat
vahvistaa Jyvaskylan imagoa tulevaisuudessa?

* Avoimessa aineistossa nousee vahvasti esiin vastaajien nakemys urheilu- ja
lilkuntapaikkojen merkityksesta
— Liikunnan suorituspaikat seka olosuhteet (kentat, jadhallit, sisdhallit yms.) tulisi olla paremmassa
kunnossa
— Monet vastaajista toivoivat panostusta lahiliikuntapaikkoihin ja l[ahiliikuntapuistoihin

“Monipuolisesti erilaisten liikuntamuotojen tukeminen: plussana esim. uudet frisbeegolf -radat &
tuomiojdrven lentiskentdt. Miinuksena esim. véhdiset outdoor fitness mahdollisuudet (nditd esim.
leikkipuistojen yhteyteen), latujen kunnossapito, puisto & lenkkeilyalueet (Jyvésjérven raitti ainoa mihin
panostettu selvdsti)”

Muita avoimessa aineistossa esille nousevia asioita olivat liikunta- ja urheilutapahtumat,
Hippoksen kehittaminen ja rakentaminen, panostaminen lapsiin ja nuoriin seka erityisesti
lasten ja nuorten liikunnan maksuttomuuteen, huippu-urheilu ja menestys huippu-
urheilussa, seka panostaminen pyorailyyn ja matalan kynnyksen liikuntaan yleisesti.

"Arkiliikunnan lisddminen kévelyd ja pydrdilyd edistéimdlla”
” Monipuolinen huippu-urheilu”, ” Hippoksen alueen kehittiminen”
” Asukkaiden liikunnallisuuden parempi tukeminen lépileikkaavasti: enemmdn panostusta matalan

kynnyksen liikuntaan”
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Koetko, etta panostaminen liikunta- ja urheilutapahtumiin
on hyva tapa kehittaa positiivista imagoa Jyvaskylasta?
(N=215)
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Yhteenvetoa kaikista tutkimuksista

Kaikkien haastateltujen ryhmien mielesta Jyvaskylan liikunta- ja urheilukaupunki-imago on vahva.
Tutkimuksen tuloksista on selkedsti nahtavissa tekijat, jotka talla hetkella brandaavat Jyvaskylaa
liilkunta- ja urheilukaupunkina.

Tuloksia voidaan hyodyntaa seka kaupungin markkinoinnissa etta urheilutapahtumien
markkinoinnissa.

Co-branding ajattelu, ts. eri toimijoiden yhteinen nakemys Jyvaskylan liikunta- ja urheilukaupunki
imagon edistamisestd, tunnettuuden lisdamisesta ja brandin vahvistamisesta on jatkotyoskentelyssa
tarkeaa.

Jyvaskyla on strategiassaan jo nostanut lilkkunnan ja urheilun yhdeksi karkiteemakseen ja mm.
Hippoksen urheilukeskittyman kehittamisen myota sen merkitys edelleen korostuu.

Liikunta- ja urheilukaupunki brandia vahvistettaessa on tutkimuksessa haastatellut eri kohderyhmat
(asukkaat, vierailijat ja turistit) huomioitava.

Branddamisen tulisi perustua paikan imagotekijoihin, fasiliteetteihin seka hyvaan viestintaan.
Markkinointistrategian tulisi olla selkea ja kaikkien osa-brandaajien tiedossa.

Tarkeimmat sidosryhmat, kuten suurimmat yritykset ja urheiluseurat seka suurten
urheilutapahtumien jarjestajat tulisi sitouttaa Jyvaskylan urheilukaupunki brandiin.

Kaupungin rooli koordinaattorina esim. urheilutapahtuma -portfolion ja markkinointiviestinnan osalta
on merkittava brandin vahvistamisessa.




Liite 1: Keskeisten tulosten
vertailu ikaryhmien mukaan
(Tapahtumakyselyt)




Mista muodostuu Jyvaskylan imago?

(tapahtumakyselyt)
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Onko Jyvaskylalla litkunta- ja
urhEiIUkaupunki imagO? (tapahtumakyselyt)
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Mista asioita Jyvaskylan liikunta- ja
urheilukaupunki imago muodostuu? (tapahtumakyselyt)
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Liite 2: Jyvaskyla mediassa

(Kansainvidliset tapahtumat kysely ja paikalliset asukkaat
verkkokysely)




Mista eri medioista olet saanut tietoa Jyvaskylasta ja
tapahtumista Jyvaskylassa?

Kansainviliset tapahtumat n=321
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Paikalliset asukkaat (verkkokysely) n=216
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Mika on sinun kannaltasi paras media

markkinoida Jyvaskylaa?

Kansainviliset tapahtumat n=323 Paikalliset asukkaat (verkkokysely) n=212
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Suosittelisitko Jyvaskylaa
matkailukohteena tuttavillesi?

Kansainviliset tapahtumat n=325 Paikalliset asukkaat (verkkokysely) n=216
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