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Tarkastuslautakunta



1 Arviointikertomuksen rakenne ja sisalto

Arviointikertomus on rakennettu kahteen osaan:

1)

2)

Arviointikertomuksen tiivistelmaosassa on selvitetty toteumat kaupunginvaltuuston asettamille
sitoville tavoitteille (luku 2.1) ja aikaisempien vuosien arviointien perusteella tehtyjen
toimenpiteiden eteneminen (luku 2.2), kaupungin kehittdmisalustojen toimenpiteissa (luku 2.3) ja
kaupunkistrategiaa toteuttavissa kehittdamisohjelmissa eteneminen (luku 2.4) seka arviointi
kaupungin talouden tasapainoisuudesta (luku 2.5).

Tiivistelm&dosassa on myo6s tuloksellisuusarviointien yhteenvedot (luvut 3-7). Luvussa 8 on
lautakunnan tehtava ja kokoonpano seka tydskentely syksylla 2019 ja kevaalla 2020.

Tuloksellisuusarviointiosasta (noin 100 sivua) loytyvat yksityiskohtaisemmat havainnot ja
johtopaatokset seka niihin johtaneet tausta-aineistot ja muut I3hteet (linkit tasta
arviointikertomuksen tiivistelm&osasta tuloksellisuusarviointeihin). Arvioinnin kohteena olevat tahot
ovat hyvaksyneet liitteena olevat arvioinnit sisallén oikeellisuuden osalta.

Tiivistelmat tuloksellisuusarvioinneista:

- luku 3 Keski-Suomen pelastuslaitos liikelaitos

- luku 4 Kaupunginteatteri

- luku 5 Asumisen politiikka ja Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy

- luku 6 Perusopetukseen liittyva yhteistyo eri palvelujen kanssa

- luku 7 Yrittajyyden edistaminen — Jyvaskylan ammattikorkeakoulu Oy ja Yritystehdas Oy
- luku 8 Avosairaanhoidon palvelurakenne

- luku 9 Vanhuspalveluiden palvelurakenne

Arviointikertomuksen kasittely

Kuntalain 109 §:n mukaan kunnan jdarjestamia palveluja sekd kunnan toimintaa koskevat keskeiset tiedot on
julkaistava yleisessa tietoverkossa. Yleisessa tietoverkossa on oltava saatavilla myds tarkastuslautakunnan
arviointikertomus. Kuntalain 121 §:n mukaan arviointikertomus kasitelladn valtuustossa tilinpaatdksen
yhteydessd. Kunnanhallitus antaa valtuustolle lausunnon toimenpiteistd, joihin arviointikertomus antaa

aihetta.

Tarkastuslautakunta paatti 16.1.2020 § 4, etta tilinpaatoksen ja arviointikertomuksen kasittelyn yhteyteen
kaupunginvaltuuston kokoukseen pyydetdaan kaupunginhallituksen ja mahdollisesti muiden toimielinten
lausunnot arviointikertomuksen johdosta. Tarkastuslautakunta hyvaksyi 16.4.2020 arviointikertomuksen
vuodelta 2019 ja pyysi toimielimilta lausunnot.



2 Kaupungin tavoitteet ja niissa edistyminen

2.1 Kaupungin tavoitteissa edistyminen

Taulukko 1: Sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen konsernihallinnossa

Tavoite

Ei toteutunut

&

Toteutunut Osittain

©

Konsernihallinto

Tyollisyyspalvelujen aktivointiaste on vahintdan 32% ja
tydsuhteita on syntynyt tyollisyyspalvelujen avulla
vahintaan 700 kpl

TP lisatieto: Kaupunkikonsernin sisalle tyollistyi palkkatuella
360. Tyollistymistd edistdvan monialaisen yhteispalvelun kautta
tyollistyi 118 hlo4a, joista 49 ilman palkkatukea.

Sijoittumispalvelut on auttanut vahintdaan 11 yritysta
sijoittumaan kaupunkiin.

Hippoksen ja Kukkulan yritys- ja innovaatioekosysteemin
rakentaminen on kdynnistynyt.

O

Aktivointiaste
keskimaarin
33,9 % ja noin
700.

10 yritysta

O

Toimintamalli
on rakennettu.

Henkilostomaaran muutokseen kohdistuneet tavoitteet:

Kaupungin toimialojen henkildstomaaran nettokasvu oli 239 htv (4%). Suurinta kasvu on ollut sivistyksen (206
htv) seka perusturvan toimialoilla (50 htv). Kasvu kohdistui paaasiassa opetus- seka lasten ja perheiden
palvelujen laajentamiseen valtuuston pdatosten mukaisesti. Jotain tehtdvia, esimerkiksi perusturvan

laakarivakansseja ei saatu suunnitellusti taytettya.

Konsernihallinnon toimialalla henkilostomaara vaheni 25 htv:lla (7 %).

e Miten palvelu- ja henkil6stérakenteen suunnittelussa otetaan huomioon seka vaestonkasvu etta
trendiennusteen mukainen lasten maaran vaheneminen ja vanhusten palvelutarpeen kasvu?




Taulukko 2: Sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen sosiaali- ja terveyspalveluissa

Tavoite

Toteutunut

Osittain

Ei toteutunut

&

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Sosiaalihuoltolain mukaisilla palveluilla ehkdistdaan
lastensuojelun avohuollon uusia asiakkuuksia.

TP lisatieto: Uusien asiakkuuksien maara kasvoi 574 uuteen
asiakkuuteen vuonna 2019 (2018: 565). Kokonaisasiakasmaara
kuitenkin laski 1527 lapseen (2018: 1586)

Avosairaanhoidon T3-aika (laskennallisesti kolmas vapaa
kiireeton vastaanottoaika) sairaanhoitajalle on seitsemén
(7) paivaa ja laakarille 21 paivaa.

TP lisatieto: Ostopalvelutuottajat padsivat tavoitteeseen.
Omassa tuotannossa keskimaardinen hoitoon paasyaika
hoitajalle 13 pv ja ladkarille 31 pv.

Katso arviointi avosairaanhoidon palvelurakenne

Lisatdan sahkoisten asiointipalveluiden tarjontaa

TP Lisatieto: Mm. vammaispalveluissa Hyvis —
yhteydenottojarjestelmd, Omaolo —palvelutarpeen arviointi.
Lastensuojelun avohuollon, neuvoloiden, nuorisovastaanoton ja
lapsioikeudellisten asioiden asiakas -chat. Oiva —keskuksen
chat.

Laajennetaan palveluaikoja

Hoitoketjujen kehittdminen erikoissairaanhoidon ja
vanhuspalveluiden kanssa. Tavoitteena, etta
kitkalaskutusta ei ole, palveluasumiseen ja
pitkdaikaishoitoon jonottavien potilaiden maara
keskimaarin <5

TP lisatieto: Jonottavia potilaita keskimaarin 20. Kitkalaskutusta
yhteensd 198 hoitopaivaltd (Vahentyneet 38 % edellisvuodesta)

Katso arviointi vanhuspalveluiden palvelurakenne

Paihteiden vuoksi huostaan otettujen 13-17 -vuotiaiden
maara vdahenee vahintdaan 10 %




Ehkaistadn vahintaan 10 nuoren lyhytkestoinen I:l
laitossijoitus vuoden aikana

Ehkaistaan nuorisopsykiatrian lahetemaaran kasvua. |:|
Lisaksi kahdeksan nuoren hoidon siirtyminen perustasolle

Katso arviointi perusopetukseen liittyva yhteistyo eri palvelujen
kanssa

Tarkastuslautakunnan huomioita toimialan tavoitteiden toteutumisesta:

- Miten avosairaanhoidon palvelurakennetta ja toimintatapoja muutetaan, jotta hoitotakuu ei ylity poikkeustilan

jalkeen?

Taulukko 3: Sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen sivistyspalveluissa

Tavoite Toteutunut Osittain Ei toteutunut

© &

Sivistyspalvelut
Kasvun ja oppimisen palvelut

Poistetaan subjektiivisen varhaiskasvatusoikeuden rajaus |:|
1.8.2019 alkaen.

Kaikki varhaiskasvatuspaikkaa hakevat padsevat I:l
palvelujen piiriin.

Esiopetus toteutuu 100 % esiopetusikaisten ikdluokassa .
Lisatieto: Ei toteudu alle 7 lapsen osalta Toteuma 99 %
Avoimia varhaiskasvatuspalveluja tarjotaan alueilla -

perheiden tarpeiden mukaisesti

TP Lisatieto: Kaikille hakijoille ei ole kyetty jarjestamaan
kerhopaikkaa (etenkin alle 3-v kerhoissa jonoa). Kerhotoimintaa
on keskitetty ja uudistettu.

Opetuksen vuosiviikkotunnit/perusopetuksen oppilas I:l
vahintaan 1,62 (Arvio vuonna 2018 on 1,62).




Opetusryhman laskennallinen koko vuosiluokilla 7-9 on
enintaan 18,1 oppilasta/ryhma. (Arvio vuonna 2018 on
18,1)

Oppilashuollon psykologi- ja kuraattoritydssa aikarajat
palvelujen piiriin padsemiseksi toteutuvat kiireellisissa
palveluissa 2 koulu- tai oppilaitospdivan aikana ja ei-
kiireellisissa palveluissa 7 koulu- tai oppilaitospaivan
aikana.

TP Lisatieto: Tavoitteeseen ei viela 2019 paasty, vaikka
resursseja on lisatty.

Nuorisopalvelujen ehkaisevid palveluita kdyttavien 7-29 -
vuotiaiden maara sailyy ennallaan (1 850 lasta tai nuorta,
jotka ovat mukana toiminnassa vahintaan 5
kertaa/vuosi). 15—29 vuotiaista nuorista kohdennetut
palvelut tavoittaa 780 nuorta.

*Nuorisopalvelujen ennaltaehkaisevissa palveluissa osittain
tilastointimuutoksen vuoksi kdyntien maara laski

Ohjaamo-toiminnassa annetaan 2 000 ohjauskertaa.

Koko paattoikdluokka saa perusopetuksen
paattotodistuksen. (Arvio vuonna 2018 on 98 %)

Kulttuuri- ja osallisuuspalvelut
Kulttuuripalvelut jarjestaa 2 000 tapahtumaa, tyopajaa
tai muuta toimintoa, jotka tavoittavat 50 000 osallistujaa.

Kulttuuripalvelujen toiminnan ensisijaisina kohderyhmina
ovat lapset, nuoret ja ikdantyneet

Kulttuuripalvelut tyollistaa 350 taiteilijaa tai
taidekasvattajaa taiteen eri aloilta

Kulttuuripalvelut striimaa 15 toimintaa tai tapahtumaa

Toteuma 18,4
oppilasta/ryhma

1172 kdyntia*

Ohjaamossa oli
4 527 kayntia.

Toteuma 98 %

Toteuma 311




Jyvaskylan kansalaisopisto

Kurssilaisten maara valtionosuuteen oikeuttavassa
koulutuksessa pysyy vuoden 2018 tasolla (TA 2018
kansalaisopisto 22 200, kuvataidekoulu/laaja oppiméaara
330).

Valtionosuuteen oikeuttavien oppituntien maara pysyy
vuoden 2018 tasolla (TA 2018 kansalaisopisto 38 000
tuntia, kuvataidekoulu/laaja oppiméaara 3 000 tuntia)

Kurssipaikat toimeentulotukiasiakkaille Kipina-kortilla,
arvio lukuvuonna 2018-2019 on 70 kpl (toteuma Iv.
2017-2018 on 50 kpl).

Maksuttomat opintosetelikurssit tavoite lukuvuonna
2018-2019 on 18 kurssia (toteutuma Iv. 2017-2018 11
kurssia)

Kirjastot

Aukiolotunnit: Kaikkien toimipisteiden aukiolotunnit
yhteensa 38 800 tuntia, joista omatoimisia aukiolotunteja
14 000 tuntia.

Kaynnit: Kirjastokdyntien maard on 2 025 000 kdyntia
vuodessa, josta verkkokdynteja on 850 000.

Museot

Museoiden kavijamaaratavoite on 80 000 kavijaa
(Jyvaskylan taidemuseo 30 000, Keski-Suomen museo 10
000 (museo avautuu peruskorjauksen jalkeen syksylla
2019), Keski-Suomen museon erillismuseot 10 000 ja
Suomen kasityon museo 30 000, tavoite vuonna 2018: 70
000 kavijaa).

Museotyo6ta suunnataan erilaiset asiakkaat huomioivaan,
osallisuutta ja yhdessa tekemista vahvistavaan
yleis6ty6hon. Museopalvelujen yleisétapahtumatavoite
on 150 tilaisuutta.

Liikuntapalvelut

Asiakasmadarat: Uimahallien (AaltoAlvari ja Wellamo)
kavijamaara yhteensa 530 000 asiakasta, joista
seniorikortilla kayvia 80 000

Oppituntien
maara alittui
350 tunnilla

Toteuma 69




Tilojen kayton tehokkuus: Liikuntapalvelujen
hallinnoimiin tiloihin myénnetadn 120 000 vuoroa ja

10 keskeisimman liikuntatilan kdyttéaste on
aukioloaikoina 80-90 %.

Jyvaskyla Sinfonia

Orkesterilla on 52 konserttia ja sen koko toiminta
tavoittaa 26 000 kuulijaa (vuonna 2017: 69 konserttia ja
30 654 kuulijaa). Konserttien tayttdastetavoite on 92 %
(vuonna 2017: 95 %)

Orkesterin toimintaan kuuluva vuorovaikutuksellinen
yleis6tyo tavoittaa yhteensa 4 000 osallistujaa (vuonna
2017: 5 313 osallistujaa)

Jyvaskylan kaupunginteatteri
Kaupunginteatterilla on tavoitteena tuottaa seitseman
ensi-iltaa, nelja padanayttamolla ja kolme pienelld

nayttamolla, lisdksi pienelle nayttamolle lammitetadn
yksi aiempi esitys.

Kaupunginteatterin kokonaiskavijamaaratavoite on 60
000 katsojaa

Lisatieto: Lavanostimien rikkoutuminen vaikutti kdvijamaaraan

Kaupunginteatterin ndyttdmoiden tayttdaste on 72 %

Yleisotyon tavoite on 8 850 osallistujaa.

562 370 kavijaa,
senioreja 91 704

Toteuma
120 456

Toteuma 72%

Toteuma 56 790
katsojaa

Toteuma 7895




Taulukko 4: Sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen kaupunkirakenteen palveluissa

Tavoite

Osittain Ei toteutunut

&

Toteutunut

Kaupunkirakenne
Kaupunkisuunnittelu ja maankaytto

Toteutetaan tdydennysrakentamisen Kymppi®f-ohjelmaa
huolehtimalla siita, ettd uudesta kerros- ja
rivitalotuotannosta vahintdaan 95 % sijoittuu yleiskaavan
kestavan liikkumisen vyohykkeelle

Ylldpidetdan viiden vuoden asuinrakentamista vastaavaa
kaavavarantoa kerros- ja rivitalotuotannolle (5 x 70 000
k-m?). Tarjotaan asuntotontteja varattavaksi ohjelman
mukaisesti

TP lisatieto: Kerros- ja rivitalotonttivarannon maara ylitti
tavoitteen (5,5 vuoden varanto). Kerros- ja rivitalotontteja
tarjottiin KymppiR ohjelman mukaisesti.

Ylldpidetaan viiden vuoden asuinrakentamista vastaavaa
kaavavarantoa omakotitonteille (5 x 80 tonttia).
Tarjotaan asuntotontteja varattavaksi ohjelman
mukaisesti

Lisatieto kysytty: Omakotitontteja tarjottiin varattavaksi
tavoitteen mukaisesti. Vuoden aikana ei saatu lainvoimaa
yhdellekddan omakotitontille kaupungin maalle. Syind on
kerrostalorakentamisen suosio. Osalle varannossa olleista
omakotitonteista on myods paatetty tehda kaavamuutos.
Tonttivarannon maara painui noin 350:een.

Tavoitteena on luovuttaa 10 uutta yritystonttia.
Kaavoitetaan uutta yritystonttivarantoa keskimaarin 10
ha/vuosi huomioiden sijoittumismahdollisuuksien ja
tonttivarannon monipuolisuus seka yritysvaikutukset.

Liikenne- ja viheralueet
Katuverkolla loukkaantuneiden maara vahenee 20 %

vuoden 2014 tasosta (108 loukkaantunutta) vuoteen
2020 mennessa (86 loukkaantunutta).

Joukkoliikenteen matkamaarat kasvavat 1,5 %
(vertailulukuna vuoden 2018 toteuma)

Toteuma 83 %

Tilinpaatoksessa
eiole
raportointia.

13 uutta
yritystonttia ja
12 ha

Toteuma 5,6 %




Rakentaminen ja ymparisto

Uusien asuinrakennusten rakennuslupien kasittelyaika on .
enintdan 6 viikkoa 75 %:ssa myonnetyista luvista.
Toteuma 66 %

Maa-aines- ja ymparistdlupahakemusten kasittelyaika on -
enintdan 4 kuukautta.
Kasittelyaika
ylittyi kahden

hakemuksen
osalta
Ympdristolupa- ja maa-aineslupakohteille tehdaan .
valvontasuunnitelmien mukaisia valvontakdynteja 80
kappaletta (100 % suunnitelluista). Toteuma 78
kayntia
Ympadristoterveydenhuollon suunnitelmalliset -
tarkastukset, 1 100 kappaletta, tehdaan
valvontasuunnitelman mukaisesti. Toteuma 822
kpl

Tarkastuslautakunnan huomioita toimialan tavoitteiden toteutumisesta:

Onko kaupungilla vertailutietoa muiden kuntien asuinrakennusten rakennuslupien kasittelyajoista? Missa vaiheessa

on rakennuslupaprosessien automatisointi?

Miten ymparistoterveydenhuoltoa kehitetaan niin, etta tavoitteet saavutetaan tavoitetasoa alentamatta?

Taulukko 5: Sitovien toiminnan tavoitteiden toteutuminen liikelaitoksissa

Tavoite Toteutunut Osittain Ei toteutunut

® &

Tilapalvelu-liikelaitos

Kortepohjan pdivakotikoulun I:l
hankesuunnitelmavaiheessa tutkitaan puurakentamisen
toteuttamisvaihtoehto ja elinkaarivaikutukset

Lisatieto: Kaupunginvaltuusto paatti varhaiskasvatuksen ja
perusopetuksen palveluverkkokasittelyn yhteydessa 13.5.2019,
ettd massiivipuurakenteisesta hankkeesta tulee paattaa vuoden
2020 loppuun mennessa
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Saavutetaan energiatehokkuussopimuksen mukainen 842
Mwh:n vuotuinen saastétavoite kokonaisenergian
kulutuksessa

TP Lisatieto: lopullinen toteuma varmistuu KETS —raportoinnin
yhteydessa kevaalla
Kayttdjien tyytyvaisyys kiinteisto- ja tilapalveluihin on 3,5

(asteikolla 1-5 pistetta)

Lisatieto kysytty: Vastaajat kiinteistokohteiden yksikodiden
vastuuhenkil6ita

Sote-kiinteistojen salkutus tarkennetaan ja myytavyys
selvitetdan, kun sote-lainsaadanto valmistuu

TP Lisatieto: Varauduttava sote-kiinteistojen

talonrakennusinvestointeihin ja vuosikorjauksiin rajoituslain
puitteissa.

Altek aluetekniikka liikelaitos

Rakentamisen tyéohjelman toteuttaminen
taysimaardisena

TP Lisatieto: Niitynpaantie valmistuu 2020

Talvihoitosopimuksen tdayttdminen sovittuun
laatutasoon.

Liikevaihtotavoite 104 674 €/henkilotyovuosi

Kylan Kattaus liikelaitos

Toiminnan tehostaminen. Tavoitetta mitataan
lilkevaihdon maaralla henkil6tyovuotta kohti. Vuoden
2017 toteuma oli 85 939 euroa/htv. Tavoitteeksi vuodelle
2018 asetettiin 80 000 euroa/htv. Vuoden 2019 tavoite
on 86 000 euroa/htv.

Toteuma 1178

Mwh
Selvitykset
tehtiin, vaikka
uudistus ei
toteutunut
Toteutui
Niitynpaantieta
lukuun
ottamatta
TP-tiedon
mukaan padosin
sopimusten
mukaisesti.
Toteuma
156 010

Toteuma 73 748
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Asiakastyytyvaisyyttda mitataan eri asiakasryhmille
kohdennetuilla kyselyilld. Palvelualueet toteuttavat
asiakastyytyvaisyyskyselyita palvelusopimuksissa sovitulla
tiheydella. Koko Kylan Kattauksen asiakastyytyvdisyyden
tavoitteeksi asetetaan vuodelle 2019 3,7
(palautejarjestelman asteikko on 1-5). Jatkuvaa
palautetta kerdtaan kaupungin yhteiselld ePalaute-
jarjestelmalla.

Keski-Suomen pelastuslaitos liikelaitos

Noudatetaan erikseen vahvistettavaa, pelastuslain 79 §
mukaista ja riskien arviointiin

perustuvaa valvontasuunnitelmaa, jossa on maaritelty
vuonna 2019 tarkastusvuorossa olevien kohteiden
palotarkastukset sekd muut valvontatoimenpiteet.

TP Lisatieto: (Valvontatehtavia oli 14 020 ed. vuonna 14 562)

Turvallisuusviestinndssa otetaan huomioon valvonta- ja
onnettomuustiedot sekd asiakasryhmien tarpeet Keski-
Suomen pelastuslaitoksen turvallisuusviestinnan
toimintasuunnitelma — asiakirjassa tarkemmin kuvatulla
tavalla.

TP Lisatieto: Koulutus- ja neuvontatilaisuudet tavoittivat 15 %
(41 441 henkil6d) maakunnan vaestosta. Kohdistettiin lapsille ja
nuorille, vanhuksille, hoitolaitosten, koulujen ja paivakotien
henkilostolle seka vaestonsuojelun henkilostolle (tavoite
turvallisuusviestinnan toimintasuunnitelmasta ei tiedossa).

Kiireelliset pelastustehtavat kyetaan aloittamaan
riskiluokittain niille asetettujen tavoitteiden mukaisesti.

Keskimaardinen pelastustoiminnan
toimintavalmiusaikatavoite on 13 minuuttia.
Yksityiskohtaisempina mittareina kdytetdan tavoitteen
tayttymisprosenttia (tavoite on vahintdaan 50 %) seka
mediaaniaikaa riskiluokittain.

| riskiluokan riskiruuduissa pelastuslaitoksen
ensimmaisen yksikon tulee tavoittaa riskiruudut 6
minuutin kuluessa ja tehokkaan pelastustoiminnan alkaa
11 minuutissa (vahintdan vahvuudella 1+3).

Pelastusjoukkueen tulee olla paikalla 20 minuutissa.

Lisatieto: Keskustan ensimmaisen yksikdn toimintavalmiusajan
viiveet ovat n. 1-2 min. Pelastusjoukkueen toimintavalmiusaika
keskustassa alle 10 min. Vahvuus 1+3 toteutuu kaikissa
mitatuissa tehtdvissa.

Toteuma 3,8

Tarkastusmaaria

kohdelajeittain

ei ole raportoitu
TP:ssa

Keskimaarainen
toimintavalmius
aika 14 min

Ensimmadisen
yksikon
valmiuden
osalta tavoite ei
toteutunut
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Il riskiluokan riskiruuduissa pelastuslaitoksen
ensimmaisen yksikon tulee tavoittaa riskiruudut 10
minuutin kuluessa ja tehokkaan pelastustoiminnan alkaa
14 minuutissa (vahintaan vahvuudella 1+3).

Pelastusjoukkueen tulee olla paikalla 30 minuutissa.

TP Lisatieto: Pelastusjoukkueen toimintavalmiusaika kaikissa
tehtavissa riskiluokasta riippumatta oli 14 min. (ed. vuosi
14:20)

Il riskiluokan riskiruuduissa pelastuslaitoksen
ensimmaisen yksikon tulee tavoittaa riskiruudut

20 minuutin kuluessa ja tehokkaan pelastustoiminnan
alkaa 22 minuutissa (vahintaan vahvuudella 1+3).

Pelastusjoukkueen tulee olla paikalla 30 minuutissa.

TP Lisatieto: Pelastusjoukkueen valmiusaikoja ei raportoitu

IV riskiluokan riskiruuduissa pelastuslaitoksen
ensimmaisen yksikon tulee tavoittaa riskiruudut

36 minuutin kuluessa ja tehokkaan pelastustoiminnan
alkaa 38 minuutissa (vahintaan vahvuudella 1+3).

Pelastusjoukkueen tulee olla paikalla 40 minuutissa.

TP Lisatieto: Pelastusjoukkueen valmiusaikoja ei raportoitu

Keski-Suomen pelastuslaitos toteuttaa yhteistyota
kuntien ja yhteistydéviranomaisten kanssa
valmiussuunnittelussa, erilaisissa harjoituksissa ja erityis-
ja hairiotilanteiden johtamistoiminnassa.

Keski-Suomen pelastuslaitos kehittda oman toiminnan
jatkuvuuden hallintaa Suomen kansallisen riskiarvion
uhkia vastaan toteuttaen osaltaan yhteiskunnan
turvallisuusstrategian paamaaria. Pelastuslaitos osallistuu
aktiivisesti Keski-Suomen maakunnan alueella toimivan
valmiustoimikunnan sihteeriston toimintaan.

TP Lisatieto: Keski-Suomen turvallisuus- ja valmiustoimikunnan
toiminta saatiin vakiinnutettua. Alueellista yhteista
varautumista parannettiin. Pelastuslaitos osallistui
vaestonsuojeluteemaisen valmiusharjoituksen LSS19
suunnitteluun ja toteutukseen.
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Tarkastuslautakunnan huomioita liikelaitosten tavoitteiden toteutumisesta:

Keski-Suomen pelastuslaitos: Mita kaupunkikonsernissa aiotaan tehd3, jotta ensimmaisessa riskiluokassa

ensimmadisen yksikdn saapumisen tavoiteaika ja tehokkaan pelastustoiminnan toimintavalmiusaika toteutuisi?

Taulukko 6: Sitovien toiminnan tavoitteiden toteutuminen tytaryhteisdissa

Tavoite

Osittain Ei toteutunut

&

Toteutunut

©

Alva-yhtiot Oy

Yhtion tulee hinnoitella kaukoldmmdsta perittavat
maksut siten, etta ne eivat merkittavasti poikkea

kymmenen suurimman kaupungin taksojen keskiarvosta.

Yhtion toimintaa tulee kehittaa ja tehda investointeja
siten, etta yhtion toimittamien vesi- ja
energiapalveluiden toimitusvarmuus on valtakunnallista
keskitasoa tai parempi.

Yhtio tukee aktiivisesti kaupunkikehitysalustoja
kehittamalld uusia energian ja vedenhallinnan
lilketoimintamalleja seka osallistumalla
lilketoimintaekosysteemien rakentamiseen

Jyvaskylan Ammattikorkeakoulu Oy

Korkeakoulujen yhteishaussa kevaalla 2019 JAMKin
vetovoima (1.sijaiset hakijat/aloituspaikat) tavoiteluku
4.5

Sijoittuminen vetovoimassa kolmen parhaan
ammattikorkeakoulun joukkoon

JAMKin opiskelijoiden kdaynnistamat uudet yritykset
Jyvaskylan seudulla, tavoiteluku vahintdan 25 yritysta

Opetus- ja kulttuuriministerion myéntaman
valtionrahoituksen ulkopuolisen rahoituksen osuus on

O

TP:ssa kerrottu,
ettda muutama

yksittdinen
mittari ei
toteudu
Toteuma 3,7
3. vetovoimaisin
Toteuma 22

26%
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vahintaan 20% JAMKin kokonaisrahoituksesta uudistetun
strategian tavoitteiden mukaisesti.

JAMKilla on kdynnissa vahintaan kaksi kehityshanketta
Hippoksen alueen innovaatioekosysteemissa

Toteutui 4

Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy

Yhtion tulee huolehtia omaisuuden arvon sdilymisesta
riittavalla kunnossapito- ja yllapitavan kunnossapidon
toiminnoilla. Yhtion tulee rahoittaa asuntokannan
korjaustoimenpiteet ilman kaupungin lisdpanostusta
kuitenkin siten, etta vuokrataso pysyy kohtuullisena

Yhtio osallistuu myds uusien asumisenratkaisujen ja -
mallien kehittdmiseen yhdessa kaupungin ja yksityisten
toimijoiden kanssa

Mustankorkea Oy

Yhtion tulee hoitaa sille siirretyt jatehuollon
palvelutehtavat taloudellisesti ja tehostaa Jyvaskylan

seudun jatehuoltoa aiempaan toimintamalliin verrattuna.

Lisatieto tasekirja: Liikevaihto on vuosittain kasvanut vuodesta
2014. Omavaraisuusaste on pysynyt viime vuosien tasolla yli
50%. Sijoitetun pddoman tuotto% on laskenut, mutta on
edelleen hyva (yli 12 %). Maksuvalmius tyydyttava (current
ratio 1,26). Osinko omistajille 1 M€.

Yhtion tulee kerata jatemaksulla kohtuullinen tuotto
padomalle.

Biokaasulaitos tulee saada valmiiksi ja toimimaan sen
jalkeen taloudellisesti kannattavasti.

Yhtion on turvattava jatekeskuksen kapasiteetin
hyodyntaminen huomioiden hankinta- ja jatelain
aiheuttamat rajoitukset kuntayhtion toiminnalle.

TP lisatieto: Yhtio perusti MKO Ymparistopalvelut Oy 100 %
tytaryhtion. Riski: Uuden yhtion tulos jaa siitd, mitd toiminta

Ei ole selkedsti
raportoitu
kaupungin

tilinpaatoksessa.

Tavoitteen
toteutumista ei
ole raportoitu
TP:ssa.

Valmistuu
toimintakuntoon
kevaalla 2020
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tuotti aikaisemmin emoyhticlle. Metalliterminaalille saatiin
AVI:n ympadristolupa.

Jykia Oy

Yhtion tulee olla kettera ja joustava
kiinteistokehitysyhtio, joka kehittaa elinkeinopoliittisesti
tarkeita hankkeita joko itse tai yhdessa yksityisten
toimijoiden ja omistajien elinkeinoyksikdiden kanssa.

Hankkeille laaditaan exit-suunnitelma jo hankkeen
kehittdmisvaiheessa.

Lisatieto kysytty: Varmistettu yhtiolta

Yhtion tulee kdynnistaa vahintaan kaksi uuden

toimintamallin mukaista kumppanuushanketta vuoden
2019 aikana.

Jyvas-Parkki Oy

Yhtion tulee hoitaa investointimenonsa ilman kaupungin
lisdpanostusta.

Pidemman aikavalin tavoitteena on tuotto omistajan
sijoittamalle padomapanokselle.

Yhtion tulee osallistua aktiivisesti kaupungin
kehittamishankkeisiin.

Education Facilities Oy

Yhtion tulee huolehtia omaisuuden arvon sadilymisesta
riittavalla kunnossapito- ja peruskorjaustoiminnalla.

Yhtion tulee rahoittaa kiinteistékannan peruskorjaukset
ilman kaupungin lisdpanostusta kuitenkin siten, etta
vuokrataso pysyy kohtuullisena.

Yhtion tulee perid vuokrattavista toimitiloistaan
elinkaarivastuuvuokraa. Vuokran tulee sisaltdaa oman
padaoman korko.

TP:ssa raportoitu
eri hankkeita

Ei ole raportoitu
TP:ssa.

Ei ole raportoitu
TP:ssa.
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Jyvaskylan Seudun Puhdistamo Oy

Yhtion tulee huolehtia, etta jateveden kasittelyn D
yksikkdkustannukset ovat kohtuullisella tasolla
vertailukaupunkien joukossa. Vertailevaa
tietoa ei ole
raportoitu
tp:ssa.

Yhtio kasittelee puhdistamoille johdetut jatevedet

voimassa olevien ympadristolupaehtojen mukaisesti
Ei toteutunut
Korpilahdella

Jyvaskylan paviljonkisaatio

Paviljonkisaation tavoitteena on edistaa Jyvaskylan D
seudun taloudellista kehitystd parantamalla Paviljongin

messu-, kongressi- ja kulttuuritoimijoiden

toimintaedellytyksia yllapitamalla ja kehittamalla

Paviljongin kiinteistoa

Jyvaskylan jaahalli

Yhtion tulee toimia kannattavasti ilman kaupungin D
lisdpanostusta. Yhtio pyrkii nollatulokseen ja perii

osakkailtaan vastiketta hoito- ja rahoituskuluja vastaavan

maaran.

Tarkastuslautakunnan huomioita tytaryhteisdjen tavoitteiden toteutumisesta:

- Valtuuston asettaman tavoitteen toteutumista ei ole kaikissa tapauksissa raportoitu tilinpaatoksessa.
Tavoitteen tulisi olla niin selked, etta sen toteutumista olisi mahdollista seurata kaupungin
tilinpaatostietojen perusteella.

- Alva-yhtiot Oy: Tilinpaatoksessa on kerrottu, ettd muutama yksittainen mittari ei toteutunut. Mita
nama mittarit ovat?

- Jykia Oy: Kuinka mitataan ketteryys ja joustavuus yhtion tavoitteena?

- Mustankorkea Oy: Taloudellisuuden arviointia varten ei ole asetettu talousarviossa/tilinpaatoksessa
mittaristoa. Kokonaistaloudellisuuden arviointia ei voi tehda kaupungin tilinpaatostietojen perusteella.

Education Facilities Oy:n tilinpaatdsraportoinnista ei selvia yksiselitteisesti, onko asetettuun
tavoitteeseen paasty.
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2.2 Toimenpiteet edellisten vuosien arviointien perusteella

Kaupunginvaltuusto kasitteli kaupunginhallituksen selvitykset arviointikertomuksessa
johtopaatoksiin, kysymyksiin ja kehittamisehdotuksiin (KV 30.9.2019 § 62).

esitettyihin

Taulukko 7: Edellisten vuosien arviointien perusteella tehty toimenpiteiden seuranta

Arviointiaihe

KH:n toimenpiteet

Tarkastuslautakunnan huomio

Henkilostokulujen ja ostopalvelujen
kasvu

Lasten ja nuorten
ennaltaehkadisevien palvelujen
kehittaminen

Oppilashuollon palvelujen
riittavyyden sijaan haasteena on
oikea-aikainen kohdentaminen

Lapset ja perheet on tavoitettava jo
neuvolavaiheessa

Paivdkotitoiminnan valvonnassa
sovellettava yllatyskaynteja

Valvottava myods omaa toimintaa

Pelastuslaitoksen tavoitteiden
toteumat (puuttuneet
tilinpaatoksistd 2017, 2018)

Tulevien vuosien
taloussuunnitelman laadinnan
lahtokohta on se, ettd toimintakulut
sopeutetaan kdytettadvissa oleviin
kayttotuloihin.

Monialaista yhteistyota
lapsiperheiden tueksi on lisdatty mm
asuinaluekohtaisella
perhekeskustoiminnalla, jossa
varhaiskasvatus, sosiaalihuolto ja
neuvolat tekevat tiiviisti yhteistyota
lapsiperheiden tukemiseksi.
Monialaista ja ennaltaehkadisevaa
yhteistyota lapsiperheiden tueksi
tulee edelleen kehittaa.
Kaupunginhallitus seuraa
toimialojen valisen yhteistyon
edistymista.

Monialaista yhteistyota
lapsiperheiden tueksi on lisdtty mm
asuinaluekohtaisella
perhekeskustoiminnalla, jossa
varhaiskasvatus, sosiaalihuolto ja
neuvolat tekevat tiiviisti yhteistyota
lapsiperheiden tukemiseksi.
Monialaista yhteistyota
lapsiperheiden tueksi tulee edelleen
kehittaa ja kaupungin hallitus seuraa
tdman toimintamallin edistymista.
Yksityisten
varhaiskasvatuspalvelujen osalta
kdynnit ovat systemaattisia ja
suunnitelmallisia,

ennalta ilmoittamattomat
valvontakdynnit yksityisiin
varhaiskasvatuspalveluihin alkavat
syyskuussa 2019 ja jatkuvat lapi
vuoden. Tehostetun valvonnan
kdynteja tehdaan ennalta
ilmoittamatta jatkuvasti

lapi vuoden.

Keski-Suomen pelastuslaitos pyrkii
osaltaan vaikuttamaan
valtakunnallisten mittareiden

Trenditarkastelun mukaan 0-15
vuotiaiden maara laskee ennusteen
mukaan yli 2 900 lapsella ja 16-18
vuotiaiden maara noin 480 nuorella
vuoteen 2030 mennessa ja
ikdihmisten maara kasvaa, mista
seuraa palvelurakenteen
muutostarpeita pitkalla aikavalilla.
Katso arviointi vanhuspalveluiden
palvelurakenne

Toimialojen valinen yhteistyd on
vahvistunut vuoden 2019 aikana.
Monialaista ja ennaltaehkdisevaa
yhteistyotd on kehitetty.
Nuorisovastaanoton asiakasmaara
kasvoi 68% (2019: 1294, 2018: 766)
ja suoritemadara 9324 (2018: 6167)
Katso arviointi perusopetuksen yhteistyo
eri palvelujen kanssa

Yhteisollisen oppilashuollon
vahvistaminen tarkeaa (mm.
tunnetaidot).

55 lapsen (0,2 %) terveystarkastus
neuvolassa jai tekematta

Yksityisen varhaiskasvatuksen
valvontakdynteihin lisattiin ennalta
ilmoittamattomat kdynnit.
Jokaisessa yksityisessa pdivakodissa
ja yksityisessa
perhepdivahoitokodissa kdydaan
vahintaan kaksi kertaa vuodessa.

Oman toiminnan valvonnan tietoa ei

ole saatu 16.4.2020 mennessa.

Katso arviointi Keski-Suomen
pelastuslaitos

18



Varhaiskasvatuksen
palvelusetelimallin joustava kaytto

Avosairaanhoidon
kustannuskehitys,
kapitaatiokorvaustason maaritelty
kustannusperusteisesti

Palvelun tuottajille sovittu
kannustin kehittda toimintaansa
(laatupantti)

Hankintaohjeiden ja
hankintaosaamisen kehittdaminen

kehittamiseen toimintaa paremmin
kuvaaviksi, tarkastelee omien
mittareidensa

tavoiteasetantaa suhteessa kaytossa

oleviin resursseihin seka kiinnittaa
erityista huomiota

tilinpdatosraportoinnin riittavyyteen

jatkossa

Pdivakodin johtajat saavat oman
esimiesalueensa kyselyn tulokset,
jotka he kayvat lapi henkilokunnan
kanssa ja sopivat toiminnallisista
muutoksista palautteen pohjalta.

Jyvaskyla on toiminut tyossa
edelldkavijana ja sen tekemaa
madrittelytyotda on myos laajemmin
hyodynnetty.

Kaupunginhallituksen vahvistamat
ohjeet julkisista hankinnoista seka
sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan kaytanteista
sisdltdavat muun muassa sopimuksia

ja sopimushallintaa koskevia ohjeita.

Tulevan vuoden aikana kaupungin
organisaation sopimusosaamista ja
sopimushallintaa on tarkoitus
kehittdd ja samalla tarkentaa niihin
liittyvia kaytanteita.

Sisdinen tarkastus on tarkastanut
varhaiskasvatuksen
palveluseteliprosessia
(tarkastuslautakunnassa 12.3.2020).
Havainto: ohjeistamista prosessin eri
vaiheissa tulee parantaa ja
asiakkaalle tulee tarjota nykyista
enemman tietoa eri
palveluvaihtoehdoista esim.
asiakkaalle syntyvista
kustannuksista.

Seurataan oman tuotannon,
ostopalvelujen ja ulkoistettujen
alueiden palvelujen kustannus- ja
laatukehitysta seka palvelun
vaikuttavuutta.

Katso arviointi avosairaanhoidon
palvelurakenne

My6s omassa tuotannossa olisi hyva
seurata laadun ja vaikuttavuuden
mittareita (laatupanttia).
Jyvaskylan kaupungin
hankintaohjeet paivitetty (KH
10.12.2018 § 249), voimaan
1.1.2019.

Perustettiin vastuullisten
hankintojen tietopankki, aktivoitiin
hankintoja tekevien
verkostotapaamiset, laadittiin
sopimusohje, aloitettiin
sopimushallinnan tydpajat,
valmisteltiin sopimushallinnan
jarjestelman hankinta.
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2.3 Kaupungin kehittamisalustojen tavoitteissa ja toimenpiteissa eteneminen

Taulukko 8: Kaupungin keskeisissa kehittamistavoitteissa eteneminen
Kaupunkikehitysalustat

Hippos

Tavoitteet/ 2023 mennessd menot yhteensa 20 M€

Toimenpiteet 2020
Hippos hankkeen sijoittajaneuvottelut ja ekosysteemin rakentaminen ovat kdynnissa.
Tavoitteena hankkeen kaynnistaminen kevaalla 2020.

Toimenpiteet 2019 Jyvaskylan Hippos GP Oy ja Jyvaskylan Hippos Ky on perustettu Hippos2020 hankkeen
jatkokehitysvaiheen toteuttajiksi. Kommandiittiyhtion tehtavana on rahoittaa ja
hallinnoida Hippos2020-hankkeen jatkokehitysvaihe, Jyvaskylan Hippos GP Oy on
kommandiittiyhtion vastuunalainen yhtiomies.

Rakennusyhtio Lehto Groupin kanssa jatkettiin kokonaissuunnitelman kehittamista
tehokkaammaksi ja 1. vaiheen rakennussuunnittelu valmistui, niin ettd hankkeen 1.
vaiheelle saatiin lainvoimainen rakennuslupa marraskuussa. Rahoitusneuvottelut
sijoittajien hankkimiseksi kaynnistyivat joulukuussa 2019 ja paattyvat kevaan 2020
aikana.

Hippos2020 -hankkeeseen liittyen Hdmeenlinnan hallinto-oikeudessa on vireilla
kevaalla jatetty valitus Jyvaskylan kaupunginvaltuuston paatoksesta 4.2.2019/1, Hippos
2020-periaatepaatoksen tdasmentaminen, josta jatettiin kevaalla 2019 kunnallisvalitus.
Valitusperusteena on vedottu mm. siihen, etta valtuuston paatos olisi
valtiontukisddannosten vastainen. Pian sen jdlkeen konsortiosta irtaantui
Elakevakuutusyhtio Fennia. Valitus on edelleen vireilld. Oikeus on valipdatoksellaan
8.5.2019 hyldnnyt valittajien paatdksen taytantdonpanon keskeyttamista koskeneen
vaatimuksen.

Lilkunnan, hyvinvoinnin ja terveyden ekosysteemin toimintamallin rakentaminen on
kdynnistynyt yhdessa oppilaitos- ja yrityskumppaneiden kanssa, keskeisimpina
Jyvaskylan yliopisto ja ammattikorkeakoulu. Jyvaskylan ammattikorkeakoululla on
kdynnissa 5 kehityshanketta Hippoksen innovaatioekosysteemissa liittyen mm.
urheiluvalmennus ja hyvinvointipalveluihin seka ohjelmointi ja pelipalveluihin ja ndihin
liittyvaan TKI-toimintaan. (TP 2019)

Hankkeen kiinteistoveroarvio nousi merkittavasti alun perin arvioidusta 0,5 MEUR:sta
1,8-2,1 MEUR:on. Tama lisaa kaupungin arvioituja vuosittaisia tuloja 1,3-1,5 MEUR,
mutta samalla heikentda hankkeen kokonaiskannattavuutta.

Rakentamisen kokonaishinta on pysynyt noin 200 M€ arviossa. Hinta sisaltda nyt myos
katetun jalkapallostadionin (Kaupunginvaltuuston Hippos 2020 -periaatepdatoksen
tdsmentaminen (28.5.2018/39).

Tarkastuslautakunnan Mita haasteita hankkeen mahdollinen pitkittyminen tuo alueen infrastruktuurille seka
havainnot 2019-2020 toimijoille ja miten niihin on varauduttu?
Toimenpiteet 2018 Kulttuuri- ja liikuntalautakunnan 20.2. periaatepaatos liikuntavuorojen jakamisesta.

Rakentamiskustannukset vuosina 2019 — 2023 yhteensa 192,7 M€ (KV 28.5.2018 § 39),
josta kaupungin osuus investoinneista 33,7 M€ Kayttotalouden tulot 13,7 M€ (n. 20 M€
netto)

Jalkapallohallin korvaaminen stadionilla (5 000 katsojaa), kiinteistéveron muutos ja
irtaimistohankinnat.

Toimenpiteet 2017 Paatoteuttajaksi ja rahoittajaksi 12.12.2017 Lehto Group Oyj:n ja Fennia Varainhoito
Oy:n konsortio (viranhaltijapdatos)

Toimenpiteet 2016 tai Kehittamisen periaatteet hyvaksytty KH:ssa 7.3.2016 § 45, Kehitysyhtion perustaminen

aikaisemmin § 46.
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Lautakunnan
aikaisemmat havainnot

Kangas

Toimenpiteet 2020
Tavoitteet

Toimenpiteet 2019

Tarkastuslautakunnan
havainnot 2019-2020

Toimenpiteet 2018

Toimenpiteet 2017

Toimenpiteet 2016 tai
aikaisemmin
Lautakunnan
aikaisemmat havainnot

Keskusta-alue

Toimenpiteet 2020
Tavoitteet

Toimenpiteet 2019

Hippos-hallin arvon alaskirjaus kaupungin taseeseen n. 2,6 M€ vuoden 2017
tilinpaatokseen.
Hippoksen kayttotalous 2018 oli -400 000 (projektinhallinta ja vaistotilat).

Riski: Kaupungin vaikutusmahdollisuuksien turvaaminen hankkeessa.
Ratkaistavia asioita:

Kokonaisvaltainen liikennesuunnitelma?

E-sportin toimintamahdollisuudet pitkalla tahtdimella (digivalmiudet)?
Hippoksen tilojen kdyttoasteet?

Rakentamisajan jarjestelyt (liikenne, urheiluvuorot) /véistétilat urheiluseuroille?

Rakentaminen jatkuu alueella. YIT kdynnisti Kankaan Arkki -toimistokohteen
rakentamisen Jyvaskylan Kankaan alueella. Kohteen on maara valmistua 2021
alkuvuodesta.

Katetavoite (maanjalostus, hallinto) vuoteen 2030 mennessa 10 M€. Tontteja myyd&aan
vuoteen 2030 asti.

Toiminnalliset tavoitteet:

Tyopaikkoja 2 101 kpl

Asukkaita yli 5 000

Tilinpaatoksessa on raportoitu kate vuoteen 2019 asti (-19M€).

Tarkastuslautakunta esittda, ettd Kankaan alueen kehittamiselle asetettujen
tavoitteiden toteutuminen raportoitaisiin tilinpadtoksessa.

Kaupungin vuotuisen kerrostalotuotannon toteutuminen Kankaalla (% tav. 15-20 %).
800 asukasta ja 1 tyopaikkarakentamisen kohde

Asukas- ja tyopaikkapysakoinnin kortti yht. 89 €/kk.

Menot vuodesta 2010 alkaen yhteensa 39,6 M€ ja tulot 18,6 M€, kate -21 M€
Sydénkortteleiden suunnittelu ja kaavoitus, tasainen tontinmyynti.

Kankaan tontin myyntitulot ylittivat 1. kerran saman vuoden menot.
Kehittamisen tavoitteet hyvaksytty KH:ssa 6.6.2011 § 253.

Kankaan alueen talouden toteuma tilinpaatoksessa 2018, kate -20 M€.
Asukasmadratavoite Kankaalla ei toteutunut, tavoite 800 ja toteuma 634.

Tarkistettu: Kankaan Palvelu Oy maksaa kiinteistoveron yhteiskayttoalueista.

Landis & Gyr ei kdyta Kankaan pysadkointitaloa, mika voi indikoida siita, ettd pysakointi
on parkkitaloissa liian kallista.

Kankaalla kaytossa kaksi yhteiskdyttoistd biokaasuautoa.

Keskustan kulttuuri-investointien suunnitelma valmistuu vuodenvaihteessa 2020.
Kulttuurikokonaisuus etenee paatoksentekoon kevaalld 2020, jonka jalkeen valitulla
kehittamispolulla edetdan kulttuuritoimintojen ja -tilojen uudistamisessa. Jyvaskylan
keskustan kehittdmisen kolmannen vaiheen painopisteena on tdydennysrakentamisen
edistaminen keskustassa, uuden torin kehittaminen seka keskustan vetovoiman
lisadminen yhteistydssa keskustan alueen toimijoiden kanssa. (TA 2020)

Jyvaskylan Sydan tiedoksianto valtuustolle 3.2.2020 ja projektin raporttiluonnos:
Keskustan kehittdmisen skenaariot/ratkaisuvaihtoehdot esiteltiin.

Taydennys raporttiin helmikuussa 2020

— Oma/vuokrahankkeen vaikutus valtion tukiin ja tukimahdollisuudet

— Riskianalyysi omistus/vuokramalleista

Paatoksen valmistelu helmi-maaliskuussa 2020

Paatos etenemispolusta maaliskuussa 2020

Jatkosuunnittelu ja paatos kulttuuritilojen kokonaisuudesta joulukuussa 2020
Jyvaskylan sydan —projektin valiraportti 28.2.2019 merkittiin tiedoksi KH:ssa 11.3.2019
§ 44 ja Kaupunginvaltuuston tiedonantotilaisuus 3.2.2020
https://www.jyvaskyla.fi/kaupunkikeskusta/tapahtumat-ja-kulttuuri/jyvaskylan-sydan
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https://www.jyvaskyla.fi/kaupunkikeskusta/tapahtumat-ja-kulttuuri/jyvaskylan-sydan

Toimenpiteet 2018

Toimenpiteet 2017 tai
aikaisemmin
Lautakunnan
aikaisemmat havainnot

Kukkula

Toimenpiteet 2020
Tavoitteet

Toimenpiteet 2019
Toimenpiteet 2018
Toimenpiteet 2017

Toimenpiteet 2016 tai
aikaisemmin

Ydinkeskusten korkean rakentamisen linjaukset hyvaksyttiin
kaupunkirakennelautakunnassa 26.11.2019. Linjaukset ohjaavat keskusta-alueen
kaupunkisuunnittelua ja asemakaavoitusta siten, etta yksittdiset hankkeet toteuttavat
johdonmukaisesti yhtenaista kokonaisndkemysta keskustan kaupunkirakenteen
kehittamisesta ja jyvaskylaldisen identiteetin vahvistamisesta. Linjauksissa maariteltiin
korkean rakentamisen maaritelmd, vyohykejako, laadukkaan kaupunkirakenteen ja —
kuvan edellyttamat vaatimukset sekd hankkeissa selvitettdvat erityiskysymykset.
https://www.jyvaskyla.fi/kaavoitus/projektit-ja-ohjelmat/keskustan-
kehittamishanke/keskustan-korkean-rakentamisen

Tavoite: Asukasmaara yli 30 000, ylivoimainen ajanvieton ja erikoiskaupan keskus,
kulttuurin kehitysalusta, saavutettava kaikilla kulkumuodoilla.

Projektissa on selvitetty seka kulttuuripalveluiden toiminnan uudistamista etta
toimintojen uudistamisen vaikutusta tiloihin eri sijoittumisvaihtoehdoilla.
Vaihtoehtojen vaikutuksia on arvioitu keskustan elavoittamisen, toimintojen synergian
ja talouden ndkodkulmasta. Raportti valmistuu kevadalld 2020, jonka jalkeen tehdaan
paatos jatkosuunnittelusta valitulla kehittamispolulla.

Kehittamisen linjaukset hyvaksytty KH:ssa 16.4.2018 § 62. Keskustavisio 2030 (KV
23.4.2018 § 24).

Kaupunkikeskusta 3.0 hanke hyvaksytty 2015.

Keskustan rajaus on maaritelty visiossa, kartalle.

Tavoitteena on kehittda Kukkulan, eli vanhan
sairaalan ja uuden sairaalan kokonaisuudesta kiinnostava ja vetovoimainen
terveydenhoidon, hyvinvoinnin ja tutkimuksen kaupunkikehitysalusta.

Hanke jatkuu yhdessa oppilaitosten ja sairaanhoitopiirin kanssa ja tavoitteena on
kdynnistaa asemakaavoitus vuonna 2020. (TA 2020)

Sairaala Novan rakentaminen jatkuu. Tavoitteena ettd sairaala siirtyy pois vanhoista
tiloistaan 2020. (TA 2020)

Vanhan kiinteistokannan kehittdminen ja maankayton muutos. Terveyden,
hyvinvoinnin ja tutkimuksen kehitysalusta.

Kukkulan maankayton kokonaissuunnittelu on kdynnistynyt (TA 2019)
Tilinpdatoksessa 2018 ei ole mainintaa.

Talousarviossa 73 000 € oppilaitosten, sairaanhoitopiirin ja kaupungin yhteistyohon.
Ei raportointia tilinpaatoksessa.

Kukkulan maanomistus on sairaanhoitopiirilld, kaupungin mahdollisuudet vaikuttaa
hankkeen etenemiseen ovat rajalliset.
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Tarkastuslautakunnan huomioita kaupunkikehitysalustojen tavoitteiden toteutumisesta:

- Mita haasteita Hippos-hankkeen mahdollinen pitkittyminen tuo alueen infrastruktuurille seka
toimijoille ja miten niihin on varauduttu?

- Miten kaupunkirakennelautakunnassa 26.11.2019 hyvaksytyt korkean rakentamisen linjaukset

kaytannossa nakyvat uusissa kaavahankkeissa?

- Tarkastuslautakunta esittaa, etta Kankaan alueen kehittamiselle asetettujen tavoitteiden toteutuminen
raportoitaisiin tilinpaatdksessa.
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2.4 Kaupunkistrategiaa toteuttavissa kehittdmisohjelmissa eteneminen

Talousarviossa ja tilinpaatoksessa on kuvattu meneilldadn olevien kaupunkistrategian mukaisten
kehittdmisohjelmien tavoitteita, tehtyja toimenpiteitd ja tavoitteiden toteutumista. Kehittdmisohjelmien
tavoitteet ovat haastavia, laaja-alaisia ja kokeilevia eika niille aseteta valtuustoon ndhden yksiselitteisia
mittareita tai tavoitetiloja. Kehittamishankkeiden tavoitteiden ja tulosten raportoiminen on silti tarkeaa.
Tavoitteiden toteutumista ei ole aina raportoitu kattavasti. Kaupungin sisdinen hankesalkku intranetissa ei
ole ajantasainen, mika osaltaan hankaloittaa kehittamishankkeiden seurantaa.

Lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi toteutettiin kehittdmisohjelman mukaisesti nuorten
palveluselvitys. Laajoihin tavoitteisiin, kuten asiakasldahtoisyyden, henkiloston osaamisen tai
ennaltaehkaisevien palvelujen kehittdmiseen ei ole selvityksessd vastattu kootusti, mutta vastaavia
tavoitteita on laajemmin osana toimialakohtaisia kehittamistoimenpiteitd. Kokonaiskuvan hahmottaminen
on haasteellista.

Digitalisaatio-ohjelman sisall6sta ja toteutumisesta on raportoitu niukasti. Ohjelma on laadittu talousarvion
mukaisesti, mutta sen sisdllosta ei ole raportointia. Ohjelman tavoitteiksi on ilmoitettu muun muassa
viestiminen kaupungin sitoutumisesta digitalisaation edistamiseen ja digitalisaation kasitteen selkiyttaminen
(kasite on ohjelmassa maaritelty samoin kuin talousarviossa). Yksi itse ohjelmassa listatuista tavoitteista on
myos toiminnan lapindkyvyys. Ohjelman tavoitteena on perustaa vanhojen ICT-ohjausryhman ja digiryhman
pohjalta uusi ICT-ryhma, joka toimii yhdessd kaupungin toimialojen kanssa uusien ratkaisujen ja
toimintamallien luomiseksi. Tavoitteiden saavuttamiseksi pyritdaan sidosryhmayhteistydhén muun muassa
oppilaitosten ja yritysten kanssa. Ohjelmaa toteutetaan kaytdnnossa digitalisaation parempaan
hyodyntamiseen kaupungin toiminnassa tahtdavilla kokeiluilla (esimerkiksi uudet laitteet, ohjelmistot,
tietojarjestelmat). Digikokeilujen kdynnistamisessa jaatiin myos hieman johtoryhmille esitetyssd ohjelmassa
tavoitellusta aikataulusta ja maarasta.

Resurssiviisas Jyvaskyla —ohjelman alla mainitut tavoitteet toteutuivat. Arvioinnissa kaytetyille tunnusluvuille
ei ollut asetettu tavoitetasoa, mutta tavoitteiden toteuma oli perusteltu tunnuslukujen avulla.

Tarkastuslautakunnan huomioita kehittamishankkeiden raportoinnista:

-Tarkastuslautakunta pitaa hyvana, etta kehittamishankkeiden tulokset ja niiden vaikutus kaupungin

palvelurakenteeseen, toimintatapoihin ja palvelun kustannustasoon raportoidaan
tilinpaatoksessa/toimintakertomuksessa (kokonaiskuvan saaminen palvelukokonaisuuksista).
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2.5 Kaupungin talouden tasapainoisuus

Kirjanpidolliset yli- ja alijaamat

Kaupungin vuoden 2019 tuloslaskelman alijdama on -31 miljoonaa euroa, mika tarkoittaa, ettd taseeseen jaa

noin 20 miljoonan euron puskuri/ylijaama tulevia vuosia varten.

Kaupunkikonsernin tuloslaskelman alijaama on -29 miljoonaa euroa, mika tarkoittaa, etta taseeseen jaa
vahan yli 4 miljoonaa euroa ylijaamaa.
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Kuvio 1: Kaupungin ja konsernin tilikausien yli-/alijaamat seka kumulatiiviset ylijagamat vuonna 2019.

Kaupungin talouden tasapainoa uhkaa toimintamenojen kasvu, joka on suurempi kuin toiminta- ja
verotulojen kasvu yhteensa. Toimintakulut kasvoivat 28,6 miljoonaa euroa, mika tarkoittaa 3,5 prosentin
kasvua. Toimintatuotot laskivat 6,8 miljoonaa euroa eli 3,9 prosenttia. Verotulot kasvoivat 10,6 miljoonaa
euroa, mika vastaa 1,5 prosentin kasvua.
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Kuvio 2: Kaupungin verotulojen, nettomenojen (toimintakate, miinusmerkkinen)
ja vaeston kumulatiivinen kasvu%
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Kuvio 3: Toimintakatteen, verorahoituksen ja vaestdon kasvu vuodesta 2018 vuoteen 2019 yhdeksdssd suurimmassa
kaupungissa.

Vuonna 2019 verorahoituksen kasvu oli samaa luokkaa tai suurempi kuin toimintakatteen kasvu vain
Tampereella ja Turussa.

Kaupungin talouden tasapainoisuuteen liittyen:

- Jyvaskylan kaupunginvaltuusto paatti vuoden 2020 talousarviosta, etta tilikauden tulos on 0,3
miljoonaa euroa negatiivinen ja tilikauden ylijaama 0,1 miljoonaa euroa. Kumulatiivinen ylijaama
vuoden 2020 lopussa olisi arvion mukaan 16,7 miljoonaa euroa, mikali vuodet 2019 ja 2020 toteutuvat
arvioidun mukaisesti.

- Korona-viruksen aiheuttamien vaikutusten vuoksi kaupunki tullee tekemaan alijaamaisen tuloksen ja

mahdollisesti kumulatiivinen ylijaama muuttuu negatiiviseksi vuoden 2020 tilinpaatoksessa. Kaupungin
liikkumavara on heikko verrattuna muihin suuriin kaupunkeihin.

- Tarkastuslautakunta pitda valttamattomana, etta talouden tasapainottamistoimiin ryhdytaan
valittdmasti.
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Kuvio 4: Kaupunkien kertyneet ylijadmat, €/asukas, TP 2019
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Kuvio 5: Kaupunkikonsernien kertyneet ylijadmat, €/asukas, TP 2019

Yleisesti vuonna 2019 kuntien verotulojen kehitys oli poikkeuksellista ja verokertymaa pienensivat
tulorekisterin kdyttéonotosta johtuneet ongelmat ja muutokset ennakonpidadtystavassa. Taman takia
kunnallisveroista siirtyi noin 250 miljoonaa euroa tilitettavaksi vuonna 2020, mista Jyvaskylan kaupungin
osuus on noin 7 miljoonaa euroa. Verotulot jaivdt vuonna 2019 Jyvaskyldssa yli 20 miljoonaa euroa
alkuperaista talousarviota pienemmiksi. Verotulot kasvoivat edellisestd vuodesta (kunnan tuloveron tuotto

9,4 M€, yhteisGveron tuotto 0,7 M€, kiinteistoveron tuotto 0,4 M€).

Toimintamenojen kasvu johtuu p&aosin henkilostokulujen ja ostopalvelujen kasvusta. Tilinpdatostietojen
mukaan kaupungin henkilostokulut kasvoivat 14,7 miljoonaa euroa (talousarvioon oli varattu 13,3 miljoonaa
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euroa). Henkildstokulujen kasvuun vaikutti erityisesti varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja Kylan Kattaus -
liikelaitoksen henkilostomaaran lisays. Julkissektorin lomarahaleikkaus paattyi vuoden 2020 alkuun, mika
kasvatti tilikauden 2019 lomapalkkavelkaa (5,5 miljoonaa euroa). Ostopalvelujen tarpeen kasvu (11
miljoonaa euroa, 3,2 prosenttia) kohdistui erityisesti vammais- ja vanhuspalveluihin, perusopetukseen ja
lastensuojeluun.

Taulukko 9: Henkildstokulujen muutos vuosina 2009-2019

Henkilostokulujen osuus 43,3 41,5 45,5 45,6 42,3 41,8 40,2 38,3 38 39,5 41
kdyttotuloista %

Ostopalvelujen osuus 35,9 38 36,7 37,1 37 37,7 39,3 38,8 38,9 40,8 41,9
kédyttotuloista %

Asiakaspalveluostojen 26,3 27,7 25,5 25,6 25,5 25,6 26,5 25,8 27,4 27,5 28,1
osuus kdyttotuloista %

Henkilostokulujen osuus 44,2 43,2 45,7 45,3 43,5 43,4 41,6 40,8 40,8 41,2 41,5
toimintakuluista %

Vakituisen henkiléston 5 608 5465 6 455 6 509 6501 6391 6 346 6331 6377 6519 6669
mddrd

HTV:n mddrd 6897 6826 6947 6916 = 7124 7313

* Kadyttotulot = verot ja valtionosuudet seka toimintatuotot

Manner-Suomen kuntien ennakollisten vuoden 2019 tilinpaatdstietojen mukaan kuntien toimintakatteen heikentymista
selittavat toimintakulujen voimakas kasvu, johon vaikuttaa oletettavasti suuri sosiaali- ja terveydenhoitomenojen kasvu,
seka toimintatulojen pienoinen vaheneminen. (VM muistio 5.2.2020)

https://vm.fi/documents/10623/20894829/Kuntien+tilinp%C3%A4%C3%A4t%C3%B6sarviot+vuonna+2019+muistio+0
5022020/074c1fbd-e855-5610-de13-
0fd02b222879/Kuntien+tilinp%C3%A4%C3%A4t%C3%B6sarviot+vuonna+2019+muistio+05022020.pdf

Kasvavassa kaupungissa toimintakulut nousevat vdeston kasvun ja palvelutarpeen kasvun seurauksena.
Vdeston kasvu lisdd yleensd myo6s verotuloja, jolloin toimintakate ei heikkene samassa suhteessa
palvelutarpeen kasvun kanssa.

Jyvaskylassa entista suurempi merkitys on ennaltaehkaisevien palvelujen vaikuttavuudella, asiakkaiden
palveluketjujen toimivuudella ja kustannusvaikuttavuutta aikaansaavalla yhteisty6lla. Palvelujarjestelmaan
kohdistuu muutostarpeita vaestdrakenteen ja palvelutarpeiden muutosten vuoksi.
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Kaupungin tulot ja menot

Taulukko 10: Jyvaskylan kaupungin tuloja ja menoja €/as

Vero ym. tulot 2019 €/as. Nettokdyttdmenot/toimintakate €/as.
2019
Verotulot ja valtionosuudet 4 898 Konsernihallinto 384
Toimintatuotot 1185 Sote-palvelut 2814
Korkotuotot 63 Kasvun ja oppimisen palvelut 1528
Muut rahoitustuotot (mm. 55 Kulttuuri- ja liilkuntapalvelut 297
osinkotuotot) Kaupunkirakenne 46
Korko- ja rahoituskulut 38
Yhteensa 6201 Yhteensa 5107

Kaupunki saa verotulojen ja valtionosuuksien lisdksi rahoitustuottoja, joihin sisadltyy korkotuottoja 9
miljoonaa euroa (vuonna 2018 8,9 M€) ja muita rahoitustuottoja 7,8 miljoonaa euroa (vuonna 2018 10,6
ME). Osinkotuotot ja peruspddoman korkotuotot saman konsernin yhteisdista olivat 6,4 miljoonaa euroa (8,9
miljoonaa vuonna 2018).

Taulukko 11: Toimintatuottoihin sisdltyy kaupungin saamat maan myyntivoitot:

p 2015 2016 2017 2018 2019
Maan myyntivoitot (M€) 9,7 10,8 14,7 17,6 14,9 9,0

Kaupungin ja konsernin velat ja vuokravastuut

Kuntien velkaantumista tarkasteltaessa tulee varsinaisten lainojen lisdksi ottaa huomioon mygs pitkdaikaiset
vuokravastuut.
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Kuvio 6: Kaupungin ja konsernin lainat €/asukas yhdeksdssd suurimmassa kaupungissa vuoden 2019
tilinpaatostietojen mukaan
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Kuvio 7: Suurten kaupunkien ja konsernien lainat ja vuokravastuut €/asukas tilinpaatdstietojen 2019 mukaan.

Kaupungin tulorahoituksen (verorahoituksen) mataluuden vuoksi kaupungin mahdollisuudet kasvattaa
lainanottoa ovat rajalliset ja myds sen vuoksi, ettd konsernin suhteellinen velkaantuneisuus tayttaa
kriisikuntakriteerin. Uusien kriteerien mukaan tayttyy konsernin laskennallinen lainanhoitokate (ks. alla).

Konsernin velat ja vastuut (Vieras pddoma — saadut ennakot + leasingvastuut + vuokravastuut (mukana
myo0s ostovelat ja palautettavat liittymismaksut) kdyttotuloista (toimintatulot ja verot) ovat konsernin
osalta yli 100 prosenttia.

Taulukko 12: Kaupungin ja konsernin velat ja vastuut kayttétuloista 2017-2019

Vuosi Konsernin velat ja vastuut %

kayttotuloista
2019 121,6
2018 111,0
2017 106,1

Kayttotulot = verot ja valtionosuudet seka toimintatuotot
Konsernin lainat ja vastuut 1 328 M€, TP 2019
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Talouden tasapainoa kuvaavat kriisikuntakriteerit

Kaupunkikonsernin suhteellinen velkaantuneisuus tayttaa kriisikuntakriteerin (50 %), joka oli vuoden 2019
tilinpaatoksessa 113,1 %.

Taulukko 13: Kriisikuntakriteerien toteuma 2019

Kriteeri Tunnusluku 2019 Toteuma \
Alijadman kattamisvelvoite: peruskunnan taseeseen kertynyt Tase 19,9 ME£ ylijaamainen Ei tayty
alijaama on katettava neljassa vuodessa. (2018: 51 M€)

Asukasta kohti laskettu kertynyt alijadma on kuntakonsernin Ylijadmaa 30 € per asukas Ei tayty
viimeisessa tilinpadtoksessa vahintaan 1000 euroa ja sita (2018: 234 per asukas €)

edeltdneessa tilinpaatoksessa vahintdaan 500 euroa. (Keltainen
valo: konsernin kertynyt alijagama vahintaan 500 €/as)

Voimassa olevat kriisikuntakriteerit Tunnusluku 2019 Toteuma
kuntakonsernin vuosikate on ilman harkinnanvaraisen 91,1 M€ Ei tayty
valtionosuuden korotusta negatiivinen

Kunnan tuloveroprosentti on vahintdaan 1,0 prosenttiyksikkoa 20 % (Ka 2019: 19,88 %) Ei tayty

korkeampi kuin kaikkien kuntien painotettu keskimaardinen

tuloveroveroprosentti

Asukasta kohden laskettu kuntakonsernin lainamaara ylittaa 8 535 € (Ka 2019: 6 805) Ei tayty
kaikkien kuntakonsernien keskimaaraisen lainamaaran vahintdan

50 prosentilla.

Kuntakonsernin suhteellinen velkaantuminen on vadhintaan 50 113,1% Tayttyy
prosenttia.

2022 |3dhtien vuosien 2020 ja 2021 perusteella voimaan tulevat Tunnusluku 2019 Toteuma
kriisikuntakriteerit

Kunnan konsernituloslaskelman vuosikatteen ja poistojen suhde 79 % Tayttyy
on alle 80 % (Keltainen valo alle 100 %)

Kunnan tuloveroprosentti on vahintdaan 2,0 prosenttiyksikkoa 20 % (Ka 2019: 19,88 %) Ei tayty

korkeampi kuin kaikkien kuntien painotettu keskimaéarainen

tuloveroprosentti (Keltainen valo: 1,5 %-yks yli keskiarvon)

Asukasta kohden laskettu kunnan konsernitilinpaatoksen lainojen 9322 €

ja vuokravastuiden maara ylittaa keskimaardisen maaran

vahintaan 50 prosentilla (Keltainen valo: 25 % yli keskimaaraisen)

Konsernitilinpdaatdksen laskennallinen lainanhoitokate on alle 0,64 Tayttyy
0,8 (Keltainen valo: alle 1,0)

Tarkastuslautakunnan suositus kaupungin talouden tasapainoisuuden arviointiin liittyen:

- Tarkastuslautakunta esittda, etta vuoden 2020 tilinpaatoksesta alkaen raportoidaan myos
kriisikuntakriteerit vuoden 2022 kriteereiden mukaisesti.
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Yhteenveto kaupungin talouden tavoitteiden onnistumisesta:

- Jyvaskyla-konsernin talouden liikkumavara on heikko verrattuna muihin suuriin kaupunkeihin
(tilikauden ylijaama ja kertynyt ylijaama).
- Verotulojen kasvu jadi pienemmaksi kuin toimintakatteen, nettomenojen kasvu.
- Kaupungin tuloissa on ollut iso era maanmyyntivoittoja, jotka pienenivat edellisestd vuodesta melkein 6
miljoonaa euroa.
- Jyvaskylan kaupungin ja konsernin lainakannan kasvattamisen mahdollisuudet ovat rajalliset, koska
kriisikuntakriteeri tayttyy jo talta osin.
- Kaupungin talouden tasapainottamistarve kasvoi tilikaudella 2019, mita lisaa koronaepidemian
aiheuttamat kustannukset.

Tarkastuslautakunnan suositus kaupungin talouden tasapainoisuuden arviointiin liittyen:

- Kaupungilla ja konsernilla on huolestuttavan vahan kirjanpidollista kumulatiivista ylijaamaa
kaytossaan.

- Korona-viruksesta aiheutuneen poikkeustilanteen vuoksi talouden tasapainottamistoimet on
kaynnistettava valittomasti.

Keskeisia organisaatiomuutoksia:
Total Kiinteistopalvelut Oy

Total Kiinteistopalvelut Oy:n koko osakekanta myytiin parhaan kokonaistarjouksen tehneelle SOL Palvelut
Oy:lle 430 000 eurolla (Kaupunginhallituksen paatdés Total Kiinteistopalvelut Oy:n osakekannan myynti
D/1124/10.03.02.01/2018). Kauppakirja allekirjoitettiin 22.1.2019.

Kaupunki teetti Inspira Oy:lla selvityksen markkinatoimijoista, jotka olivat valmiita ostamaan yhtion koko
osakekannan. Kauppahinta on muodostunut markkinakartoituksen ja tarjouskilpailun perusteella.

Total Kiinteistopalvelut Oy oli kaupungin 100 prosenttisesti omistama tytaryhtid. Jyvaskylan
kaupunkikonsernin omistajaohjauksen periaatteiden ja konserniohjeen (KV 27.11.2017/138) mukaisesti
kaupungin omistusintressi yhtioon nahden oli taloudellinen. Taloudellisen intressin mukaisesti kaupungin
tavoitteena omistajana oli pddomasijoitukselleen saama tuotto. Kun intressi oli yksinomaan taloudellinen,
voitiin omistuksesta myos luopua. Myynti ei vaikuta SOL Oy:n asemaan kaupungin kilpailutuksissa.

Monetra Keski-Suomi Oy

Talouskeskus-liikelaitoksen tuottamat palvelut siirtyvdat 1.1.2019 alkaen Monetra Keski-Suomi Oy:n
hoidettavaksi. Liikkeenluovutuksesta paatettiin konsernijaoston kokouksessa 8.8.2018/39. Monetra Keski-
Suomi on osa Monetra Oy -konsernia. Talouskeskus-liikelaitoksen toiminta paattyi. (Kaupunginhallituksen
paatds Jyvaskylan kaupungin talous- ja henkilosthallinnon palvelujen jarjestdaminen, palvelusopimus
Monetra Keski-Suomi Oy:n kanssa D/2094/00.01.00.03/2018)
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Talouskeskus-liikelaitos tuotti talous- ja palkkahallinnon palvelut Jyvaskylan kaupungille, Hankasalmen
kunnalle ja joillekin kaupungin konserniyhteisdille. Lisaksi Talouskeskus tuotti talous- ja henkiloéstohallinnon
sovelluspalveluja muun muassa Keski-Suomen sairaanhoitopiirille. Talouskeskus toimi tdysimittaisesti
vuodesta 2005 alkaen ja liikelaitoksena vuodesta 2007 alkaen.

Jyvaskylan kaupunki omistaa jatkossa sekd Monetra Oy:td (emoyhtid) ettd Monetra Keski-Suomi Oy:ta
(tytaryhti®). Yhtiot toimivat kaupungin sidosyksikkdna (inhouse) ja kaupunki voi hankkia yhtiolta palveluja
kilpailuttamatta. Monetra Keski-Suomi Oy tuottaa alkuvaiheessa seuraavia palveluita: kirjanpito, ostolaskut,
laskutus ja maksuliikenne, palkanlaskenta, matkanhallinta sekd talous- ja henkilostéhallinnon
tietojdrjestelmiin liittyvat ICT-palvelut.

Tyo6terveys Aalto ja Laine Oy

Jyvaskylan kaupunki vetdytyi valtakunnallisen Tyoterveys Taimi —yhtiokonsernin valmistelusta. Jyvaskylan
kaupunki yhtiditti omat tyoterveyspalvelunsa vastaamaan kuntalain sdadadoksia siirtymaajan puitteissa.
(Konsernijaoston paatos Jyvaskylan kaupungin tyoterveyspalvelujen jarjestaminen
D/2308/00.01.00.02/2018)

Jyvaskyldassd perustettiin @ Tyoterveys Aalto —liikelaitoksen pohjalta kaksi yhtiotd kuntalain
yhtidittamisvelvoitteen tayttamiseksi, Tyoterveys Aalto Oy kuntien ja kuntayhtymien henkilostéjen
tyoterveyspalvelujen tuottajaksi ja Tyoterveys Laine Oy kuntien jarjestamisvastuun toteuttajaksi. Nama
yhtiot aloittivat toimintansa 1.1.2019. (Kaupunginvaltuuston paatos Jyvaskylan kaupungin
ty6terveyspalvelujen jarjestaminen D/2308/00.01.00.02/2018)

Tyo6terveys Aalto —liikelaitos lakkautettiin. Tyoterveys Aalto toimi liikelaitosmuodossa vuodesta 2004 alkaen,
aluksi toiminimena oli Jyvaskylan Seudun Tyoterveys -liikelaitos.

Altek Aluetekniikka -liikelaitos

Altek Aluetekniikka -liikelaitos lakkautettiin 31.12.2019 ja sen toiminta sulautui osaksi kaupunkirakenteen
toimialaa 1.1.2020 lukien. (Valtuuston p&datos Altek Aluetekniikka -liikelaitoksen lakkauttaminen 31.12.2019
D/977/00.01.00.02/2019)

Altek Aluetekniikan liikelaitos perustettiin valtuuston paatokselld 10.11.2003/112. Altek Aluetekniikan
yksikko tuotti alueidenhoidon, kunnossapidon ja rakentamisen palveluja yhdessa yksityisten kilpailutettujen
palveluntuottajien kanssa.

Altek Aluetekniikka -nettoyksikon eriyttaminen omaksi liikelaitokseksi vuoden 2004 alussa oli jatkoa
kaupungin tilaaja-tuottaja -mallille. Palvelutuotantoa on sen jalkeen asteittain avattu kilpailulle ja toimialalle
on syntynyt yksityista palvelutuotantoa ja kilpailua. Samalla vertailu yksityiseen palvelutuotantoon on
tehostanut kaupungin liikelaitoksen palvelutuotantoa merkittavasti. Kilpailutettujen hankintojen rinnalla
tarvetta oman toiminnan tilaaja-tuottajamallille ei enda ole. Muutoksilla ei ole valittomia vaikutuksia
kaupungin toimintaan tai talouteen.
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Kaupungin yhtion myynti ja liikelaitosten toiminnan muutokset:

- Tarkastuslautakunta esittaa, etta kaupunginhallitus antaisi valtuustolle selvityksen, miten
omistajapolitiikka ja jarjestelyille asetetut tavoitteet toteutuivat edellda mainituissa jarjestelyissa ( Total

Kiinteistopalvelut Oy, Talouskeskus liikelaitos, Altek Aluetekniikka liikelaitos, Tyoterveys Aalto
liikelaitos).
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3 Keski-Suomen pelastuslaitos

Arviointitehtava

Arvioinnin tavoite on antaa kokonaiskuva Keski-Suomen pelastuslaitoksen toiminnasta ja taloudesta myos
jasenkuntien (22) tarkastuslautakuntien kayttoon. Arviointi kohdistuu erityisesti alueellisen pelastustoimen
kustannusten/maksuosuuksien jakaantumiseen sopijakuntien kesken, palvelutasoon, henkilostotyéhon ja
sopimuspalokuntien rooliin. Kaupunginvaltuuston hyvdksyman talousarvion mukaan henkilostotyota ja
henkilostdjohtamista ohjaa kaupunginhallituksen 22.10.2018 hyvaksymat henkilostotyon linjaukset
(henkilostopolitiikka) vuosille 2018 — 2020.Tarkastuslautakunta arvioi kaupungin henkiléstotyon linjausten
toteuttamista henkil6stdkyselyn avulla.

Arvioinnin tulokset

Keski-Suomen pelastustoimen yhteistoimintasopimus jasenkuntien kesken on allekirjoitettu 27.11.2008.
Palo- ja pelastustoimen nettokustannukset ovat kasvaneet tasaisesti vuodesta 2008 alkaen, yli 50 prosenttia
yhteistoimintasopimuksen  voimassaoloaikana.  Talle ajanjaksolle  ajoittuvat muun  muassa
keskuspaloaseman, Seppaldan, Vaajakosken, Laukaan paloasemien uudisrakennukset ja Hankasalmen seka
Joutsan paloasemien peruskorjaukset. Lisaksi on tullut uusi virkoja muun muassa Seppélaan ja Adnekoskelle.

Kuntaliiton kerdaamien palo- ja pelastustoimen nettokustannusten vertailun perusteella Jyvaskylan
kustannukset asukasta kohti vuonna 2018 olivat 93 €. Yli 100 000 asukkaan kunnissa vastaava luku oli 68 €
(tuloksellisuusarviointi taulukko 2). Pelastuslaitoksen johtokunnalta 10.3.2020 pyydettiin selvitys
keskimaaraista korkeammista kustannuksista, johon johtokunta totesi, ettd Keski-Suomen pelastuslaitos -
liilkelaitos on kustannuksiltaan maan pelastuslaitosten keskiarvoa ja palvelutasoltaan vertailukelpoinen
muihin alueellisiin pelastuslaitoksiin. Kuntaliiton tilastoinnin ja Pohjois-Karjalan pelastustoimen kerdamien
tietojen perusteella saadaan Keski-Suomen pelastuslaitoksen kustannustehokkuudesta erilainen kasitys.

Pelastuslaitoksen johtokunta edellyttdaa selvityksessaan 10.3.2020 Keski-Suomen pelastuslaitos -
liikelaitokselta toimia, joilla kustannuskehitystd pystytdadan paremmin ennustamaan ja hallitsemaan. Lisaksi
konsernihallinnon ja kuntien sekd pelastuslaitoksen viestintaa tulee edelleen kehittda niin, etta kaikilla em.
toimijoilla on mahdollisimman hyva ajantasainen tilannekuva palvelutasosta ja siihen liittyvista
kustannustekijoista sekd henkilostopolitiikasta.”

Yhteistoimintasopimuksen mukaan pelastuslaitoksen kayttokustannukset jaetaan sopijakuntien kesken
kuntien asukaslukujen suhteessa (Tilastokeskuksen viimeisimmat vaestotiedot). Vuonna 2019 maksuosuus
on 80 euroa asukasta kohden. Kun Jyvaskylan asukasluku kasvaa muiden sopimuskuntien menettdessa
vdestodan, on aiheellista arvioida, onko kuntien maksuosuuksia laskettaessa otettava asukaslukujen lisaksi
huomioon muitakin tekijoita kuten pelastustoimen palvelutaso ja sopimuspalokuntien rooli.

Talousarvion 2020 mukaan kuntien maksuosuuksiin on tehty 7 euron korotus asukasta kohden vuodesta
2020 lahtien. Lisdys on kokonaisuudessaan 1 941 867 € ja jakaantuu Keski-Suomen kunnille maksettavaksi
asukasluvun perusteella. Lisdys aiheutuu erityisesti siitd, ettd taseeseen kertyneet ylijadmat on pdaosin
purettu vuosien 2017-2019 aikana. Maksuosuuden korotus johtaa talousarvion mukaan 60 000
ylijadmaiseen tulokseen ja jattaa heikon ylijaamapuskurin taseeseen, 206 000 euroa. Vuoden 2020
talousarvioon tehty korotus kokonaismaararahaan on 8,8 prosenttia ja ylijagdmien purkamisen vaikutus on
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siitd noin 7 prosenttiyksikk6a. Loppukorotuksen (1,8 %) taustalla on muun muassa yleinen kustannustason
nousu ja Adnekosken uuden paloaseman vuokrakulujen kasvu.

Vuonna 2019 ensihoidon tehtdvia oli Keski-Suomessa 32 248. Tehtdvat ovat lisddntyneet 8 prosenttia
vuodesta 2018.

Talouden tasapainottamisen paineet kasvavat. Tilannetta helpottaa kattava ja osin uudistettu
paloasemaverkosto. Pelastuslaitos selvittda, millaisessa toimintaymparistéssa monitoimiyksikot tuottavat
eniten lisdarvoa.

Pitkittynyt tydaikakiista on tulehduttanut tyénantajan ja henkiloston valeja. Kyselyn mukaan tyontekijat
kokevat, etta pelastuslaitoksen johtaminen ei tue vuorovaikutteista, avointa ja luottamukseen perustuvaa
keskustelua. Henkilostokyselyyn vastanneista tyontekijoista 46 ja esimiehistd 36 prosenttia ei ollut kdynyt
kehityskeskusteluja viimeisen vuoden aikana. Pelastuslaitoksen johdon ndkemyksen mukaan
pelastuslaitoksella on kaytdnnossa toimivaksi havaittu johtamisjarjestelma. Henkiloston mielesta
johtamisjarjestelmaa olisi tarkistettava.

Yhteenveto, johtopdatokset ja suositukset

Keski-Suomen pelastuslaitos on saavuttanut paaosin sille talousarviossa asetetut tavoitteet.
Keski-Suomen pelastustoimen yhteistoimintasopimus on allekirjoitettu vuonna 2009. Tulisiko
sopimuksen sisallon ajantasaisuutta arvioida sopimuskuntien kesken?

Keski-Suomen pelastuslaitoksen tulisi arvioida johtamisjarjestelmadansa suhteessa alueen
tarpeisiin ja olosuhteisiin sekd muihin pelastuslaitoksiin ja tehdad vaadittavat muutokset
tyonantajan ja henkil6ston luottamuksellisten suhteiden palauttamiseksi.

Esimiesten tulee huolehtia, etta kehityskeskustelut toteutetaan saannollisesti ja keskustelujen
tulokset analysoidaan tyoyhteisoissa, jotta vahvistetaan avointa keskustelukulttuuria johdon ja
tyontekijoiden valilla.

Pelastuslaitos aloittaa AVI:n poikkeusluvan perusteella Jyvaskylan kaupungin hakemuksen
mukaisessa tyOajassa 25.5.2020 alkaen. Tybajassa palataan osittain aikaisempaan tyoaikaan, 24
tunnin vuoroihin.

Kaupunki joutuu varautumaan tyooikeuden paatoksen (2020:31) mukaisesti henkiloston
varallaolon korvauksiin takautuvasti. Myos sivutoimisille palomiehille pitdd maksaa tdysi palkka
varallaolosta (hovioikeuden paatés, johon korkein oikeus ei myontdnyt valituslupaa). Eri
oikeusasteiden ratkaisut nostanevat pelastuslaitoksen kustannuksia huomattavasti
tulevaisuudessa.

Tarkastuslautakunta pitda hyvana, etta Keski-Suomen kokonaisturvallisuuden koordinointi on tehokasta
ja ettd Jyvaskylan kaupunki on ottanut vahvemman vetovastuun Keski-Suomen turvallisuus- ja
valmiustoimikunnan toiminnassa, jotta kehittamisty6 jatkuu ja varautuminen suuronnettomuuksiin ja
kriiseihin turvataan. Tilinpaatostietojen mukaan alueelliset tyéryhmat perustetaan vuoden 2020 aikana.

Katso Keski-Suomen pelastuslaitoksen tuloksellisuusarviointi
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4 Kaupunginteatteri

Arviointitehtava

Arvioinnin tavoite on luoda kokonaiskuva kaupunginteatterin toiminnasta ja taloudesta erityisesti
taloudellisuuden ja tehokkuuden, teatterin toiminnan laadun ja vaikuttavuuden sekd ty6hyvinvoinnin
nakokulmista. Tarkastuslautakunta arvioi kaupungin  henkil6stotyon linjausten  toteuttamista
henkilostokyselyn avulla.

Arvioinnin tulokset

Teatteri on osa Jyvaskylan kaupunkia, mutta sille on tilinpaatdsseurantaa varten eritelty oma laskennallinen
yli/alijaama vuodesta 2009 ldhtien (ylivuotinen budjetointi).

Taulukko 14: Jyvaskylan teatterin tunnuslukuja (Ldhde: Teatterin tiedotuskeskus Tinfo, Jyvaskylan kaupungin
tilinpaatokset)

Kaupunginteatteri 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Myydyt liput (Tinfo) 49 800 52 679 44 038 45 927 48 498 38451
Kokonaiskavijamaara 58 847 59 625 54 977 61483 61847 57 661
Ensi-illat 6 7 7 7 10 7
Nayttamoiden tayttoaste % 66,3 65,3 71 74 77,7 73,6
Yleis6tyon osallistujat - 962 6432 7 833 6611 7 895
Toimintamenot (1000 €) -5 777 -6 009 -5 869 -5 643 -5 696 -6 142
Toimintatulot (1000 €) 1543 1478 1384 1439 1453 1461
Toimintakate (1000 €) -4 234 -4 531 -4 485 -4 204 -4 242 -4 681
Valtionosuus 1476 1436 1386 1346 1396 1378
Kaupungin rahoitusosuus 2 836 2900 2914 2 859 2907 3308
Teatterin tulos 78 -195 -185 1 61 83
Toimintatulot % toimintamenoista 26,7 24,6 23,6 25,5 25,5 23,8
Toimintatulot € / kavija 26,2 24,8 25,2 23,4 23,5 25,3
Toimintamenot € / kévija 98,2 100,8 106,8 91,8 92,1 106,5
Toimintakate € / kévija -72 -76 -82 -68 -69 -81
Toimintakate € / asukas -31,2 -33,0 -32,3 -29,9 -30,0 -32,9
Kumulatiivinen yli/alijaama (1000 €)3 492 297 112 113 174 257

teatterin ilmoittama luku

Myytyjen lippujen maara vaihtelee kausittain, vuonna 2015 lippuja myytiin 52 679 ja vuonna 2019
lavanostimien rikkoutumisen vuoksi 38 451. Nayttamodiden tdyttdaste on viime vuosina parantunut ja
yleisotyon osallistujien maara on toiminnan aloittamisen jalkeen yli yhdeksankertaistunut. Kaupungin
avustus/maardraha muodostaa teatterin tuloista noin puolet, neljasosa on valtionavustusta ja neljdsosa
teatterin omia tuloja.

Teatterin perusvaltionosuus perustuu laskennalliseen henkilotyovuoden yksikkéhintaan. Jyvaskylan
kaupunginteatterin henkildtyévuosien maara on 80,9. Teatteri palkkaa produktioihinsa myos vierailijoita.
Vierailevat nayttelijat tdydentdvat osaamista. Osa henkilostdsta pitda kdaytantda hyvand, osa katsoo, etta se
lisaa vakituisen henkiloston kuormitusta. Jyvaskylassa vakituisten henkilotyévuodet muodostavat 70 ja
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esimerkiksi Turussa 47 prosenttia teatterin henkilotyovuosista. Henkildstomenot myytya lippua kohden ovat
hieman laskeneet.

Lavanostinten perusrakenne on vuodelta 1982, ja nostomekanismi on vaihdettu alkuperaisesta
hydrauliikasta servomoottoreihin 2009. Tammikuussa 2019 tapahtunut nostinrikko rajoittaa teatterin
toimintaa. Myds pyorondyttamo on ollut pois kdytosta vuodesta 2006 alkaen. Valtuusto mydnsi maararahan
lavanostimien korjaamiseen ja pyorondyttamon uusimiseen.

Lavaremontin 2020 urakoitsija kilpailutettiin, ja toimialajohtajan viranhaltijapdaatds remontista tehtiin
10.2.2020. Kilpailutus kuitenkin keskeytettiin hankinnan ylittdessa sille varatun maararahan, ja hankinnan
kriteerit maariteltiin uudelleen.

Teatterin peruskorjaushankkeissa on ollut epaselvyytta siitd, kenen vastuulle kuuluvat tiloihin liittyvat
rakenteet, kuten akustiikka (tilaliikelaitokselle vai teatterille).

Jyvaskylan kaupungin hallintosdadantd maarittelee toimivallan julkisissa hankinnoissa. Kaupungilla ei ole
sisdisid saannoksia siitd, missd toimielimissa suuret hankesuunnitelmat tulee hyvidksya. Hankintojen tulee
perustua valtuuston hyvdaksymaan talousarvioon. Valtuusto voi hallintosdannén mukaan talousarvion
yhteydessa hyvaksya erilliset talousarvion tdytantdonpano-ohjeet. Valtuusto ei ole kasitellyt eikd hyvaksynyt
tdytantdoonpano-ohjeita vaan nykyiset ohjeet on katsottu riittaviksi.

Teatterin koko henkilostélle ldhetettiin tammikuun 2020 alussa kysely, johon vastasi 58 henkil6a
(vastausprosentti 74). Kaupungin henkilostotyon linjauksissa korostetaan valmentavaa johtamisotetta.
Henkilostotyon linjausten mukaan yhteisid asioita tulee ratkoa avoimesti ja henkilostd osallistuen, mika
tarkoittaa, ettd esimiehiltd edellytetddan nopeaa puuttumista vaikeisiinkin tilanteisiin. Kyselyn perusteella
teatterissa on ratkaisemattomia asioita. Kevaalla 2020 on selvitetty nollatuntisopimusten kaytté kaupungin
henkilostoyksikon kanssa. Nollatuntisopimusten kdytté on perusteltua ja ne sallitaan, jolloin tyontekija tulee
toihin erikseen kutsuttaessa. Madaraaikaiset tyosopimukset ovat jatkossakin kausiluonteisia tai
produktiokohtaisesti maariteltyja.

Teatteritilojen peruskorjausta on odotettu pitkdan. Yhteishenki ndkyy siind, etta yleisolle halutaan kaikissa
tilanteissa tarjota korkeatasoisia esityksia.
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Yhteenveto, johtopaatokset ja suositukset

e Teatteri on toiminut tehokkaasti ja saavuttanut positiivisen tuloksen kolmen viimeisen vuoden
aikana. Myytyjen lippujen maara on kasvanut viime vuotta lukuun ottamatta, samoin
yleisotyohon osallistuneiden henkildiden maara on kasvanut tasaisesti.

Teatterin toiminnan kehittdaminen on sidoksissa valtuuston paatokseen Jyvaskylan Sydan
projektista. Teatterin tilat kaipaavat remonttia. Kaupungin on varmistettava, etta
valttamattomien peruskorjaustoimien tulokset voidaan hyodyntaa myos tulevaisuudessa
toteutettavissa hankkeissa.

Vastuiden tiloihin liittyvista rakenteista tulisi olla selvat, esimerkiksi kenen vastuulle kuuluu
teatterin akustiikka (tilaliikelaitos vai teatteri).

Ylivuotisessa budjetoinnissa olevien taidelaitosten osalta olisi perusteltua linjata, mika osuus
taidelaitoksesta  riippumattomasta infran  rikkoutumisesta  (esimerkiksi  lavanostimet)
aiheutuvasta tappiosta on kohtuullista sisallyttaa taidelaitoksen kumulatiiviseen laskennalliseen
yli/alijaamaan.

Henkilostokyselyn perusteella teatterissa on tarvetta henkil6stotyon kehittamiselle. Kaupungin
henkilostoyksikkd ja teatterin henkilostd jatkavat henkiloston tyohyvinvoinnin kehittamista
teatterissa.

Katso teatterin tuloksellisuusarviointi
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5 Asumisen politiikka ja Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy

Arviointitehtava

Arvioinnissa selvitetdan, millainen on Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy:n osuus Jyvaskylan (vuokra)-asuntojen
tarjonnasta ja miten tama suhteutuu vertailukaupunkeihin.  Arviointiin sisdltyy myo6s se, millaista
omistajapolitiikkaan kaupungit toteuttava vuokra-asuntoyhteisdihinsa ndhden (liite: tuloksellisuusarviointi
asumisen politiikasta) seka katsaus asunnottomuuden hoitoon.

Arvioinnin tulokset

Jyvaskylan vaestod kasvoi vuosina 2010 — 2018 yhteensa 10 598 henkilolla. Vastaavaan aikaan Jyvaskyldan
valmistui 11 726 asuntoa. Vuonna 2018 asuntoja oli Jyvaskyldssd yhteensd 81 441, joista 72 876 oli
vakinaisesti asuttuja ja 8 565 ei-vakinaisesti. Asunnoista asuinkerrostaloasuntoja oli 51 207. Jyvaskylan
Vuokra-asunnot Oy:lld oli hoidettavanaan vuoden 2018 lopussa yhteensa 7 064 péadasiassa arava- ja
korkotukilainoitettua vuokra-asuntoa. Yli 15 prosenttia JVA:n asuntokannasta myytiin kahdeksan vuoden
aikana.

Suomen ympdristokeskuksen elinympariston tieto- ja analyysipalvelun mukaan Jyvaskylan vuokra-
asuntomarkkinat eivat poikkea merkittavasti vertailukaupungeista Kuopio, Lahti, Oulu, Tampere ja Turku.
Kaupungin (JVA) hallinnoimien vuokra-asuntojen osuus kaikista vuokra-asunnoista on noin 17 prosenttia.
Sama prosenttiosuus on Oulussa ja esimerkiksi Lahdessa ja Tampereella 18 prosenttia (taulukko 4).

Turun talousarvion mukaan kaupungin vuokrataloyhtion osuus kaikista vuokra-asunnoista on noin 25
prosenttia, mikd on tyypillinen suurten kaupunkien asuntorakenne. Tampereella tavoitteena on, etta
kaupungin vuokrataloyhteisot tuottavat yhteisvastuullisesti puolet kaupungin tavoitteena
olevista kohtuuhintaisista asunnoista.

ARA-vuokrasuhteiden keskineliohinta on Jyvaskyldssa ldhelld vertailukuntien mediaania (keskihintaa).
Kuopiota lukuun ottamatta vuokratason kasvu on Jyvaskyldssd ollut vertailukuntien nopeinta
tarkastelujaksolla sekd vyksityisilla ettd julkisrahoitteisilla markkinoilla. Vuonna 2017 tapahtui
tarkastelujakson jyrkin vuokratason nousu valtakunnallisesti, jolloin vuokratason lisdys ldhes tuplaantui
kaikissa vertailukunnissa. Jyvaskyldssa vapaarahoitteisen ja ARA-rahoitteisen vuokra-asumisen ero ei poikkea
merkittavasti vertailukunnista (kuvio 8). ARA-rahoitteisessa vuokra-asunnossa asuminen on noin 2 euroa
edullisempaa neliota kohti.

Kohtuuhintaisille vuokra-asunnoille on tarvetta. Hakijamaarat Jyvaskylan Vuokra-asuntoihin ovat varsin
suuria vapautuviin asuntoihin ndhden. Lokakuussa 2019 oli noin 2 916 hakijaruokakuntaa, joista 1 henkilon
ruokakuntia oli 2 011, 2 henkilén 499 ja 3 henkilon 219 ja sitd suurempien 187. Tietoa siitd, tayttyvatko
hakijoilla kaikki asunnon saannin kriteerit, ei ole.

Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy on osakkaana kahdessa paikallisessa kiinteistéhuoltoyhtidssa. Yhtion olisi
perusteltua arvioida naiden omistuksien lisdarvo ja kilpailuetu, ja niiden puuttuessa luovuttava

kiinteistohuoltoyhtididen omistuksesta.

JVA ottaa lainaa kuntarahoitukselta ja yksityisilta pankeilta. JVA:n ulkoinen lainakanta, 204 miljoonaa euroa
on 16,8 prosenttia kaupunkikonsernin lainakannasta (1 432 euroa asukasta kohden). JVA:n vuoden 2019
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taseessa on noin 59 miljoonaa euroa vapaaehtoisia varauksia (asuintalovaraus), jotka on purettava 10 vuoden
kuluessa.

Kymmenen suurimman kaupungin valtuustot eivat padsdantoisesti ole asettaneet vuokrataloyhtidilleen
tuloutustavoitetta kaupungille. Poikkeuksen tekee Tampere, jossa vuoden 2020 talousarvion mukaan yhtio
maksaa kaupungille vuotuisen ARA-sdanndsten mahdollistaman enimmaisosingon (572 000 euroa). Lahden
kaupungissa yhtiéo maksaa kaupungille osinkoa, joka oli vuodelta 2019 puoli miljoonaa euroa ja maksetaan
vuoden 2020 puolella.

Turussa vuokrataloyhtio tulouttaa kaupungille vuosittain lainasopimusten mukaisen korkotuoton. Yhtiolla
on kaupungilta padomalaina, jonka korko on 4 prosenttia vuoden 2018 alusta lukien (Araval 15§), 1 135 000
euroa. Yhtié maksaa myos muista lainoista korkoa Turun kaupungille. Porissa on vastaava kaytanto, jossa
yhtié maksaa korkoa (2 prosenttia) saamastaan lainasta kaupungille.

Oulussa konsernin vuokrataloyhtidissa kerataan noin 4 prosentin tuotto omistajan sijoittamille varoille. Tama
tuotto tuloutetaan omistajalle osinkoina yhtiokokouksen paatdsten mukaisesti. Arvion tekee konsernijohto.
Joissakin kaupungeissa, kuten Oulussa, on maaritelty kaupungin osuus yhtion voittovaroista.

Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy:n viime vuosien uudisrakentamistuotannosta suuri osa on ollut sote-
tuotantoa. Kaupunki noudattaa myos vanhusten palveluasuntojen asukasvalinnoissa samoja perusteita kuin
valtion tuella (ARA) rakennettuihin vuokra-asuntoihin asukkaita valittaessa. Hakija voidaan valita asukkaaksi
varallisuuden maarasta riippumatta, jos kyseessd on asumisen tukeminen, joka on sosiaalisista ja
terveydellisista syista erityisen tarpeellista.

Asiakkuussuhteissa JVA on kokeillut kdytant6a, jossa vuokrasuhteen aloittaminen ei ole edellyttanyt
vuokravakuuden maksamista. Tdhanastiset kokemukset ovat olleet myonteisia, koska asukkaat voivat tehda
paatdksia nopeammin ja asiointi Kelan kanssa on sujuvampaa.

Vuonna 2017 Jyvaskyldssa oli asunnottomia 131, seuraavana vuonna 202 ja 156 vuonna 2019.
Asunnottomien maarda ei saada suoraan mistdan yksittdisesta tilastosta. Asunnon tarve tulee esille
esimerkiksi sosiaalipalveluiden asiakkuuden kautta. Kaupunki on aloittanut asunnottomuuden vahentdmisen
hankkeita. Asunnottomuuden puolittamisen suunnitelma on valmistelussa ja se liittyy myds Jyvaskylan
seudun MAL-sopimukseen, Idhidohjelmaan ja kdyhyysohjelmaan. Kotoutumispalveluissa on aloitettu vali- tai
jalleenvuokrauksen kokeilu, missa kaupunki vuokraa asunnot vuokranantajilta (mm. JVA:Ita ja yksityisiltd) ja
sen jalkeen vuokraa ne edelleen asukkaille.
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Yhteenveto, johtopaatokset ja suositukset

e Jyvaskylan kaupungin (JVA) hallinnoimien vuokra-asuntojen osuus kaikista vuokra-asunnoista on
saman suuruinen kuin vertailukaupungeissa. Kaupunki ei ole asettanut JVA:lle tuloutustavoitetta.
Tilinpaatostietojen mukaan JVA on tehnyt vuosittain tuloksestaan vapaaehtoisia varauksia
(asuintalovaraus), joiden yhteissumma on noin 59 miljoonaa. Kaupunki voisi konsernin
kokonaisedun nakokulmasta selvittda, onko tarkoituksenmukaista, etta kaupunki tulouttaisi joko
lainan korkona tai osinkona JVA:lta ARA-sdanndsten mahdollistaman enimmaisosingon verran
(katso erittely muiden kaupunkien kaytannoista, arviointi asumisen politiikka).

Kaupungin tulisi arvioida edut osakkuudesta paikallisissa kiinteistohuoltoyhtitissa.

Kaupungin myontdessa normaalin tarjouskilpailun ulkopuolisessa tilanteessa tontin Jyvaskylan
Vuokra-asunnot Oy:n toimintaa varten, olisi tarkoituksenmukaista vuokrata tontti myymisen
sijasta.

Tarkastuslautakunta esittdaa, ettd yhdeksi JVA:n tavoitteeksi asetettaisiin muiden yhtididen
tapaan asukastyytyvaisyyden mittaaminen ja tyytyvaisyydelle tietty tavoitetaso.

Katso tuloksellisuusarviointi asumisen politiikasta Jyvaskyldssa
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6 Perusopetukseen liittyva yhteistyd eri palvelujen

kanssa

Arviointitehtava

Perusopetuksella on monia yhdyspintoja muun muassa sosiaali- ja terveystoimeen, nuorisopalveluihin,
kulttuuri- ja liilkuntapalveluihin, joiden yhteisty6lla voidaan edistdaa oppimista ja opetuksen vaikuttavuutta.
Arvioinnissa tarkastellaan erityisesti sektorirajat ylittdvda vyhteistyotd (varhaisen tuen palvelut,
perheneuvola, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto, oppilas- ja opiskelijahuolto ja nuorisovastaanotto) lasten
oppimisen tukemisessa.

Arvioinnin tulokset

Talousvertailussa on kaytetty lahteena Tilastokeskuksen kuntataloustilastoon kerattyja
nettokayttokustannuksia seuraavista tehtdvaluokista: lastensuojelun laitos- ja perhehoito, lastensuojelun
avohuoltopalvelut, muut lasten ja perheiden avopalvelut (lastensuojelun ja perheiden palvelut), esiopetus,
perusopetus ja nuorisotoiminta. Nain saadaan kokonaispanostus lasten ja nuorten palveluihin ikdluokassa 0-
18 vuotiaat.

Jyvaskylassa kohdistui keskimaarin jokaista lasta kohden 8 597 euroa vuonna 2018. Perusopetuksen osuus
tastd on lahes puolet, 4 246 euroa. Lastensuojelun laitos- ja perhehoidon seka avohuoltopalveluiden osuus
on 1102 euroa, jossa on vuodesta 2015 kasvua 269 euroa jokaista ikdaryhman lasta kohden. Perusopetuksen
suhteellinen osuus nettokustannuksista on pienentynyt, mutta lastensuojelun palvelujen osuus on kasvanut.
Jyvaskyldssa kohdistui jokaista 0-18 -vuotiasta kohden 8 597 euron edestd palveluja ja niista kdytettiin
laskennallisesti 1 261 euroa lastensuojeluun.

Toimenpiteita lastensuojelutarpeen vahentamiseksi on tehty. Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten maara
vaheni kymmenella lapsella edellisestd vuodesta. Padihteiden vuoksi huostaanotettujen 13-17 -vuotiaiden
maard vaheni 9 lapsesta 3:een vuodesta 2018 vuoteen 2019. Saman ikdaryhman lasten lyhytkestoiset
laitossijoitukset saatiin vahenemaan 20 nuoreen edellisen vuoden 42:std. Palvelutarpeen kasvu nakyy siing,
ettd lastensuojelutarpeen selvityksid tehdadan myohassa (80 ilmoitusta).

Palveluja on suunnattu ennaltaehkdisevddan toimintaan, mikda nadkyy muun muassa siina, etta
nuorisopsykiatrian lahetteiden méaara vahentyi 100 ldhetteelld ja nuorisopsykiatrialta ohjautui asiakkaita
kaupungin nuorisovastaanottoon.

Perusopetus on vertailukuntiin ndhden jarjestetty tehokkaasti. Kouluterveyskyselyn mukaan jyvaskylalaisilla
oppilailla on hieman lisddntyneet vaikeudet lukemisessa, laskemisessa ja kirjoittamisessa (4. ja 5.
luokkalaiset), mutta tilanne on parempi kuin vertailukunnissa. 7. ja 8. luokkalaisilla on eniten vaikeuksia
oppimistaidoissa.

Jyvaskylaldiset oppilaat kertoivat kohdanneensa viikoittaista kiusaamista vuonna 2019 keskimaarin yhta
paljon kuin vertailukunnissa tai hieman vahemman. Kyselyssa ilmoitetun kiusaamisen maara on laskenut
lievasti vuodesta 2017. Jyvaskyldssa koulukiusaamisen vahentamiseksi on tehty pitkdjanteista tyota, jonka
vaikutukset ovat alkaneet nakya.
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Vuonna 2019 oppilashuoltoon on lisatty yhteensd 5 henkilotyovuotta kuraattori- ja psykologipalveluja.
Oppilashuoltoon paadsy koetaan aiempaa helpommaksi ja Jyvaskyla on noussut vertailukaupunkien
heikommasta padstda keskitasolle. Erikoissairaanhoidon nuoriso- ja lastenpsykiatrian avohoitokdynnit
kasvoivat vuoteen 2018 asti. Kolmiportaisen tuen saajien/oppilaiden tilastoidut maarat ovat kasvaneet
viimeisen kolmen vuoden aikana, mika kertoo myos siitd, etta tarpeeseen on voitu vastata. Samaan aikaan
oppilaskohtainen kustannus on laskenut.

Yksi perusopetuksen vaikuttavuusmittari on selviytyminen jatkokoulutuksessa, vaikka vastaanottavan
oppilaitoksen omilla tukitoimilla on merkitysta opinnoissa menestymisessa.

14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
T 6% 8% 11% 9% 7% 8%
O% | | |
Gradia Jyvaskyla Gradia Lukiot Jyvaskylan Katso tuloksellisuusarviointi
perusammattitutkinto ammattikorkeakoulu perusopetukseen liittyvasta

yhteisty0Osta eri palvelujen kanssa
2015 2016 m2017 m2018 m2019

Kuvio 8: Opintonsa keskeyttdaneet oppilaitoksittain opiskelijamaarasta %. Gradiaa koskeva rajaus: Suoritettava tutkinto
on perustutkinto, tarkoitus suorittaa koko tutkinto, kotikunta on Jyvaskyla, ikd opintojen aloittamishetkelld on ollut
korkeintaan 19 vuotta.

Perusammattitutkintoa suorittaneiden opinnoista eroamisaste on hieman noussut. Mukaan on laskettu
Gradia Jyvaskyldassa kokonaista tutkintoa suorittavat alle 19-vuotiaat opiskelijat, joiden kotikunta on
Jyvaskyla. Opinnoista eronneiksi lasketaan opiskelijat, jotka eivat vain valiaikaisesti keskeyta opintojaan.

Keskeyttaneiden osuus opiskelijoista on laskenut lukioissa (Jyvaskylan lyseon lukio, Schildtin lukio). Vuonna

2019 yleisin syy keskeyttdmiseen oli opiskelupaikan vaihto, yleensd kuntayhtyman sisdlla (84 %
keskeyttdneista).
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Yhteenveto, johtopaatokset ja suositukset

e Sivistys- seka sosiaali- ja terveyspalveluiden yhteistyOssa erityisesti lasten ja perheiden osalta on
edetty ja uusia perheita tukevia toimintamuotoja on aloitettu (kuten varhaisen tuen perheohjaus
ja perhekeskustyd, joka alkoi 1.3.2019).

Yksilollisen opiskeluhuollon resursseja on lisatty niin, ettd on mahdollista pysya lakisaateisissa
aikarajoissa. Yhteisolliseen opiskeluhuoltoon panostamalla voidaan vdahentaa yksil6llisen huollon
tarpeen kasvua.

Valtuuston asettama tavoite, opetuksen vuosiviikkotunnit/perusopetuksen oppilas vahintdaan
1,62 on ohjausvaikutukseltaan epaselva.

Koulutuksen vaikuttavuudessa yksi tekija on onnistuneet siirtymat oppilaitoksesta toiseen ja
alhainen opintonsa keskeyttdaneiden maara. Millaisia mittareita perusopetuksen
vaikuttavuudesta kaytetdan luku-, kirjoitus- ja matemaattisten taitojen oppimisen lisdksi? Mita
mittareita erityisesti valtuusto voisi hyodyntaa oppimista tukeviin palveluihin resursseja
myontaessaan?

Katso tuloksellisuusarviointi perusopetukseen liittyvasta yhteistyosta eri palvelujen kanssa
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7 Yrittajyyden edistaminen — Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu Oy ja Yritystehdas Oy

Arviointitehtava

Arvioinnissa kiinnitetddan huomiota siihen, onko Yritystehdas Oy tavoitteensa mukaisesti aidosti yhteinen
hautomo, kun peilataan hautomon toimintaa omistajastrategiaan, oppilaitosten toimintaan seka siihen,
millaisilla resursseilla hautomo toimii.

Arvioinnin tulokset

Jyvaskylan yliopiston, Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ja Jyvaskylan kaupungin yrittdjyyden edistimiseen
painottuvia toimintoja on useiden vuosien ajan yhdistetty kokonaisuudeksi, mika poistaa eri toimijoiden
tehtdvien paallekkaisyyksia ja lisda kustannustehokkuutta seka vaikuttavuutta yrittdjyyden edistdmisessa.

EduFutura on Jyvaskylan koulutuskuntayhtyman, Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ja Jyvaskylan yliopiston
muodostama osaamiskeskittymda, jolla on yhteisty6ta yli oppilaitosrajojen. Vuonna 2018 perustettiin
Jyvaskylan Yritystehdas Oy, joka on Jyvaskyldn kaupungin, Jyvaskylan vyliopiston, Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun seka Jyvaskylan koulutuskuntayhtyma Gradian yhteinen palveluyhti6. Yritystehtaan
paatehtava on hautomotoiminta, mika tarkoittaa valmennusprosessia alkuvaiheen kasvuhaluisille yrityksille
tarjoamalla tiloja, valmennusta ja verkostoja. Yritystehtaan tavoite on, etta Jyvaskyldaan perustettaisiin lisaa
yrityksia, tyopaikoilla olisi enemman yrittdjamaista asennetta ja oppilaitosten yrittajyyskurssit olisivat tdynna
opiskelijoita. Yhtio tuottaa startup-vaiheen palveluja yhteistydssa toimijaverkoston kanssa.

Noin 85 prosenttia ammattikorkeakoulusta valmistuneista sijoittuu tydeldamaan ensimmaisen vuoden aikana.
Yrittdjia heistd on vajaa 4 prosenttia (vuoden 2017 Vipunen tilaston mukaan, kuvio 5 liitteen mukaisessa
tuloksellisuusarvioinnissa).

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ulkopuolinen rahoitus on hyvadlla tasolla verrattuna muihin
ammattikorkeakouluihin. Jyvaskylan ammattikorkeakoulu on aktiivinen ulkopuolisen rahoituksen
hankkimisessa. Ammattikorkeakoulu oli toisella sijalla kymmen eniten ulkopuolista rahoitusta saaneen
ammattikorkeakoulun joukossa vuonna 2018, vahan alle 7,9 miljoonaa euroa.

Yritystehtaan oppilaitoshautomon tarkoituksena on kannustaa opiskelijoita, tutkijoita ja henkil6kuntaa
yrittdjyyteen seka yhtendistaa oppilaitosten yrityshautomotoimintaa. Liikeideoita selvitetaan vuodessa noin
250. Kasvuhautomoon pdasy vaatii yritykseltd laajentumispotentiaalia omaavaa omaa tuotetta tai palvelua,
riittavaa rahoitusta, 2 kokopaivaista tyontekijaa ja yhteytta Jyvaskylan alueelle. Hautomoon osallistuu noin
12 startupia / vuosi. Yritystehtaan erottuvuustekiji on, ettd hautomo valmentaa yrityksien lilketoiminnan
lisdksi yrittdjien hyvinvointia seka suorituskykya.
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Taulukko 15: Jyvaskyldssa aloittaneet ja lopettaneet yritykset

Toimialaluokat yht. 2014 2015 2016 2017 2018 2015Q1-Q2

Aloittaneet yritykset {lkm) 661 640 620 743 876 491
Lopettaneet yritykset (lkm) 574 503 455 107 457 138
Yrityskanta 7061 7109 7255 7302 7762 7911*

Yritystehdas Oy:n budjetti 2019 koostui Jyvaskyldan kaupungin (485 261 €), Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
(322151 €), Jyvaskylan vyliopiston (286639 €), Jyvaskylan koulutuskuntayhtyman (226639 €)
maksuosuuksista (yhteensa 1 320 688 €), josta 170 000 euroa oli UusYrityskeskuksen osuutta. Kaupungin
rahoitus kanavoituu konsernihallinnon/elinkeinoyksikén kautta. Yritystehtaalle ei ole asetettu kaupungin
talousarviossa tavoitteita, vaan ne asetetaan elinkeinoyksikon ja Yritystehtaan hallituksen kautta.

Elinkeinoyksikdn talousarvio vuodelle 2019 oli 30 766 000 euroa ja talousarvio vuodelle 2020 on 30 417 800
euroa.

Yhteenveto, johtopaatokset ja suositukset

e Jyvaskyldassa on onnistuttu oppilaitosten ja kaupungin yhteistyossa yrittajyyden edistamisessa.
Yritystehdas Oy on yhdistanyt eri oppilaitosten yrityshautomopalvelut.
Kaupungin suora ja valillinen omistus (yli 60 %) VYritystehdas Oy:std tekee siitd
elinkeinopoliittisesti merkittavan yhtion, johon kohdistuu omistajapoliittinen intressi. Jyvaskylan
kaupunginvaltuusto voisi siten asettaa Yritystehdas Oy:lle tavoitteet, joiden toteutuminen
raportoitaisiin valtuustolle.
Yritystehtaan toiminta kohdistuu uuden yritystoiminnan kdynnistamiseen ja kasvuun liittyviin
toimenpiteisiin.
Kaupungin on varmistettava, ettd myds yritystoiminnan hairidtilanteille on olemassa selkeét
toimintamallit, niihin yritystehtaan toiminta ei vastaa.

Katso tuloksellisuusarviointi yrittdjyyden edistamisesta

47



8 Tarkastuslautakunnan tehtava

Tarkastuslautakunnan tehtava on kuntalain mukaan arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja
talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja
tarkoituksenmukaisella tavalla. Lautakunta valmistelee kaupunginvaltuuston paatettavaksi hallinnon ja
talouden tarkastusta koskevat asiat, kuten kaupungin tilintarkastajan valinnan ja valvoo sidonnaisuuksien
ilmoittamisvelvollisuutta.

Arviointiin liittyvat havainnot ja kehittdmisehdotukset esitetddn vuosittain valtuustolle annettavassa
arviointikertomuksessa, joka julkaistaan myds kaupungin www-sivulla.

Kaupunginvaltuusto valitsi 5.6.2017 § 71 toimikauden 1.6.2017-31.5.2021 hallinnon ja talouden tarkastusta
varten tarkastuslautakunnan, jossa on kolmetoista jasenta ja jokaisella henkilokohtainen varajasen. Vuoden
2019 arvioinneissa Jussi Viljasen tilalla toimi Pentti Niekka.

Tarkastuslautakunnan jasenet: Tarkastuslautakunnan varajasenet:
Jaakko Selin (pj.) Reetta Nummelin

Irma Hirsjarvi (vpj.) Ari Harlamow

Irene Hallamaki Minna Kilpala

Eeva Harjula Maritta Tynkkynen

Kari Kuusijoki Eija Tuohimaa

Seppo Moilanen (jaosto 3 pj.) Tuomo Hassinen

Minna Mustonen Rami Sipila

Tapani Maki Jamaica Hakkarainen
Maarit Moller (ent. Jonna Purojarvi) Joel Lehtonen

Martta Walker Pirita Wahlstedt-Niskanen
Jussi Viljanen Pentti Niekka

Leena Yksjarvi (jaosto 2 pj.) Kimmo Ojala

Antti Yli-Tainio (jaosto 1 pj.) Timo Taskinen

Tarkastuslautakunta hyvaksyi arviointisuunnitelmansa 12.9.2019. Kokouksia lautakunnalla oli viisi syksylla
2019 ja kevaalla 2020 kuusi seka kaksi iltakoulua. Tarkastuslautakunnan esittelijana toimi kaupunginreviisori
Tarja Saarelainen 15.8.2019 alkaen ja teknisena sihteerind Raija Laitila. 12.12.2019 lahtien sihteerina toimi
Paivi Lind. Paavo Pitkdnen toimi kaupunginreviisorin sijaisena 5.-14.8.2019. Lautakunnalla oli harjoittelija Teo
Lounela 17.8.2019 — 31.12.2019 kokopaivaisena ja 1.1.-31.5.2020 puolipaivaisena.

Tarkastuslautakunta kuuli ja merkitsi tiedoksi sisdisen tarkastuksen loppuraportin vuoden 2019
tarkastuksista 12.3.2020. Lautakunta kuuli ja merkitsi tiedoksi tilintarkastajien valiraportin vuoden 2019
tilintarkastuksista  (12.12.2019) ja paatti antaa valiraportin tiedoksi kaupunginhallitukselle.
Tarkastuslautakunta kuuli kaupungin johtoa, kaupunginjohtajaa, talous- ja strategiajohtajaa,
kaupunginhallituksen puheenjohtajaa, tilinpaatokseen 2019 liittyen 26.3.2020. Tarkastuslautakunta kuuli ja
merkitsi tiedoksi tilintarkastajien loppuraportin vuoden 2019 tilintarkastuksista (16.4.2020) ja ldhetti raportin
seka tilintarkastuskertomuksen 2019 tiedoksi kaupunginhallitukselle.
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Allekirjoitukset

Jyvaskylassa 16.4.2020

Jaakko Selin
puheenjohtaja

Irene Hallamaki
jasen

Kari Kuusijoki
jasen

Minna Mustonen
jasen

Maarit Moller
jasen

Pentti Niekka
jasen

Antti Yli-Tainio
jasen

Irma Hirsjarvi
varapuheenjohtaja

Eeva Harjula
jasen

Seppo Moilanen
jasen

Tapani Maki
jasen

Martta Walker
jasen

Leena Yksjarvi
jasen
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Tarkastuslautakunnan tuloksellisuusarvioinnit

Kuntalain 121 &:n mukainen tuloksellisuusarviointi, joka tulee julkiseksi
tarkastuslautakunnan hyvaksyttya arviointikertomuksen (JulkL 6.1§ 6. ja 8. kohdat)

Sisallys
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3 Keski-Suomen pelastuslaitos

Arviointi on annettu:

- kommentoitavaksi henkilGille, jotka osallistuivat tarkastuslautakunnan arviointikdyntiin
pelastuslaitoksella 2.10.2019

- pelastuslaitoksen johtokunnalle 10.3.2020 lausuntoa varten

- pelastuslaitoksen jasenkuntien tarkastuslautakunnille kdytettdvaksi omissa arvioinneissaan
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Arviointitehtadva

Keski-Suomen alueen kunnat ovat sopineet pelastustoimen jarjestamisesta niin, etta pelastustoimi kykenee
saavuttamaan toiminnalliset ja taloudelliset hyodyt seka asiakkaille ettd sopijakunnille (Keski-Suomen
pelastustoimen yhteistoimintasopimus, pelastuslautakunta 27.11.2008 § 94). Keski-Suomen pelastustoimen
yhteistoimintasopimuksen mukaisesti Jyvaskylan kaupunki asettaa alueellisen pelastustoimen jarjestamista
varten johtokunnan ja sen alaiseksi Keski-Suomen pelastuslaitos liikelaitoksen.

Jyvaskylan kaupungin tarkastuslautakunta arvioi pelastuslaitosta koskevan yhteistoimintasopimuksen ja
valtuuston asettamien tavoitteiden seka pelastuslaitoksen tuloksellisuuden toteutumista. Arviointia varten
on pyydetty jasenkuntien tarkastuslautakunnilta kysymyksia sahkopostitse 17.9.2019.

Arvioinnin tavoite on antaa kokonaiskuva Keski-Suomen pelastuslaitoksen toiminnasta ja taloudesta myos
jasenkuntien (22) tarkastuslautakuntien kayttoon. Arviointi kohdistuu erityisesti alueellisen pelastustoimen
kustannusten/maksuosuuksien jakaantumiseen sopijakuntien kesken, palvelutasoon, henkilostotyohon ja
sopimuspalokuntien rooliin. Kaupunginvaltuuston hyvdaksyman talousarvion mukaan henkilostotyota ja
henkilostdjohtamista ohjaa kaupunginhallituksen 22.10.2018 hyvaksymat henkilostétyon linjaukset
(henkilostopolitiikka) vuosille 2018 — 2020.Tarkastuslautakunta arvioi kaupungin henkilostdtyon linjausten
toteuttamista henkil6stdkyselyn avulla.

Pelastustoimen tehtava ja palvelutaso

Keski-Suomen pelastuslaitos on Jyvaskylan kaupungin liikelaitos, joka tuottaa palvelut myds maakunnan
muille kunnille (22). Liikelaitoksen toiminta sisaltaa pelastustoimen ja ensihoidon palvelut siten, kuin siitd on
sovittu Keski-Suomen sairaanhoitopiirin kanssa tehdylld yhteistoimintasopimuksella. Pelastuslaitoksen
tehtdva on tuottaa alueen ihmisille ja yrityksille korkeatasoiset pelastustoimen palvelut onnettomuuksien
ehkdisemiseksi ja antaa  nopeaa ja  tuloksellista apua  onnettomuustilanteissa kaikissa
olosuhteissa. (Talousarvio 2019.)

Pelastustoimen palvelujen palvelutasosta on saddetty pelastuslain 28-29 §:ssd
(Pelastuslaki 379/2011). Pelastuslain 29 §:n mukaan alueen pelastustoimi paattda palvelutasosta kuntia
kuultuaan. Paatoksessa on selvitettdava alueella esiintyvat uhat, arvioitava niistd aiheutuvat riskit,
madriteltdava toiminnan tavoitteet ja kaytettdavat voimavarat sekd palvelut ja niiden taso.
Palvelutasopdatokseen tulee myos sisaltya suunnitelma palvelutason kehittamisesta. Paatos on voimassa
madraajan.

Lansi- ja  Sisd-Suomen  Aluehallintovirasto  valvoo  palvelutason  riittavyytta Keski-Suomen
maakunnassa. AVl:lla on asiassa tiedonsaantioikeus ja mahdollisuus sakottaa laiminlyénneista pelastuslain
nojalla.

Pelastuslaitoksen toimintaa on ohjannut 11.6.2013 hyvaksytty palvelutasopdatés vuosille 2013— 2016.
Aluehallintovirasto on arvioinut palvelutasopaatdksen ja antanut siitd lausunnon 1.10.2013. Lausunnossaan
aluehallintovirasto esitti asioita, joita pelastuslaitoksen suositellaan tekevan palvelutasopaatdksen
kehittamiseksi ja palvelujen toteutumisen seuraamiseksi.

Keski-Suomen pelastuslaitosta koskevan palvelutasopaatoksen 2013—-2016 voimassaoloaikaa jatkettiin
(PELAJK 10 §, 14.3.2017), kunnes senhetkisen tilanteen mukaan vuonna 2020 aloittava maakunta on tehnyt
uuden palvelutasopaatoksen. Ennen voimassaoloajan pidentdmisehdotusta pelastuslaitos paivitti myos
riskiruutuaineiston vastaamaan toimintaymparistdssa tapahtuneita muutoksia vuoden 2016 lopussa ja kuuli
alueen kuntia asiassa sisaministerion suosituskirjeen mukaisesti.
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Sisdministerido  suositti kirjeellddan (16.11.2016) pelastuslaitoksia jatkamaan palvelutasopdatdsten
voimassaoloaikaa maakunnallisen valmistelun ajaksi. 13.1.2017 pelastuslaitos teki oman arvionsa
palvelutason ja kehittdmissuunnitelman toteutumisesta ja tdssa arvioinnissa 20 eri palvelun katsottiin
toteutuneen kokonaan tai osittain.
http://julkinen.jkl.fi:8082/ktwebbin/dbisa.dll/ktwebscr/epjattn _tweb.htm?+id=1038504

Pelastuslaitoksen johtokunta hyvaksyi kehittdamissuunnitelman otettavaksi kayttoon vuosille 2018-2020
kokouksessaan 23.1.2018. Kehittamissuunnitelma tdydentda pelastustoimen palvelutasopaatosta ja
maarittda toiminnan tavoitteet, kdytettdvat voimavarat seka esittda palvelutason kehittamistarpeet
kustannusvaikutuksineen siirtymakaudella maakunnalliseen pelastustoimeen silloisen aikataulun mukaan
vuosina 2018-2020.

Sisaministerio asetti pelastustoimen uudistushankkeen palvelutasopdatos- tyéryhman 16. lokakuuta 2017 ja
sen tuli saada tyonsa valmiiksi toukokuun 2018 loppuun mennessa. Pelastustoimen palvelutasopaatosten
sisdltéon ja rakenteeseen haettiin vuonna 2018 valtakunnallisesti yhtendistd pohjaa. Pelastustoimen
valtakunnalliseen uudistushankkeeseen liittyen on valmistunut 15 eri raporttia, jotka Ioytyvat
sisdasiainministerion sivulta: https://intermin.fi/pelastustoimenuudistus/raportit

Keski-Suomen pelastuslaitoksen kehittamissuunnitelma 2018-2020 tdydentdd aluehallintoviraston
toivomalla tavalla palvelukohtaisen palvelutasopaatoksen. Alueen peruspalvelujen tasoon ei tehty
muutoksia. Koska maakunnallinen pelastuslaitos ei toteutunut suunnitellusti, aloittanee pelastuslaitos uuden
palvelutasopaatoksen valmistelun vuoden 2020 aikana.

Ensihoidon palvelutasopaatds on hyvaksytty Keski-Suomen sairaanhoitopiirin valtuustossa 8.12.2017.

Yhteenveto: Riskiruudut on tarkistettu ja korjattu 2016 ja 1.1.2017 alkaen tiedot on tilastoitu Pronto-
jarjestelmdan oikein.

Jyvaskylan kaupungin talousarvion tavoitteet

Palvelutasopdatosta toteutetaan pelastuslaitoksen vuosittain tarkistettavassa talousarviossa. Talousarvion
mukaan vydinprosesseista onnettomuuksien ehkdisyn ja varautumisen roolit ovat korostumassa.
Pelastuslaitoksen oman toiminnan varmistamiseen hairittilanteissa on tarkoitus kiinnittdd aiempaa
enemman huomiota.

Talousarvion mukaan Keski-Suomen pelastuslaitos tuottaa korkeatasoista ja kustannustehokasta
ensihoitopalvelua potilaan parhaaksi. Maakuntauudistuksen valmistelut seka valtiolta maakunnan
hoidettavaksi siirtyvd maakunnan yhteisen varautumisen tuki sekd kuntien varautumisen tuki edellyttavat
lisdresursointia.

Talousarviossa korostetaan viestinndan onnistumista muutoksessa. Tukiprosesseissa toimialan ja
viranomaisten yhteisten ICT-jarjestelmien kayttoonotto edellyttdd pelastuslaitokselta merkittavia
taloudellisia panostuksia tila- ja tietoturvallisuuden parantamiseen. Kyberuhkat edellyttdavat parempaa
tietoturvaa.


http://julkinen.jkl.fi:8082/ktwebbin/dbisa.dll/ktwebscr/epjattn_tweb.htm?+id=1038504
https://intermin.fi/pelastustoimenuudistus/raportit

Taulukko 1: Palokuntien toimintavalmiusajat verrokkialueilla (kuukausien keskiarvo) (Lahde:
https://prontonet.fi/Pronto3/onlinel/OnlineTilastot.htmi)

Alue 2018 2019
Koko maa 9.53 9.34
Keski-Suomi 11.18 10.58
Etela-Pohjanmaa 8.57 8.28
Keski-Pohjanmaa 8.58 8.32
Pohjois-Savo 11.07 11.06

Tilinpaatostietojen 2018 mukaan tavoiteajasta jaatiin hiukan riskiluokassa | kiireellisissa tehtavissa.

Vuonna 2019 Keski-Suomen pelastuslaitoksen keskimaardinen pelastustoiminnan toimintavalmiusaika
kaikissa kiireellisissd pelastustoimintatehtavissd riskiluokasta riippumatta oli 14:02 (n= 1307), joissa
toimintavalmiusaika on mitattu). Vuonna 2018 vastaava aika oli 13:58 (Keski-Suomen pelastuslaitoksen
ilmoittama luku).

Ensihoidon osalta osavuosikatsauksesta 2019: Uusi hatdkeskusjarjestelmd ERICA aloitti toimintansa
12.3.2019 Keski-Suomen alueella. ERICA on lisdnnyt A (210), B (1045) ja D (1147) luokan tehtéavia edellisesta
vuodesta. C luokan tehtdvat ovat selkedsti vahentyneet (-1123). Kiireelliset A ja B tehtavat aiheuttavat
haasteita pysya palvelutasopdatoksessd, kun Kkiireelliset tehtdvat ovat nousseet resurssien pysyessa
ennallaan. ERICAn myota Ristonmaan yksikdiden tehtdavamaarat ovat laskeneet, tehtdvien ohjautuessa
enemman yksityiselle palveluntuottajalle, joka vaikuttaa suoraan KELA-tulojen pienenemiseen.

Talousarvion 2019 mukaiset tavoitteet pelastustoimen osalta:
https://www.jyvaskyla.fi/sites/default/files/atoms/files/jkl talousarvio 2019.pdf sivulla 167

Tavoite 1:

Noudatetaan erikseen vahvistettavaa, pelastuslain 79 § mukaista ja riskien arviointiin perustuvaa
valvontasuunnitelmaa, jossa on maaritelty vuonna 2019 tarkastusvuorossa olevien kohteiden
palotarkastukset sekd muut valvontatoimenpiteet.

Tavoite 2:

Turvallisuusviestinndssa otetaan huomioon valvonta- ja onnettomuustiedot seka asiakasryhmien

tarpeet Keski-Suomen pelastuslaitoksen turvallisuusviestinndn toimintasuunnitelma — asiakirjassa
tarkemmin kuvatulla tavalla.

Pelastustoiminta:

Tavoite 3:

Kiireelliset pelastustehtavat kyetdan aloittamaan riskiluokittain niille asetettujen tavoitteiden mukaisesti.
Keskimaarainen pelastustoiminnan toimintavalmiusaikatavoite on 13 minuuttia. Yksityiskohtaisempina
mittareina kaytetdan tavoitteen tayttymisprosenttia (tavoite on vahintdan 50 %, Sisdministerién antama
pelastustoimen suunnitteluohjeen mukainen suositus) sekd mediaaniaikaa riskiluokittain. Pelastustoimen
johdolta saadun tiedon mukaan tavoite ei poikkea muista pelastuslaitoksista.

| riskiluokan riskiruuduissa pelastuslaitoksen ensimmaisen yksikon tulee tavoittaa riskiruudut 6 minuutin
kuluessa ja tehokkaan pelastustoiminnan alkaa 11 minuutissa (vahintdan vahvuudella 1+3).
Pelastusjoukkueen tulee olla paikalla 20 minuutissa.

I riskiluokan riskiruuduissa pelastuslaitoksen ensimmaisen yksikon tulee tavoittaa riskiruudut 10 minuutin
kuluessa ja tehokkaan pelastustoiminnan alkaa 14 minuutissa (vahintdan vahvuudella 1+3).
Pelastusjoukkueen tulee olla paikalla 30 minuutissa.


https://prontonet.fi/Pronto3/online1/OnlineTilastot.htm
https://www.jyvaskyla.fi/sites/default/files/atoms/files/jkl_talousarvio_2019.pdf

1l riskiluokan riskiruuduissa pelastuslaitoksen ensimmaisen yksikdn tulee tavoittaa riskiruudut 20
minuutin kuluessa ja tehokkaan pelastustoiminnan alkaa 22 minuutissa (vahintdan vahvuudella
1+3). Pelastusjoukkueen tulee olla paikalla 30 minuutissa.

IV riskiluokan riskiruuduissa pelastuslaitoksen ensimmaisen yksikon tulee tavoittaa riskiruudut 36
minuutin kuluessa ja tehokkaan pelastustoiminnan alkaa 38 minuutissa (vahintdan vahvuudella
1+3). Pelastusjoukkueen tulee olla paikalla 40 minuutissa.

Toteuma vuonna 2019:

Toimintavalmiusaikojen osalta paastiin tavoitteisiin II- ja lll-riskiluokkien osalta, mutta Jyvaskylan I-
riskiruuduissa ei pdasty tavoiteaikaan, vaan 6 min tavoiteaika 50% tehtadvissa jai osin saavuttamatta.
Mediaaniaika oli 6:26, joten viiveet olivat 1-2 minuutin luokkaa riskiruutuja kohden.

Taulukko 2: Toimintavalmiusaikojen toteutuminen vuonna 2019 (Iaht6aika + ajoaika)

38 6:26 370
82 7:00 724
95 9:04 249
100 14:49 869

Vuonna 2019 tavoiteaika | riskiluokan toimintavalmiusajassa toteutui tavoitteen mukaisesti (6 min) 38
prosentissa tehtavistd. Haasteet koskevat |ahinna Jyvaskylan keskustaajaman I-riskiruutuja liikenteellisesti
haastavilla alueilla.

Kuviossa alla on esitetty ensimmaisen yksikdn mediaaniajat ja tavoittamisprosentit riskiruuduittain.
Jyvaskylan 14 riskiruudusta tavoiteajassa saavutettiin kolme (vihred), alle minuutin mydhastyttiin kuudesta
ruudusta (oranssi) ja alle kaksi minuuttia neljastd ruudusta (vaalean sininen). Punaiset ympyrat ovat
paloasemia (Ristonmaa, Seppaild, Vaajakoski).
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Kuvio 1: Toimintavalmiustavoitteiden saavuttaminen

Pelastusjoukkueen (johtoyksikko ja 2 pelastusyksikkoa)
toimintavalmiusaika I-riskiruutujen alueelle on alle 10 minuuttia.

Taulukko 3: Tehokkaan pelastustoiminnan alkaminen riskiluokittain

39 11:31 148
74 11:38 312
95 12:05 129
98 17:51 642

Tehokkaan pelastustoiminnan alkamisaika tapahtuu tilastojarjestelmassa automaattisesti lisaamalla |-
riskiruutujen tehtaviin aina 5 minuuttia, vaikka kdytannossa esimerkiksi lilkkenneonnettomuuksissa tehokas
pelastustoiminta alkaa lahes aina nopeammin. Kaytossa ei ole jarjestelmaa, jolla todentaminen tapahtuisi
yksikdn johtajan toimesta sdahkdisesti niin, etta se kirjautuisi jarjestelmaan valittomasti.

Kaupunkirakenne pyrkii ottamaan suunnittelussa huomioon turvallisuusndkékulman ja pelastuslaitoksen
tavoitteet. Liikenteen suunnittelussa tehdadan pelastuslaitoksen kanssa yhteisty6td. Maankayttéd ja
rakentamista ohjaavat suunnitelmat sekd toteutusvaiheen luvat kadyvat pelastuslaitoksen arvioitavina.
Toteutusvaiheen jarjestelyja myos katselmoidaan turvallisuusmielessa.

Hallittuja riskeja joudutaan ottamaan esimerkiksi silloin, kun keskustassa rakennetaan paljon ja kaduille
syntyy liikenteen poikkeusjarjestelyitd. Ndiden tilanteiden tulee olla pelastuslaitoksen tiedossa ja
hyvaksymia. Liikenneturvallisuuden kannalta ajonopeuksia joudutaan usein taajama-alueilla rajoittamaan.



Ajonopeuksien laskemisella saavutetaan merkittavia parannuksia onnettomuuksien maariin ja niiden
vakavuuteen. Uudet kadut suunnitellaan niin, etteivdt ne houkuttele suuriin ajonopeuksiin. Liikennetta
voidaan rauhoittaa laskemalla nopeusrajoituksia tai lisédmalla ajonopeuksien valvontaa. Usein joudutaan
myos kayttamaan rakenteellisia ratkaisuja, hidasteita.

Riskienhallintapaallikkd on selvittanyt liikennejarjestelyjen  vaikutuksia toimintavalmiusaikoihin.
Toimintavalmiusajat ovat kasvaneet hieman vuodesta 2015. Liikennejarjestelyilld ei ole ollut huomattavaa
vaikutusta toimintavalmiusaikojen kasvuun. Punaisten riskiluokan 1 ruutujen valinen vertailu vuosien 2015
ja 2019 tavoitettavuusajoista, kun ruudut lasketaan yhteen osoittaa, ettd ensimmaisen yksikon ajoaika on
kasvanut kuudella sekunnilla (4:40 a 4:46) vuoteen 2015 verrattuna. Ajoaikaa
enemman ovat kasvaneet viiveet ldhtemisessad asemalta (+14 sekuntia).

Avi:lle on annettu selvitys syyskuussa 2019 toimintavalmiusajoista. (Toimintavalmiusajat I6ytyvat lisdksi
sisdministerion toimintavalmiusohjeesta http://www.finlex.fi/data/normit/15851/toimintavalmiusohje.pdf
4. luokan riskiruuduissa valmiusaika on harkinnanvarainen).

Keski-Suomen turvallisuus- ja valmiustoimikunta

Pelastuslaitoksen tilinpdatoksen 2019 mukaan Keski-Suomen turvallisuus- ja valmiustoimikunnan seka
turvallisuus- ja valmiustoimikunnan sihteeriston toiminta saatiin vakiinnutettua vuoden 2019 aikana.
Alueellista yhteista varautumista parannetaan pitkittyneen sdhkdnjakeluhairion ja sen seurannaisvaikutusten
tilanteessa, Influenssapandemian tai muun levidvan epidemian aikana seka sotilaallisen voiman kayton ja
laajamittaisen maahantulon tilanteessa.

Keski-Suomen turvallisuus- ja valmiustoimikunnan puheenjohtajana toimii maakuntajohtaja. Huolimatta
maakuntauudistukseen liittyvdastd epavarmuudesta on hyva, ettd Jyvaskylan kaupunki on ottanut
vahvemman roolin KSTURVAN koordinoinnissa, jotta palo- ja pelastustoimen kehittamistoiminta jatkuisi
mahdollisiin tuleviin muutoksiin varautuen.

Palo- ja pelastustoimen kustannusrakenne

Palo- ja pelastustoimen nettokustannukset ovat kasvaneet tasaisesti vuodesta 2008 alkaen, yli 52 prosenttia
yhteistoimintasopimuksen voimassaoloaikana. Talle ajanjaksolle ajoittuvat mm. Keskuspaloaseman,
Seppaldn, Vaajakosken, Laukaan paloasemien uudisrakennukset ja Hankasalmen seka Joutsan paloasemien
peruskorjaukset. Lisdksi on tullut uusi virkoja muun muassa Seppalaan ja Adnekoskelle.

Taulukko 4: Palo- ja pelastustoimen nettokustannusten muutos, €/asukas vuosina 2008-2018 (Ldhde: Kuntien
palvelutuotannon nettokustannuksia, lahde Tilastokeskus (https://www.kuntaliitto.fi/talous/kuntien-
palvelutuotannon-kustannuksia). Tiedot vuoden 2019 nettokustannuksista eivat ole vielad saatavilla. Jyvaskylan lukuun
sisaltyvat myos ict-kulut.

Palo- ja pelastus- 2015 2016 2017 2018
toimen netto-

kustannukset,

€/as.

Jyvaskyla 78 74 84 93
Hankasalmi 79 103 108 107
Joutsa 87 86 82 84
Jamsa 84 85 81 82
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74 81 80 82
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82 81 79 80
86 88 84 83
81 82 79 79
80 80 77 77
82 82 80 81
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84 83 87 87
79 82 78 78
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65 67 63 63
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Kuvio 2: Toimintamenot 2018 pl. poistot (Ldhde: www.pkpelastuslaitos.fi)
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Pohjois-Karjalan tekeman kustannustasovertailun mukaan Keski-Suomen pelastuslaitoksen toimintamenot
ovat olleet hieman keskiarvoa korkeammat vuoteen 2018 asti. Myds kuntien maksuosuudet suhteessa
nettokustannuksiin ovat olleet vahan keskiarvoa korkeammat (kuvio alla).

Kuntamaksuosuudet/nettokustannukset
pelastustoimi
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Kuvio 3: Pelastustoimen kuntamaksuosuudet / nettokustannukset (Lihde: www.pkpelastuslaitos.fi)
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Kuvio 4: Palo- ja pelastustoimen nettokustannukset €/asukas maakunnittain vuosina 2015-2018
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Jasenkuntien maksuosuuksien maardaytyminen ja muutokset

Pelastuslaitoksen kayttokustannukset jaetaan sopijakuntien kesken kuntien asukaslukujen suhteessa
(Tilastokeskuksen viimeisimmat vaestotiedot). Vuonna 2019 maksuosuus on 80 euroa asukasta kohden.

Taulukko 5: Kuntien maksuosuudet vuodesta 2014 ldhtien, €/asukas (Ldhde: TA, TP)

Vuosina 2017 ja 2018 maksuosuuksia alennettiin ja pelastuslaitoksen tuloksesta muodostui alijgdmainen.
Talousarviosuunnitelman mukaisesti alijaamaisilla tuloksilla purettiin taseessa olevaa ylijaamaa. 2019
Maksuosuuksia nostettiin 3 eurolla per asukas, mutta tulos oli silti noin 1230000 € alijagamainen.
Maksuosuuksia nostetaan edelleen 7 eurolla vuonna 2020.

Taulukko 6: Pelastuslaitoksen tilikausien 2014 — 2020 (ta) yli-ja alijaamat (Lahde: TA, TP

2678 2454 3162 4418 3 800 1769 146
373 708 1256 -618 -2030 -1230 60
3051 3162 4418 3 800 1769 539 206

*Talousarvion ylijdgdmaennuste poikkeaa myohemmin valmistuneesta tilinpaatoksesta.

Talousarvion 2020 mukaan kuntien maksuosuuksiin on tehty 7 euron korotus asukasta kohden. Lisdys on
kokonaisuudessaan 1 941 867 € ja jakaantuu Keski-Suomen kunnille maksettavaksi asukasluvun perusteella
(Vuonna 2020 jaon perusteena on vakiluku vuodelta 2018). Lisdys aiheutuu erityisesti siitd, ettd taseeseen
kertyneet ylijadamat on padosin purettu vuosien 2017-2019 aikana. Maksuosuuden korotus johtaa
talousarvion mukaan 60 000 euron ylijdamaiseen tulokseen ja jattaa heikon ylijaamapuskurin taseeseen,
206 000 euroa.
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Kuvio 5: Kumulatiivinen maksuosuuden muutos (%) vuosina 2015-2020 suhteessa vuoteen 2014 (Ldhde: TA)

Suhteellisesti eniten maksuosuus kasvaa taloussuunnitelman mukaan Jyvaskyldssa vaesténkasvun myota.
Talousarvion 2019 mukaan Jyvaskylan maksuosuus on 11,2 miljoonaa euroa ja esimerkiksi Luhangan 58 641
euroa.

Vuoden 2020 talousarvioon tehty korotus kokonaismaararahaan on 8,8 prosenttia ja ylijadmien purkamisen
vaikutus on siitd noin 7 prosenttiyksikkéd. Loppukorotuksen (1,8 %) taustalla on yleinen kustannustason
nousu ja Adnekosken uuden paloaseman vuokrakulujen kasvu.

Kasvavilla kustannuksilla pyritddn sailyttdmaan nykyinen palvelutaso. Pelastustoimen kustannukset ovat
riippuvaisia my6s muun muassa sadolosuhteista kuten kuivista kesistd, lumitilanteista, pakkasjaksoista eli
tehtdvien  maaristd ja  kestoista.  Lisdkuluihin  on  varauduttu muun  muassa TUVE-
turvallisuusverkkoratkaisujen ja tilaturvallisuuden vaatimusten takia.

Taloudessa on haasteita, jotka aiheutuvat kaluston uusimisesta ja tilojen kunnossapidosta sekd uusien
paloasemien rakentamisesta.

Yhteenveto: Talouden tasapainottamisen paineet ovat kasvaneet. Tilannetta helpottaa kattava ja osin
uudistettu paloasemaverkosto.

Saastotoimenpiteitd on vuoden 2020 talousarvioon liittyen haettu kevaasta 2019 lahtien ja niitad on jatkettu
muun muassa Jyvaskylan kaupungin esityksesta lokakuussa 2019.

Tuottavuuden parantamisen keinoina talousarvioesityksen 2020 mukaan toteutetaan resurssi- ja
tydaikamuutoksista saatavien toimenpide-ehdotuksien analysointi. Palokuntien suorituskykya arvioidaan
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Kuntaliiton selvityksen mukaan ensihoidon tehtdvat ovat kasvaneet koko maassa vuodesta 2013 vuoteen
2016 noin viisi prosenttia (tehtdvid vuonna 2016 yhteensad 778 000). Vastaavalla jaksolla Keski-Suomen
ensihoitotehtavat kasvoivat noin 9 % (2016 tehtavia yhteensa 28 437). Vuonna 2019 ensihoidon tehtavia oli
Keski-Suomessa 32 248. Tehtavat ovat lisddntyneet 8 % vuodesta 2018.

Paloasemaverkosto ja johtaminen

Hallitusohjelman mukaan pelastustoimen jarjestamistd koskeva laki valmistellaan ja annetaan samassa
aikataulussa sosiaali- ja terveystoimen vastaavan lainsaadanndn kanssa. Pelastustoimi toimii nykyisin
merkittavana palveluiden tuottajana sosiaali- ja terveystoimen jadrjestamisvastuulla olevissa
ensihoitopalvelutehtavissa (ensihoito- ja ensivastetehtdvat). Maakuntien pelastuslaitosten organisoimisessa
otetaan huomioon ensihoitopalvelun organisoiminen synergiaetujen mahdollistamiseksi pelastuslaitosten ja
maakuntien terveysviranomaisten kesken ensihoitopalveluiden toteuttamisessa. Tavoitteena on, etta
pelastuslaitokset osallistuvat merkittavalla tavalla ensihoitopalveluiden toteuttamiseen maakunnissa.
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https://www.keskisuomenpelastuslaitos.fi/

Karstula
Kinnula
Kivijarvi
Kyyjarvi
Pihtipudas
Saarijarvi
Viitasaari
Saarijarven-Viitasaaren seutukunta 10
Keski-Suomi yhteensa 47

R NN R R R R

Keski-Suomen alueella on 47 paloasemaa, pinta-ala 19 948 km2, vdest6a 276 031.

Eteld-Savon alueella on 32 paloasemaa https://espl.fi/sisalto/ota-yhteytta/paloasemittain, ja pinta-ala
20 367 km2, vdestoa 147 194.

Etela-Pohjanmaan alueella on 30 paloasemaa
http://www2.seinajoki.fi/pelastuslaitos/paloasemat/aluekartta.html, ja pinta-ala 13 998 km2, vdest6a
190 910.

Toiminnan tehokkuuden ja tuottavuuden kannalta oleellista on, ettd paloasemaverkosto on optimaalinen.
Kustannustehokkuuden ndkdkulmasta osasta VPK-asemia voitaisiin luopua. Toisaalta paloasema merkitsee
"yhteisGnsa turvaa”, johon liittyy myds muuta toimintaa (nuorisotoiminta, harrastukset). Pelastuslaitoksen
johdon nakemyksen mukaan nykyinen paloasemaverkosto tukee hyvin pelastustoimen riskianalyysiin
perustuvan palvelutason yllapitoa Keski-Suomen maakunnan alueella.

Monitoimiyksikot sijoittuvat pdaosin Muuramen, Karstulan ja Laukaan alueille. Monitoimiyksikdssa on
yhdistetty palotoimintaa ja ensihoitoa (ambulanssia on varustettu sammutus ym. kalustolla).
Monitoimiyksikdt tdydentdvat ja vahvistavat pelastustoimen ja ensihoidon palvelutasoa. Tehokkaan
toiminnan hyddyntamisen esteend pidetddn vield hallinnon alojen raja-aitoja, mm. ensihoidon
hyddyntaminen kotihoidossa.

Henkilostojarjestot ovat antaneet lausunnon pelastustoimintaohjeesta 10/2016, jonka mukaan tarvittaisiin
mm. varallaolon tarpeen arviointia suhteessa riskeihin seka johtamisjarjestelman arviointia. Pelastustoimen
johdon mukaan palvelutason ylldpito nykyiselldadn perustuu toimiviin ja aktiivisiin palokuntiin, joita tukee
palokuntia ldhella oleva johtamisjarjestelma. Nykyjarjestelmalla on selvitty hairio- ja onnettomuustilanteista.
Lausunto kertoo johdon ja henkiloston nakemyseroista.

Tarkastuslautakunta ldhetti pelastuslaitoksen henkilostolle (yhteensd 409 henkildlle) kyselyn kaupungin
henkilostotyon (henkiléstopolitiikan) toteutumisesta. Kysely oli suunnattu pelastuslaitoksen vakituiselle
henkilostolle, mutta vastauksia saatiin myos sijaisilta. Vastauksia saatiin yhteensa 171 (vastausprosentti 42),
joista 53 tuli esimies- tai johtoasemassa tyoskenteleviltd ja 118 muulta henkildstolta. Kyselyn mukaan
pitkittynyt tydaikakiista on tulehduttanut tydnantajan ja henkiloston valeja. Tyontekijat kokevat, etta
pelastuslaitoksen johtaminen ei tue vuorovaikutteista, avointa ja luottamukseen perustuvaa keskustelua.
Kyselyyn vastanneista tyontekijoista 46 ja esimiehistd 36 prosenttia eivat olleet kdyneet kehityskeskusteluja
viimeisen vuoden aikana.

Johtopdidtds: Keski-Suomen pelastuslaitoksen tulisi arvioida johtamisjarjestelmdnsa suhteessa alueen
vaatimuksiin ja tarpeisiin seka muihin pelastuslaitoksiin.
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Kuvio 6: Pelastuslaitoksen paivystyksen ja varallaolon johtamisjarjestelma kartta

Kalusto

Pelastuslaitoksella on kadytéssdan 257 erilaista ajoneuvoa (raskasta kalustoa), joista uusitaan vuosittain
kolme, yksi omana hankintana ja kaksi leasing-sopimuksella. Kaluston keski-ikd on korkea. Viesti- ja
valmiusliikenteeseen liittyy useita jarjestelmdhankintoja, joiden kayttoonotossa tehdddn tarvittaessa
yhteisty6ta myos Sisdaministerion pelastusosaston kanssa.

Taulukko 8: Leasingvastuiden yhteismaara vuosittain (Léhde: TP)

2019 4 419 886

4146 690
1723727
869 388

484 058

Pelastuslaitoksen nettoinvestoinnit vuodelle 2020 ovat talousarvioesityksen mukaan 1,2 miljoonaa euroa ja
leasingvuokrat 1,4 miljoonaa euroa.

Tyoaikamalli

1.5.2017 pelastuslaitoksella siirryttiin 24 tunnin tyovuoroista 2-vuorojarjestelmaan (9/15h). Malli on
kaytossa Keski-Suomessa ja Eteld-Savossa, muualla Suomessa kaytetdan 24 tunnin mallia. Henkildsto pitaa
parempana 24 h vuoroja.
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Ensihoitajilla ja pelastajilla on erilaiset tyoajat.

Johdon antaman tiedon mukaan tydaikamuutos tehtiin aikanaan tyoturvallisuusnakokulmasta, koska
ensihoitoon osallistuvan pelastajan ns. aktiivitunnit ylittyivat jatkuvasti pelastuslaitoksen 24/7-paloasemilla.
Aktiivituntien ylittyminen voi aiheuttaa riskin sekd tyontekijalle itselleen (vasymys, huolimattomuus, jne.)
ettd autettavalle. Tybaikaa (24-ty6vuoroissa) ei voida kayttda maksimaalisesti tydntekoon. Kuitenkin palkka
maksetaan 24 tunnin mukaan. Muistion lopussa on dia 'Tyoaikamuutoksia 24/7 —paloasemilla’, josta ilmenee
syita ja seurauksia eri tydaikamuodoista.

Tyopaikkaselvitys

Alkuvuodesta 2017 tehtiin kantelu toimintavalmiudesta AVI:lle https://ammattilainen.fi/keski-suomen-
toimintavalmiudesta-kanneltiin-aviin/

Tyoterveys Aalto -liikelaitos teki alkuvuodesta 2019 tyopaikkaselvityksen Keski-Suomen pelastuslaitoksesta,
selvitysraportti on allekirjoitettu 28.3.2019. Selvitys sisalsi 24h asemat (Ristonmaa, Seppéld, Vaajakoski,
Ainekoski).

Selvityksen mukaan tyoterveys on antanut suosituksen kehittdmistoimenpiteistd, joiden eteenpain
viemisesta sovittiin ensimmainen palaveri 12.4.2019. Tyoterveys suositti:

- ongelmakohtien kasittelya yksitellen prosessinomaisesti

- tiedolla johtamisen kehittamista yhteisty6ssa eri toimijoiden kanssa (tavoitteiden, mittareiden ja
seurannan tapojen arviointia ja kehittamista)

- tydaikamuodon / tyévuorojen jaottelun ja rytmityksen tarkastelua

- psykososiaalisten kuormitustekijoiden eri ndkdkulmien esille ottamista ja kasittelya

- pdivapalveluohjelman tarkastelua

- vuoronvaihdon jarkevoittdmista ja

edelld oleville asioille aikataulutusta, vastuuhenkilon nimedmista ja toimenpiteiden etenemisen seurantaa.

Toimenpiteina on perustettu tydéryhma, milla tavalla fyysista ja psyykkista kuormitusta voitaisiin vahentaa ja
seurantaryhma arvioimaan toimenpiteiden toteutumista.

Tyoryhman teki kyselyn 130 tyontekijalle ja vastauksia saatiin 90. Kyselyn perusteella:

- Tyontekijoiden mielesta teknisten sopimusalojen liitteen 8 mukainen tyoaika pitdisi palauttaa:
- Pohjois-Karjalassa tehtiin samalainen kokeilu kuin Keski-Suomessa tydajan osalta ja siita
luovuttiin
- tydaikauudistuksella tavoiteltiin tehokkuutta, ja sita, ettd henkiloston kouluttautuminen
voitaisiin jarjestda tehokkaammin (aikaisemmin koulutukseen ei voinut osallistua
vapaapaivana ja koulutuksista aiheutui ylitoita, nykyinen kaksivuoro on vaikuttanut
tyojarjestelyja, miehisto ei nde tehokkuushyotyja tdssa)
- varovaisten laskelmien mukaan entinen tydaika oli kustannustehokkaampi
(tarkastuslautakunta ei ole saanut laskelmia)
- 2-vuorojarjestelma — saannon mukaan syntyy univajetta ja mielenterveysongelmia
- esim. vesisukeltajille ja nostolavan kuljettajille pitdaa olla harjoitteita, etta pysyy tyonote,
vuoden sisdan on ldhtenyt erikoisosaajia pois, (noin 30 on ldhtenyt opinto- tai muulle
vapaalle 130 henkilon vahvuudesta)
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AVI on vaatinut tybnantajaa ryhtymaan valittdmiin toimenpiteisiin psykososiaalisen kuormittumisen
vahentamiseksi 6/2019: Aluehallintoviraston tarkastuskertomuksen 2019/12251, 27.6.2019 mukaan
tybnantaja on noudattanut tarkastuskertomuksessa 2019/12251 annettua kehotusta toimittamalla
maadrdaikaan mennessa tyoterveyshuollon lausunnon palomiesten psykosiaalisista kuormitustekijoista
(edelld mainittu tyoterveyshuollon raportti 28.3.2019). Avin kehotuksen mukaan tyonantajan on yhdessa
tyoterveyshuollon kanssa seurattava tehtyjen toimenpiteiden vaikutusta tyontekijoiden psykososiaaliseen
kuormitukseen ja toimitettava madraaikaan mennessa 31.12.2020 lausunto toimenpiteiden vaikutuksesta
kuormituksen vahentdamiseen.

Tyoaikakysymys on tydnantajan ja tyontekijoiden valisessa neuvotteluprosessissa, eika tarkastuslatuakunta
ota kantaa kesken olevaan operatiiviseen asiaan.

Henkilosto

Pelastuslaitoksen vakituisen henkildston maara on kasvanut vuodesta 2015 (275 hl6a) vuoteen 2019 (313).
Vakituisen henkiléston maara on kasvanut 38 henkil6a. Tavoite on, etta vakituinen henkil6std on tehnyt fire-
fit testit. Yli 50-vuotiaat testataan joka vuosi.

Varallaoloksi kutsuttua aikaa on pidettdva palkallisena tyOaikana, kun henkilé on ldhtovalmiudessa viiden
minuutin kuluessa halytyksestd (KKO:2015:49). Tyoétuomioistuimen ratkaisun mukaan varallaoloa on
pidettava tydaikana. Ratkaisut vaikuttanevat pelastuslaitoksen kustannustasoon tulevaisuudessa.

https://www.ksml.fi/kotimaa/Keski-Suomen-pelastuslaitoksella-vireill%C3%A4-iso-palkkariita-%E2%80%93-
Viisi-ty%C3%B6ntekij%C3%A4%C3%A4-vaatii-I%C3%A4hes-600-000-euron-saatavia/1524772

Tayttd varmuutta siihen, etta jokaisessa tehtavassa olisi aina koulutuksen saanut henkilo ei ole. Paivaasemien
tavoitevahvuus henkiloston osalta on 3 palomiestd, mutta tilanteet vaihtelevat. Esimerkiksi Vaajakosken
vahvuus on pienempi ja toisinaan asema on jaanyt tyhjilleen. Asemakohtaiset minimi vahvuudet tulisi
madritella.

Sopimushenkildstd hoitaa suurimman osan Keski-Suomen alueesta. Paikkakuntakohtaisia eroja on erityisesti
arkipdivien osalta, koska sopimushenkilot kayvat toissa muilla paikkakunnilla. 24/7 henkilosté hoitaa
tehtdvista merkittavan osan.

Alla olevassa taulukossa on Keski-Suomen pelastuslaitoksen koko henkiloston palkka- ja palkkiokulut seka
henkilostomaarat vuosina 2014-2019. Palkat ja palkkiot ovat kasvaneet vuosittain suhteessa henkilémaaran
kasvuun enemman. Palkkojen ja palkkioiden maara on kasvanut kahtena viime vuotena kumpanakin noin
miljoona euroa. Vuodesta 2017 vuoteen 2018 henkiloston palkat ja palkkiot ovat kasvaneet ja
henkilostdomaara on laskenut.

Taulukko 9: Palkat ja palkkiot, henkilostomaara 2014-2019 (Lahde: TP)

Vuosi 2014 2015 2016 2017 2018 2019 ‘
Palkat ja palkkiot (1000 €) yhteensa 15570 15 335 15 236 15309 16 308 17 396
Henkilostomaara yhteensa 1279 1317 1319 1251 1247 1335
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Taulukko 10: Henkil6ston maaran muutokset vuosina 2014-2019.
2014 2015 2016 2017 pLokk: 2019 ‘

Virka- ja tyésuhteita 281 298 306 298 306 316
Maaraaikaisia 39 35 24 4 62 63
Sivutoiminen henkil6sto 534 492 492 528 520 501
Sopimuspalokuntien henkilosto 425 492 497 421 421 455
Henkil6st6 yhteensa 1279 1317 1319 1251 1247 1335

*Ei maaraaikaisia/tieto puuttuu

Talousarvion 2019 mukaan Keski-Suomen pelastuslaitoksen menot kasvat 2,2 miljoonaa euroa, josta
kasvusta henkiléstomenojen osuus on 1,6 miljoonaa euroa. Vuonna 2019 perustettiin kaksi
monitoimiyksikkéd, toinen Karstulan ja toinen Laukaan alueille, mikda edellytti yhteensa 22
henkilétyévuoden lisdysta. Sivutoiminen henkilosté on tyésuhteessa ja sopimuspalokunnilta (VPK)
tehdaan asiakaspalveluostoja.

Yhteenveto, johtopadatokset ja suositukset

o Keski-Suomen pelastuslaitos on saavuttanut padosin sille talousarviossa asetetut tavoitteet.

e Keski-Suomen pelastustoimen yhteistoimintasopimus on allekirjoitettu vuonna 2009. Tulisiko
sopimuksen sisallon ajantasaisuutta arvioida sopimuskuntien kesken?

e Keski-Suomen pelastuslaitoksen tulisi arvioida johtamisjarjestelmadansa suhteessa alueen tarpeisiin
ja olosuhteisiin sekd muihin pelastuslaitoksiin ja tehda vaadittavat muutokset tyonantajan ja
henkildston luottamuksellisten suhteiden palauttamiseksi.

Esimiesten tulee huolehtia, ettd kehityskeskustelut toteutetaan sdannodllisesti ja keskustelujen
tulokset analysoidaan tyoyhteisoissd, jotta vahvistetaan avointa keskustelukulttuuria johdon ja
tyontekijoiden valilla.

Pelastuslaitos aloittaa AVI:n poikkeusluvan perusteella Jyvaskylan kaupungin hakemuksen
mukaisessa tyOajassa 25.5.2020 alkaen. Tybajassa palataan osittain aikaisempaan tybaikaan, 24
tunnin vuoroihin.

e Kaupunki joutuu varautumaan tydoikeuden paatdksen (2020:31) mukaisesti henkildstén varallaolon
korvauksiin takautuvasti. Myos sivutoimisille palomiehille pitdaa maksaa taysi palkka varallaolosta
(hovioikeuden paatos, johon korkein oikeus ei mydntanyt valituslupaa). Eri oikeusasteiden ratkaisut
nostanevat pelastuslaitoksen kustannuksia huomattavasti tulevaisuudessa.

Tarkastuslautakunta pitdaa hyvana, etta Keski-Suomen kokonaisturvallisuuden koordinointi on tehokasta ja
ettd Jyvaskylan kaupunki on ottanut vahvemman vetovastuun Keski-Suomen turvallisuus- ja
valmiustoimikunnan toiminnassa, jotta kehittamistyod jatkuu ja varautuminen suuronnettomuuksiin ja
kriiseihin turvataan. Tilinpaatostietojen mukaan alueelliset tydryhmat perustetaan vuoden 2020 aikana.
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Taulukko 11: Arvioinnin yhteenvetoa

Toimenpide Lisdselvitys/kommentti

Onko toiminnassa noudatettu | Kylla
pelastuslain 798§ mukaista,
riskiarviointiin perustuvaa

valvontasuunnitelmaa? (valvonta ja
tarkastustoimenpiteet 2019)

Onko turvallisuusviestintda toteutettu | Kylla Missd, miten ja milla perusteilla turvallisuusviestintaa
turvallisuusviestinnin toteutetaan? Onko turvallisuusviestinndssa painotettu
toimintasuunnitelman mukaisesti? tiettyja vdaestéryhmia, esim. lapsia ja nuoria?

Toteutus ilmenee toimintakertomuksesta.

Onko pelastuslaitos toteuttanut | Kylla

valmiussuunnitelmaa?

Toteutuuko yhteistoiminta jarjestdjen | Kylld, johdon
ja muiden viranomaisten kanssa? | nakemys

Ei,
tyontekijéiden
nakemys
Ovatko kehityshankkeet edenneet Resurssit ei riita kaikkiin tarvittaviin hankkeisiin.
suunnitellusti?
Ovatko pelastustoiminnan | ei Tastd on annettu erilliset selvitykset mm.
valmiusaikatavoitteet tiyttyneet kolmannesvuosiraporteissa,
riskiluokittaisten tavoitteiden 1 riskiluokka ei.
mukaisesti (ks. selvitys AVI:lle)
Onko Pelan ty6hyvinvointi kehittynyt | ei T&ta asiaa seurataan koko ajan ja etsitdan ratkaisuja
kesdn 2019 jialkeen parempaan havaittuihin ongelmiin kuitenkin voimassa olevien
suuntaan? lakien ja sdddosten puitteissa turhia tyénantajan ja
tyontekijoiden riskeja valttaen.
Tyontekijoiden mielestda huonontunut.
Onko erityisosaaminen riittavalla | ei Yhteiskunnan teknistyessa kaikki pelastajat eivat pysty
tasolla? hallitsemaan enaa kaikkia tehtavia, vaan joudutaan

erikoistumaan, joka puolestaan lisda koulutustarpeita,
tydajan joustovaatimuksia. Padosin on viela
palvelutason edellyttamalla tasolla.

Tyontekijoiden mielestd tydaikamuodon takia ei ole
aina.
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Tietolahteita
Korkein oikeus ei mydntanyt kaupungille valituslupaa — sivutoimisille palomiehille maksettava varallaolosta
taysi palkka https://yle.fi/uutiset/3-11089410

https://kuntalehti.fi/uutiset/laki/lappeenranta-ei-saanut-valituslupaa-varallaolokiistassa-hammastyttaa-jos-
tama-kaikki-lasketaan-taydeksi-

tyoajaksi/?utm source=Perustuslaki+sallii+teht%C3%A4vien+eriytt%C3%A4misen+-
+Kuntaliitto+haluaa+sote-lakien+valmisteluryhmiin&utm medium=email&utm campaign=

https://www.pelastusopisto.fi/malli-pelastustoimen-mittaristoksi/

Kokeiluversiossa ei ole vielda mittareita henkiloston osaamiselle, tyohyvinvoinnille tai tyéturvallisuudelle.

- pelastuslaki
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110379?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=pela
stuslaki

- pelastusasetus
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110407?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=aset
us%20pelastustoimesta#P5

- valmiuslaki
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20111552?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=valm
iuslaki

- Keski-Suomen pelastuslaitoksen kehittdmissuunnitelma 2018-20
http://julkinen.jkl.fi:8082/ktwebbin/dbisa.dll/ktwebscr/epjattn tweb.htm?+id=1038504

- Pronto —tietokannan toimintatiedot https://prontonet.fi/

https://yle.fi/uutiset/3-10940172

- Opinnaytetyd 2017,

https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/123487/Kylmalahti Ulla Matasaho Reeta.pdf?sequence
=1&isAllowed=y

- Henkilostoraportti, henkilostotilinpaatos

- Tyoterveys Aalto liikelaitoksen tyopaikkaselvitysraportti 28.3.2019 (allekirjoittajat: tyoterveyslaakari,
yliladkari, tyoterveyspsykologi, tyoterveyshoitaja, tyofysioterapeutti)

- Tarkastuslautakunnan arviointikdynti Ristonmaan pelastusasemalla 2.10.2019

- Tarkastuslautakunnan ja Keski-Suomen pelastuslaitoksen henkil6ston keskustelutilaisuus 16.1.2020
henkilostokyselyn tuloksista
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(]

24 h tyéaika ilman rajoituksia (AVIn poikkeuluvalla) ‘

8-

24 h tydaika (AVIn poikkeusluvalla, 12 tunnin aktiivityd rajoitus (ei maaritelty)
Ty6n oltava "aika ajoin’ tehtavaa. Paivapalveluohjelman. 8 t.

et

Pelastaja pelastuspuolella: pdivapalveluohjelman mukaan aktiivitunteja n. 8 t + halytykset
Sama pelastaja ensihoidossa: ambulanssin kdyttdaste max. 45 % = aktiivituntejan. 9,5t. Yht. 17,5t

-

08.00 —17.00 ;aamuvuoro 9 t.
Pdivapalveluohjelman. 7 t

17.00- 08.00 ;iltavuoro 15t

Péiiy_é' palveluohjelman. 6t

Tydaikamuutoksia 24/7 paloasemilla

Vuoteen 2016 saakka

2016 (— 30.4.2017) Tydnantajalle tarve pilkkoa
tydvuoroja koulutuspéiviksi

24 tunnin tydvuoro pelastajalle, joka osallistuu
ensihoitoon; 12 t ensihoitoa + 12 t pelastustoimessa.
Kokonaisaktiivitunnit n. 17.5 t /24 t: - aktiivituntirajoitus
12 t ja midritelmd ‘aika ajoin * ?

1.5.2017 palattiin tydehtosopimusten mukaiseen
tilanteeseen, koska TA ei voi noudattaa ehtoja; 12 t
aktiivitunnit ja "aika ajoin’ tehtéva

tybaika(t) | P | ¥ P ¥ P R P Y Pl Uusi
kiert
o

lepoaika (t)

. o 24 -3 1 2 24 F 111 24 2 15 2 48 24 48

tyévuoroje M : a :

n vlissd

viikkotyaika 54 33 [ 42 39 [

1.5.2017 alkaen tySvuororytmitys
4 viikon jaksossa.

* TA voi noudattaa saadoksia, *Tyontekija rajoituksetta TA:n kaytossa, *Kaikki tyo aktiivityoaikaa, *Ei riskia ylipitkdstad tydvuorosta TAlla, *Tybaikaa saatu

lisda (ka. 5 t/hl / 24 tunnin jakso: ennen 8 t nyt 13 t). Ongelmana, ettd ‘aktiivityotd’ ei maaritelty valtakunnallisesti

Kuvio 7: Ty6aikamuutoksia 24/7 paloasemilla
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4 Kaupunginteatteri

Arviointi on annettu kommentoitavaksi henkildille, jotka osallistuivat tarkastuslautakunnan
arviointikdyntiin teatterilla 6.11.2019

T 10T o8- gL (=T (=] o TP P TP PPPPPROPPPP
F NV TeY [ a1 a 1 =] o1 =17 USRS
Jyvaskylan kaupunginteatterin toiminnan kuvaus talousarviossa 2019 ........ccccceeevciieeeecieeececieee e,
Tarkastuslautakunnan tuloksellisuusarvioinnin NEKOKUIMAt .......coocveriiiiiniiiiie e
Teatterin talousarviotavoitteet 2009 .......cuuiiiiiiiiie it e s et e e s st e e e e ertae e e srraeeeeans
Tilastotietoa teatterin toiminnasta ja tavoitteiden toteutumisesta ........ccccvvvciieiieciiei e,
Jyvaskylan kaupunginteatterin tulorakenteesta ......cuuiiiccviiee e
Teatterin kiinteiston tila ja NOSEINIIKKO ......eeiiieiiiee e ettt e e e e are e e e
TEATLEIIN PEIUSKOIJAUS .....evvieeceiieee ettt e ettt e e eette e e e et e e e eebteeesebaeeeeebteeaeanseaeesaseseeeassasassstaeeesnssanassassanansnns
TYORYVINVOINTT £EATEEIISSA .vviiiiiiiiii ittt e st e e e st e e e e sbteeeesbtaeeesstaeeesneneessnns
Yhteenveto, johtopdatokset ja SUOSITUKSEL.......cciiciiiiiiiiiie e

TIEEOIANTEITA oo
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Arviointitehtava

Arvioinnin tavoite on luoda kokonaiskuva kaupunginteatterin toiminnasta ja taloudesta erityisesti
taloudellisuuden ja tehokkuuden, teatterin toiminnan laadun ja vaikuttavuuden sekd ty6hyvinvoinnin
nakokulmista.  Tarkastuslautakunta arvioi kaupungin henkilostotyon linjausten toteuttamista
henkilostokyselyn avulla.

Jyvaskylan kaupunginteatterin toiminnan kuvaus talousarviossa 2019

Jyvaskylan kaupunginteatteri on kaupungin ja maakunnan ainoa kiinted ammattiteatteri. Talousarvion
mukaan teatteri tuottaa alueensa asukkaille taiteellisesti korkeatasoisia ja monipuolisia teatteriesityksia ja
luo yhtend keskeisend kulttuurilaitoksena osaltaan kuvaa Jyvaskyldstd vetovoimaisena ja merkittavana
kulttuurikaupunkina.

Vuoden 2019 maakunnallinen yhteistyd on nuorille suunnattu kiertdava esitys koulukiusaamisesta.
Tulevaisuudessa kaupunginteatteri panostaa edelleen nuoriin. Kiertueen toteuttamiseen on saatu OKM:n
erityisavustus. Teatterin yleisotyontekija jatkaa nuorten matalan kynnyksen harrasteryhma (15-24 -
vuotiaat). Kesalld 2017 aloitetut lasten ja nuorten teatterileirit jatkavat vuonna 2019.

Jyvaskylan kaupunginteatterin, Jyvaskyla Sinfonian ja Keski- Suomen Tanssin Keskuksen yhteistyé Glamour &
Glam tapahtuma jatkuu neljannen kerran.

Jyvaskylan kaupunginteatteri on mukana VOS teattereiden nadytelmakirjallisuuden kehittdmisyhteistyossa
UNO. Ammatillista yhteistyotda Taideyliopisto Teatterikorkeakoulun ja Tampereen yliopiston
nayttelijankoulutusohjelman ja Suomalaisen musiikkikampuksen kanssa jatketaan. Kahdeksan teatterin
kansainvadlinen vyhteistyd jatkuu edelleen vuonna 2020. Tavoitteena on edistdd korkeatasoista
esitystoimintaa, verkostoitua ja oppia hankehallinnointia.

Jyvaskylan kaupunginteatterin yleisotyd tuottaa lukuisia kohtaamisia ja tapahtumia yhteistyOssa
kunnallisten, valtakunnallisten seka kolmannen sektorin eri alojen toimijoiden kanssa. Yleisotyo toteutetaan
yhteistyossa Jyvaskylan yliopiston kasvatustieteiden tiedekunnan opettajankoulutuslaitoksen sekd Avoimen
yliopiston kanssa. TyOpajoja viedaan Jyvaskylan perusopetuksen luokkiin ja suunnittelussa huomioidaan
uuden opetussuunnitelman tavoitteisto. Yleisotyon tapahtuma- ja osallistujamaarat ovat kasvussa.

Kaupunginteatterin yleisotyon resurssi kasvaa ja sen myotda on mahdollista toteuttaa uusia yleisdtyon
muotoja eri yhteistyokumppaneiden kanssa. Kevaalld 2019 kiertuetoimintaa suunnattiin myds maakuntiin,
kohderyhmina koulujen yldasteet ja nuoret. Esitykset maakunnissa (Jyvaskyla, Keuruu, Saarijarvi ja Viitasaari)
toteutettiin hankerahoituksella. Opettajille suunnattu koulutus toteutetaan samalla hankerahalla
yhteisty6ssa perusopetuksen ja Kulttuuri- ja osallisuuspalveluiden kanssa.
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Kuvio 1: Jyvaskylan kaupunginteatterin organisaatio
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Kuvio 2: Teatterin toimintaa sisdltyy monia prosesseja, jotka vaikuttavat ndaytoksien onnistumiseen.
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Tarkastuslautakunnan tuloksellisuusarvioinnin nakdkulmat

Arvioinnin tavoite on antaa valtuustolle kokonaiskuva kaupunginteatterin toiminnasta ja taloudesta seka
valtuuston asettamien tavoitteiden toteutumisesta. Kulttuuripalveluiden arviointia on kehittanyt muun
muassa Kulttuuripolitilkan tutkimuskeskus Cupore https://www.cupore.fi/fi/. Kulttuurin arviointi ja
vaikutusten vaylat -julkaisu on vuodelta 2005.

Taulukko 1: Tuloksellisuusarvioinnin ndakdkulmat ja kdytettavat mittarit

Taloudellisuus/Tehokkuus Tyo6hyvinvointi
e Henkilostomenot €/myyty lippu e Tyohyvinvointimittaukset/-kyselyt
e Lippujen hinnoittelu/ kehitys/vertailu e Henkilostomitoitus, htv
muihin teattereihin e Osaamistarpeet/osaamisen
e Ensi-iltojen maara vahvistuminen

e Kehityskeskustelut

Laatu Vaikuttavuus
e Asiakastyytyvaisyys/naytantéjen/nayt- e Yleisotyohon osallistuneiden maara
tdmoiden tayttdaste o 1.-2.-luokkien kulttuuriretket
o Katsojamaarat suuntautuvat myds teatteriin

(teatteriseikkailu), kulttuurikompassi*
e Jyvaskyla vetovoimaisena
kulttuurikaupunkina vahvistuu
e Markkinointiyhteistyd kaupungin
viestinndn kanssa
*https://peda.net/opetussuunnitelma/ksops/jyvaskyla/kompassi
Taulukko 2: Teattereiden lippuhintojen vertailu

Kaupunki / teatteri musikaali puhenaytelmat
Hki / kaupunginteatteri 68-88 € 30-45 €
Hki / kansallisteatteri ei musikaalia 35-49 €
Espoo ei musikaalia 30-42 €
Tampere / TT 46-85 € 24-39 €
Tampere / TTT 53 € 38-45 €
Vantaa ei musikaalia 27-29 €
Oulu ei musikaalia 26-37 €
Turku 37-57 € 29-46 €
Jyvdskyld 40 € 28-32 €
Lahti 45 € 30-32 €
Kuopio 39-48,50 € 27,50-33,50 €
Pori 40,00 € 28-29 €
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Teatterin talousarviotavoitteet 2019
Kaupunginvaltuuston asettamat tavoitteet ohjaavat teatterin toimintaa ja taloutta.

Jyvaskylan kaupunginteatteri

Kaupunginteatterilla on tavoitteena tuottaa seitseman ensi-iltaa, nelja paanayttamolla ja kolme
pienella nayttamolla, lisdksi pienelle nayttamolle lammitetadn yksi aiempi esitys.

Vuonna 2018 ensi-iltoja oli seitseman, nelja paanayttamolla ja kolme pienelld nayttamolla

Kaupunginteatterin kokonaiskavijamaaratavoite on 60 000 katsojaa ja ndayttamdiden tayttoaste
on72 %

Yleisdtyon tavoite on 8 850 osallistujaa.

Tilastotietoa teatterin toiminnasta ja tavoitteiden toteutumisesta

Tavoite kokonaiskavijamaara: Teatterin kokonaiskavijamaara ylittyi tavoitteesta vuonna 2018 (61 847) ja jai
hieman tavoitteesta vuonna 2019 (57 661 kavijas).
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Kuvio 3: Jyvaskylan teatterin kavijamaarat tuhatta asukasta kohden
(Lahde: Tilinpaatokset 2014-2018)

2018
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Taulukko 3: Jyvaskylan teatterin tunnuslukuja (Ldhde: Teatterin tiedotuskeskus Tinfo, Jyvaskylan kaupungin
tilinpaatokset)

Kaupunginteatteri

Myydyt liput (Tinfo) 49 800 52 679 44 038 45 927 48 498 38451
Kokonaiskavijamaara 58 847 59 625 54 977 61483 61 847 57 661
Ensi-illat 6 7 7 7 10 7
Nayttamoiden tayttoaste % 66,3 65,3 71 74 77,7 73,6
Yleis6tyon osallistujat - 962 6432 7 833 6611 7 895
Toimintamenot (1000 €) -5777 -6 009 -5 869 -5 643 -5 696 -6 142
Toimintatulot (1000 €) 1543 1478 1384 1439 1453 1461
Toimintakate (1000 €) -4 234 -4 531 -4 485 -4 204 -4 242 -4 681
Valtionosuus 1476 1436 1386 1346 1396 1378
Kaupungin rahoitusosuus 2 836 2900 2914 2 859 2907 3308
Teatterin tulos 78 -195 -185 1 61 83
Toimintatulot % toimintamenoista 26,7 24,6 23,6 25,5 25,5 23,8
Toimintatulot € / kévija 26,2 24,8 25,2 23,4 23,5 25,3
Toimintamenot € / kivija 98,2 100,8 106,8 91,8 92,1 106,5
Toimintakate € / kévija -72 -76 -82 -68 -69 -81
Toimintakate € / asukas -31,2 -33,0 -32,3 -29,9 -30,0 -32,9
Kumulatiivinen yli/alijaama (1000 €) 492 297 112 113 174 257

teatterin ilmoittama luku

Teatterin johdon arvio lavarikon aiheuttamista talousarvioimattomista kustannuksista on noin 300 000 euroa, joka
puuttuu taulukosta. Syksyn lisdtalousarviossa teatterin toimintatuloja vahennettiin 150.000 € ja toimintamenoja lisattiin
150.000 €.

’Teatteri on osa Jyviskyldn kaupunkia, mutta sille on tilinpiitosseurantaa varten eritelty oma laskennallinen
yli/alijadma vuodesta 2009 ldhtien (ylivuotinen budjetointi).

3 Noin 88 prosenttia teatterin lipuista myydain omasta lippumyymalasta. Netistikin voi lipun ostaa.
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Tavoite ndyttdamoiden tayttoaste ja yleisotyon osallistujien maara: Nayttamoiden tayttdaste on parantunut
noin 10 prosenttiyksikk6a tarkastelujaksolla. Samoin yleisétyon osallistujien maara on toiminnan

aloittamisen jalkeen yli yhdeksankertaistunut.
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Kuvio 4: Nayttamoiden tayttoaste (Lahde: Tinfo ja Jyvaskylan tilinpaatokset 2014-2018)

Nayttamoiden tayttoprosentit on laskettu teoksittain ilmoitettujen kaytdssa olleiden istuinmaarien mukaan. Tayttdaste
kuvaa kullakin nayttamollad, koko talossa ja my6s yhteenvedoissa ilmoitettujen myytyjen lippujen osuutta suhteessa
myynnissa olleisiin paikkamaariin. Teoksen luonteen vuoksi ndyttdmon paikkamaaraa on saatettu rajoittaa, mika ei
kuitenkaan alenna tayttoprosenttia. Koko maan luvut eivat sisdlld kansallisoopperaa tai tanssiteattereita eika
teattereita, joiden esityksistd alle puolet pidettiin omissa tiloissa. (Vrt. Sinfonian tayttoaste on parempi, mutta
esityskertoja on vahemman.)
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Kuvio 5: Yleisotyon osallistujat tuhatta asukasta kohti (Léhde: Talousarviot)

Yleis6tyo on jatkossa mahdollisesti yksi valtionosuusperuste. Teatteri etsii yhteistydmuotoja, jotka lisdisivat
teatterin resursseja. Teatteri on ollut mukana hankkeessa, jossa tutkitaan digitalisaation mahdollisuuksia
teatterin vaikuttavuuden lisddamiseksi esimerkiksi striimausten kautta.
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Jyvaskylan kaupunginteatterin tulorakenteesta

Teatterin perusvaltionosuus perustuu laskennalliseen henkilotydovuoden yksikkéhintaan. Jyvaskylan
kaupunginteatterin henkildtyévuosien maara on 80,9. Teatteri palkkaa produktioihinsa my0s vierailijoita.
Vierailevat nayttelijat taydentdvat osaamista, jota ei ole omassa teatterissa.

N 79 79 79 79 o1
80 77 76 78
74
73
s 1 1 1 1 B 1 1 2
7°|||||||||||
65

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

MW todelliset  m Valtionosuuden peruste

Kuvio 6: Jyvaskyldn kaupunginteatterin henkildtydévuodet 2010- (todelliset ja vo:n peruste)

Valtionosuuden laskentaperuste = [Vakituisen henkiloston htv + (muun henkiléstén henkilostokulut / vakituisen
henkildston keskipalkka)] * (Okm:n laskema henkilotyovuoden yksikkéhinta 52 225 €)

Jaettava valtionosuus = (Valtionosuuden laskentaperuste) * valtionosuusprosentti 37% * kiky-vahennyskerroin 97,72%.
Laskentakaavan mukaan kaupunki on ohjannut teatterille sille kuuluvan valtionosuuden.

Jyvaskylan teatterin valtionosuus vuodelle 2021 olisi 1595 000 euroa. (Helmikuussa 2020 valmistuu raportti
valtionosuuden uudistuksesta.)

100%
90%
80%
70% 'eeseee s0000e 0 ccccsce ceccsee 0000000000000 000000000
60%
50%
40%
30%
20%
10%
79% 0% 76% 76% 76% 72%  74% % 71% % 71% %
0% -
Jyvaskyla Kuopio Lahti Oulu Tampere Turku
2014 2015 2016 2017 w018 eeeeeediaani2018

Kuvio 7: Vakituisten henkilotydvuodet, osuus henkilétydvuosista yhteensa % (Lédhde: Tinfo)

Vertailukaupungeista Turku hyddyntaa eniten vierailevia nayttelijoita. Vierailijat ovat taidealan korkeakoulusta, ja
saavat nain kiinnityksid tyoelamaan.
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Kuvio 8: Henkildstomenot €/myyty lippu (Lahde: Tinfo)

Teattereilla on erilaiset toimintaedellytykset. Tampereen Tyovaden Teatteri saa suurempaa valtionavustusta
kuin muut Helsingin ulkopuolella toimivat teatterit.

Taulukko 4: Henkil6tyévuodet vertailukaupungeittain vuonna 2018 (Lédhde: Tinfo)

Henkilotyovuodet yhteensa 2018 (Tinfo)
m Jyvdskylda Kuopio Lahti Oulu Tampere Turku Pori Seindjoki Vaasa Mediaani
HTV 80,9 87,0 122,3 107,8 167,7 161,9 69,2 58,1 70,5 87,0
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Kuvio 9: Omiin esityksiin myydyt liput (kpl) vuonna 2018 vertailukaupungeittain
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2018 2907 (50,5 %) 1449 (25,2 %) 1396 (24,3 %)

2017 2859 (51,1 %) 1385 (24,8 %) 1346 (24,1 %)

2016 2914 (51,6 %) 1352 (23,9 %) 1386 (24,5 %)

2015 2900 (50,2 %) 1438 (24,9 %) 1436 (24,9 %)

2014 2 836 (48,9 %) 1484 (25,6 %) 1476 (25,5 %)

2013 2 847 (48 %) 1610 (27,1 %) 1476 (24,9 %)

2012 2912 (51,4 %) 1324 (23,4 %) 1430 (25,2 %)
2011 2711 (50,2 %) 1218 (22,6 %) 1469 (27,2 %)

2010 2612 (49,9 %) 1136 (21,7 %) 1486 (28,4 %)

2009 2674 (52,5 %) 1127 (22,1 %) 1289 (25,3 %)

o
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Kuvio 10: Jyvaskyldan kaupunginteatterin tulorakenne 2009-2018 (1000 €), Iahde: Tinfo.
Jyvaskylassa vuonna 2013 musikaalikomedia Shrek kasvatti teatterin katsojalukuja.

Valtionosuuden lisaksi opetus- ja kulttuuriministeri6 my6ntaa investointiavustuksia kulttuuritilojen
peruskorjaus- ja perustamishankkeisiin, joiden kustannukset ovat vahintaan 80 000 €. Avustus on ollut
keskimadrin 25 % hankekustannuksista.

Rahoitusta voi hakea alustavasti kulttuuritilojen valtakunnalliseen nelivuotiseen rahoitussuunnitelmaan, joka
on ohjeellinen ja otetaan huomioon mydnnettédessa vuosittaista avustusta. Hankkeen tulee alkaa viimeistaan
avustuksen myodntamisvuonna. Kohteita asetetaan kokonaisarvioinnissa jarjestykseen sen mukaan, mika
hankkeen merkitys on kulttuuripolitiikan ja teatterintaiteen saatavuuden kannalta.

Vuoden 2020 talousarvioon on esitetty noin 1 miljoonaa euroa nostimien korjaamiseen ja 300 000 euroa
pyorondyttamon korjaukseen (ks. myohemmin tekstissa).
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Kuvio 11: Tulorakenne teattereittain 2018 (1 000 €) (Ldhde: Tinfo)

Teatterin kiinteiston tila ja nostinrikko

Teatteritalo on valmistunut vuonna 1982. Teatteritalon peruskorjauksen tarveselvitys tehtiin vuonna 2008.
Peruskorjaus on selvityksen jalkeen lykkdaantynyt ensin vuodesta 2012 vuoteen 2018 ja vuodesta 2018
tehtdvaksi myohemmin osana Jyvaskylan sydan hanketta (mahdollisesti vuonna 2023-24).

Tilojen kunto aiheuttaa vaikeuksia toiminnalle; tilojen ahtaus, riittavat kulkureitit esityksia varten ja heikko
akustiikka. Ahtaat kulkureitit, joita kaytetdadn osin sdilytystiloina ovat johdon mukaan turvallisuusriski.
Tammikuussa 2019 tapahtunut nostinrikko vaatii aikaisemmin valmisteltujen tuotantojen sovittamista
nayteltavaksi tasalattialla. Nostinrikko rajoittaa myos nayttelijoiden kulkureitteja esitysten aikana, silla
nostimien alta on tarvittaessa tarkoitus pystya kulkemaan. Lisdksi teatterin pyéronayttamo on ollut poissa
kaytosta vuodesta 2006.

Sinfonialle on varattu keskiviikot teatterin ohjelmistosta, ja teatterin oma harjoitus- ja ohjelmistotoiminta
ovat sopeutuneet tilanteeseen hyvin. Orkesterinostimet olivat nostinrikon jaljilta kayttokiellossa.
Orkesterinnostimet korjattiin kesdan 2019 aikana. Niiden korjaamatta jattaminen olisi vaikeuttanut myos
Keski-Suomen alueoopperan toteuttamista. Peruskorjausta vaativat ja riskialttiit tilat kuormittavat osaltaan
henkilostoa.

Lavarikossa yksi yhdeksasta lavanostimesta romahti harjoitusten aikana voimalla, joka riitti hajottamaan alla
olevan betonirakenteen. Nostinten perusrakenne on vuodelta 1982, mutta nostomekanismi on vaihdettu
alkuperdisesta hydrauliikasta servomoottoreihin 2009.

Esityksid varten tehdddn tuotantotekninen turvatarkastus ja lavoja huolletaan sdanndllisesti. Konecranes
tekee nostinten sdaannollisen tarkastuksen joka kesa. Tasta huolimatta ndin vakavan nostinrikon riskia ei
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osattu ennakoida ja kaluston idan vuoksi nostimilla ei ollut vakuutussuojaa. Nostinrikkoa varten ei ollut
ennakkosuunnitelmia, vain pienempiin vikoihin oli varauduttu.

Kiwa inspecta suoritti tutkimuksen lavanostimen rikkoutumisen syysta. Tutkimus suoritettiin
ultradanikuvauksin. Syyna oli nostimen rakenteissa piilossa olleen nostinruuvin vasymismurtuma, eika vikaa
olisi voinut havaita normaalissa huollossa. Nostinruuvit ovat alkuperdisid vuodelta 1982, ruuvit eroavat
alkuperaisista piirustuksistaan, joten kyseessa voi olla kaluston idn lisaksi kayttoikaa lyhentanyt
valmistusvirhe. Kaikki ruuvit suositellaan uusittaviksi ja lisdksi on asennettava turvavarmistusjarjestelma
romahdusten estamiseksi. Vaihtoehtoisesti nostimet olisi korvattava kokonaan uusilla.

Johdon selvityksen mukaan romahduksen seurauksena 24 esitystd jouduttiin perumaan ja yksi valmiiksi
harjoiteltu tuotanto peruutettiin kokonaan seka noin 9 000 katsojaa menetettiin. Lisdksi korjaustoimenpiteet
ja tutkimukset tuottivat lisakustannuksia. Markkinoinnin ja myynnin osalta 24 peruuntuneesta esityksista
menetettiin lipputuloina noin 150 000 euroa. Lisaksi tuotantojen markkinointia on toteutettava uudestaan,
jotta peruttuja tuotantoja saadaan uudelleen ohjelmistoon, mika aiheuttaa lisakuluja. Lavarikon aiheuttamat
ylimaaraiset kulut olivat syyskuun lopussa 150 000 euroa johdon arvion mukaan.

Vuoden talousarvioon 2020 on mydnnetty 1 miljoonaa euroa nostimien korjaamiseen ja 300 000 euroa
pyorondyttdamon uusimiseen. (KV 25.11.2019). Teatterilavan nostimissa kdytetddan samaa tekniikkaa kuin
Lahdessa ja Seindjoella. Lavaremontin 2020 urakoitsija kilpailutettiin, ja toimialajohtajan viranhaltijapaatos
remontista tehtiin 10.2.2020. Kilpailutus kuitenkin keskeytettiin hankinnan ylittdessa sille varatun
maararahan ja hankinnan kriteerit maariteltiin uudelleen.

Peruskorjaustarpeet: Teatterirakennus on sahkoteknisesti peruskorjauksen valittdmassa tarpeessa. Teatterin
kiinted vyldkoneisto on vanhanaikainen ja vaatii modernisoinnin. Teatterirakennuksen ilmanvaihto
riittdmaton, laitteiston osia on korjattu mutta hankesuunnitelmassa vuodelta 2014 mainitaan tarve yhdelle
ilmastointikonehuoneelle. Teatterin kaytossd oleva harjoitussali ei vastaa teatterin suuren ndyttamon
tarpeita. Tyotiloja on jouduttu rakentamaan véliaikaisesti erilaisiin tiloihin. Varastointitilat ovat
riittamattomat ja teatteri joutuu kayttamaan ulkopuolisia varastointitiloja.

Esteettomyydessa on merkittavia puutteita teatteritalossa. Puutteet johtuvat alkuperaisista suunnitelmista,
joihin ei ole voinut tehdda muutoksia. Teatterin katsomon penkit ovat huonossa kunnossa ja niita on
Tilapalvelun toimesta huputettu, jotta revenneet kohdat olisivat piilossa. Teatteritaloon on 90-luvulla
rakennettu sahkoinen akustiikka parantamaan suuren ndyttamon ongelmallista akustiikkaa. Jarjestelma on
vanha ja pitdisi modernisoida nykyaikaiseksi ja toimivaksi. Tilapalvelun mielesta sdhkoinen akustiikka, joka
korjaa rakennukseen liittyvda huonoa akustiikkaa, ei kuulu tilapalvelulle (jarjestelma on kyseiseen tilaan
rakennettu ja kiintedksi osaksi sitd). Himmenninjarjestelma on sekd suurella nayttamolla ettd pienelld
ndyttamolla modernisoinnin tarpeessa.

Teatterin peruskorjaus

Teatterin peruskorjauksen hankesuunnitelman luonnos on vuodelta 2014. Peruskorjaus ei ole edennyt
kaupungin paattavissa elimissa. Jyvaskylan Sydan hanke kdynnistettiin 2018 ja sen tavoitteena on kaupungin
kulttuuri-investointien ja kaupunkikeskustan yhteiskehittdminen. Kaupunginteatteri on osallistunut
hankkeeseen osana kaupungin muita kulttuuritoimijoita. Vanhassa hankesuunnitelmassa Teatteritalon
toimijoina on seka Jyvaskyla Sinfonia ettd Jyvaskylan kaupunginteatteri. Vanhaa hankesuunnitelmaa ei ole
paivitetty tai jatkettu vaan odotetaan Jyvaskyldan Sydan -hankeen pohjalta valtuuston paatosta erityisesti
Jyvaskyla Sinfonian konserttisalista.
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Kaupunginteatterin johto on tdhdentadnyt teatteritalon peruskorjauksen kiireellisyytta ja peruskorjauksen
hankesuunnitelman aloittamista mahdollisimman pian, mistd paatoksen tekee kaupunginvaltuusto.

Tilapalvelu on tehnyt pienia korjauksia hallinnoimaansa teatteritaloon. Korjaukset ovat liittyneet rakenteisiin,
toimistotilojen pintoihin, ilmanvaihtoon ja ilmanlaatuun. Erilaisia korjauskohteita tulee esille tasaiseen
tahtiin. Orkesterinostimiin tehtiin kesalla 2019 turvallisuuden parantamiseksi pieni korjaustyo, jotta ne
saatiin kayttoon kaudelle 2019-2020. Epaselvaa on, mitka teatteritaloon kiinteasti liittyvat tekniset laitteet
ovat vuokralaisen/teatterin vastuulla ja mitkd vuokranantajan/tilapalvelu liikelaitoksen. Lattianostimien
huolto ja korjaustoimenpiteet on maaritelty Kaupunginteatterin vastuulle suullisesti.

Vanhassa hankesuunnitelmassa vuodelta 2014 on maininta erillisestd suuren ndyttamon kokoisesta
harjoitustilasta. Nykyinen harjoitustila on liilan pieni suuren ndyttdamon kdyttéon. Teatterin johdon
nakemyksen mukaan teatteri voisi ottaa kdyttoonsa parkkihallin tilat ja tehda niista varastointitiloja, jolloin
ulkoisten varastojen kadytosta ei tulisi enaa niin paljon kuluja vuokrien ja kuljetusten muodossa.

Parhaana ratkaisuna teatterin henkil6std nakee teatterin toiminnan vaistotilaoissa peruskorjauksen ajan.

Jyvdskylén kaupungin hallintosddntd maarittelee toimivallan julkisissa hankinnoissa. Julkisia hankintoja
koskevat maaraykset l6ytyvat hallintosddnnon 66 §:std. Jyvaskyldan kaupunginhallitus on hyvaksynyt
Hankintaohjeet.

Hallintosdannén 66 §:n mukaan hankintojen tulee perustua valtuuston hyvdksymaan talousarvioon.
Hankinnasta paattaa palvelujohtaja, kun hankinnan ennakoitu arvo on alle 2 miljoonaa euroa mutta
vahintdan yhta suuri kuin kansallinen kynnysarvo. Tavarahankinnoissa, palveluhankinnoissa ja
suunnittelukilpailuissa kansallinen kynnysarvo on 60 000 euroa.

Hallintosdannén 63 § lauta- ja johtokunnat hyvaksyvat talousarvioon perustuvan kayttosuunnitelmansa.
Valtuusto voi talousarvion yhteydessa hyvaksya erilliset talousarvion taytantédnpano-ohjeet. Valtuusto ei
ole taytantdonpano-ohjeita hyvaksynyt.

Teatteri-investointien ja peruskorjauksen hankesuunnitelmien hyvaksyminen:

Kaupunginteatterin talousarvio sisaltyy kulttuuri- ja liikuntalautakunnan talousarvioon ja sivistyksen
toimialaan. Kulttuuri- ja liikuntalautakunnassa asiat esittelee toimialajohtaja.

Hallintosdannoén 19 §:n mukaan Tilapalvelu-liikelaitoksen johtokunta p&dattaa vuotuisesta talonrakennuksen
investointiohjelmasta seka alle 5 miljoonan euron talonrakennushankkeiden hankesuunnitelmien
hyvaksymisesta.

Hankesuunnitelmaprosessi etenee T-webin tietojen mukaan:

Hankesuunnitelmat perustuvat tilapalvelun laatimiin tarveselvityksiin.

Tilapalvelu laatii hankesuunnitelman ja pyytaa lausuntoa hankesuunnitelmista palvelualueen
lautakunnalta.

Kun lausunnot on saatu Tilapalvelu-liikelaitoksen johtokunta esittdaa kaupunginhallitukselle ja edelleen
kaupunginvaltuustolle hankesuunnitelman hyvaksymista.

Kaupunginhallitus kasittelee ehdotuksen ja esittda paatésehdotuksen kaupunginvaltuustolle.
Kaupunginvaltuusto hyvaksyy paatosesityksen.

Tilapalvelut-liikelaitos vastaa investoinnin toteutuksesta.

Teatteritalon ja kaupungintalon ulkopuolisten maanalaisten rakenteiden korjausten hankesuunnitelma
9/2018 (790 000 €) (Tilapalvelut-liikelaitoksen johtokunnan hyvaksyma).
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Kulttuuri-investoinneista valmistuu selvitys vuodenvaihteessa. Elinkeinoyksikén Jyvaskylan sydan -projekti
ehdottaa  taiteen ja  kulttuurin  keskuksen = muodostamista  kaupungin  ydinkeskustaan.
https://www.jyvaskyla.fi/kaupunkikeskusta/tapahtumat-ja-kulttuuri/jyvaskylan-sydan

Yhteistyd Aalto-sdation kanssa teatterin peruskorjauksesta on valttdamatonta, jotta myohemmin ei tule
lisdkustannuksia aiheuttavia muutoksia.

Peruskorjauksen hankesuunnitelman avaamiseen tarvitaan kaupungin pdatds. Kaupungilta tarvitaan myos
linjaus peruskorjauksen aikataulusta.

Mikali teatterin yhteyteen tulee esimerkiksi osallisuus- ja kulttuuripalvelut tai muita toimijoita, tarvitaan
lisdrakentamista. Teatterin omat tilat ovat kaytossd. Uuteen toimintaan otettuja, ja tdhan kayttdéon
soveltumattomia tiloja, on paljon, mika aiheuttaa sisdilmaongelmia ja muuta haittaa, koska tilat eivat sovellu
nykyiseen kayttotarkoitukseen.

Tyohyvinvointi teatterissa

Kiinteiston kunnon aiheuttaman rasituksen lisaksi teatteri toimintaan liittyy muitakin tydhyvinvointia
heikentdvia tekijoitd. Teatterissa tyoprosessi on rullaava, seuraavan vuoden esitysten harjoitukset ja
tuotannot ovat kdynnissa samaan aikaan ohjelmistossa olevien esitysten kanssa. Tekninen puoli ja
markkinointi ovat omat kokonaisuutensa. Teatterin toiminnan luonne on haastava kokonaisuuden
yhteensovittamisen kannalta.

Teatteri on monialainen tyéyhteiso, jossa eri ammattiryhmien (lavateknikot ja nayttelijat) tytaikaa sdatelevat
nayttelijoiden TES ja alan vakiintuneet kaytanteet. Kaksiosainen tyopaiva mahdollistaa noin neljan tunnin
tehokkaan harjoitusajan ja teknisen toiminnan harjoitustauon valissa.

Ndytantovuoden aikana kaksiosainen tyopadiva ja kuusipaivdinen tyoviikko sitovat henkilokuntaa. Tama
kerryttdd ns. kesavapaat, jotka yhdistetdan kesdloman yhteyteen ja siten henkilékunta saa noin kahden
kuukauden kesavapaan.

Henkilosidonnaiseen teatteriesitykseen sisdltyy aina ihmisriski. Yksittdinen esitys vaatii kaikkien
nayttelijoiden lasndolon toteutuakseen. Tasta syysta teatterissa henkilokunnan sairastuessa kynnys hakea
sairaslomaa on korkealla. Sairastapauksissa paikkausjadrjestelyt kuormittavat tydyhteis6a, roolin paikkaaja
tulee ensisijaisesti omasta henkilékunnasta tai paikkaaja palkataan freelance-kentédltd. Naytantévuoden
aikana pyritaan kiertojarjestelman avulla mahdollistamaan nayttelijan lukuvapaa, jolloin han ei harjoittele
uutta produktiota, mutta on mukana jo harjoitelluissa esityksissa. Roolien maéara vuoden aikana vaihtelee ja
yleensa pyritdan 3-4 produktioon nayttelijaa kohden. Poikkeustapauksissa produktioita voi olla viisi.

Viime vuosien aikana nayttelijoiden eldkoitymiset ja hakeutumiset muihin tdihin ovat tuoneet vaihtuvuutta
henkilostoon. Freelance-nayttelijdiden palkkaaminen on tuonut produktioihin uutta osaamista ja
nakodkulmaa. Osa nayttelijoista nauttii vaihtuvuudesta ja osa haluaisi vakituisen henkildston lisddamista, koska
kokee vaihtuvuuden kuormittavan itsedan.

Jyvaskylan sinfonia harjoittelee ja esiintyy teatterirakennuksessa keskiviikkoisin. Siirtyméat sinfonian
harjoitustilojen ja teatterin valilla aiheuttavat osaltaan hankaluuksia toimintaan. Teatterilla ei ole
asianmukaista harjoitushuonetta ja siksi teatterin suurta nayttamoa joudutaan nykyisin kdyttamaan myos
harjoitustilana.

Narikkatyontekijoilla (14 henkil6d), nayttamotyontekijoilla ja tekniikassa (16 henkil6d) on
nollatuntisopimuksia. Tyontekijat saavat tiedon tyovuorostaan kahta viikkoa aikaisemmin. Kaupungin
henkilostoyksikkd on selvittanyt tydsopimusten lainmukaisuuden maaliskuussa 2020.
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Teatterin toimintaa haittaa huono sisdilman laatu, niin henkilokuntaa kuin yleis6dkin. Pienen nayttdmon
sisdilma on osaremontin jalkeen parantunut. Teatterin tiloja kdytetdaan toimintaan, joihin niita ei alun perin
ole suunniteltu. Edellisen takia on sisdilman vaihtuvuus toisissa tiloissa riittdmaton ja toisissa liian kova.

Produktioiden kasvaessa tilat ovat kdyneet ahtaiksi. Lavasteita ja puvustoa joudutaan sailyttamaan kaytavilla,
mitka vaarantavat tyoturvallisuutta. Oman haasteensa aiheuttaa se, etta tekniikka toimii pimeissa tiloissa.

Teatterin tilat eivat tayta esteettémyyden vaatimuksia. Koska yleis6hissia ei ole joudutaan liikuntaesteiset
asiakkaat kuljettamaan henkilokuntahissilld, jonka jalkeen siirrytddn kapeita kaytavia, henkildkunnan seasta
katsomoon. Tastd aiheutuu paitsi hairiota henkilokunnalle (nayttelijat puolialastomia ja kiireisid) myos
aikatauluongelmia, mikali liikuntaesteisia asiakkaita on useita. Hankalat kulut ovat myds turvallisuusriksi
mahdollisen onnettomuuden sattuessa.

Teatterin koko henkilostolle ldahetettiin tammikuun 2020 alussa kysely, johon vastasi 58 henkil6a
(vastausprosentti 74). Kyselyn perusteella teatterissa on tarvetta henkilostopolitiikan tarkistamiselle.
Teatterissa on epdoikeudenmukaisuuden kokemuksia, jotka liittyvat |dhinnd kuukausipalkkaisten ja
tuntipalkkaisten tydsuhteiden eroihin. Henkilostotyon linjausten mukaan yhteisid asioita tulee ratkoa
avoimesti ja henkilostd osallistuen, mika tarkoittaa, ettd esimiehiltd edellytetddn nopeaa puuttumista
vaikeisiinkin tilanteisiin. Kyselyn perusteella teatterissa jaa ristiriitoja ratkaisematta. Teatteritilojen
peruskorjausta on odotettu pitkdan. Yleisolle halutaan tarjota korkeatasoisia esityksia.

Yhteenveto, johtopaatokset ja suositukset

e Teatteri on toiminut tehokkaasti ja saavuttanut positiivisen tuloksen kolmen viimeisen vuoden
aikana. Myytyjen lippujen maara on kasvanut viime vuotta lukuun ottamatta, samoin yleisétyéhon
osallistuneiden henkiléiden maara on kasvanut tasaisesti.

e Teatterin toiminnan kehittaminen on sidoksissa valtuuston paatokseen Jyvaskylan Sydan projektista.
Teatterin tilat kaipaavat remonttia. Kaupungin on varmistettava, ettd valttdmattomien
peruskorjaustoimien tulokset voidaan hyddyntdaa myos tulevaisuudessa toteutettavissa hankkeissa.
Vastuiden tiloihin liittyvista rakenteista tulisi olla selvat, esimerkiksi kenen vastuulle kuuluu teatterin
akustiikka (tilaliikelaitos vai teatteri).

e Ylivuotisessa budjetoinnissa olevien taidelaitosten osalta olisi perusteltua linjata, mika osuus
taidelaitoksesta riippumattomasta infran rikkoutumisesta (esimerkiksi lavanostimet) aiheutuvasta
tappiosta on kohtuullista sisdllyttaa taidelaitoksen kumulatiiviseen laskennalliseen yli/alijagamaan.

o Henkilostokyselyn perusteella teatterissa on tarvetta henkilostotyon kehittamiselle. Kaupungin
henkilostoyksikkd ja teatterin henkilostd jatkavat henkiloston tyohyvinvoinnin  kehittdmista
teatterissa.

Tietolahteita

Teatterin tiedotuskeskus Tinfo https://www.tinfo.fi/

Kaupungin tilinpaatokset 2014-2019 https://www.jyvaskyla.fi/talous/raportointi

Talousarviot 2014-2019 https://www.jyvaskyla.fi/talous/talousarvio

Kaupungintalon teatteritiistai 24.9.2019

Tarkastuslautakunnan arviointikdynti teatterilla 6.11.2019

Tarkastuslautakunnan ja teatterin henkiloston keskustelutilaisuus henkilostokyselyn tuloksista 13.2.2020
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5 Asumisen politiikka ja Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy

Tarkastuslautakunta teki arviointikdynnin Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy:lld 23.10.2019. Arvioinnin ovat
kommentoineet toimitusjohtaja, talouspaallikko ja asiakkuuspaallikko.
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Arviointitehtadva

Tarkastuslautakunta arvioi Jyvaskylan asuntopolitiikkaa, asumisen politiikkaa ja asuntomarkkinoiden tilaa
yleisesti seka Jyvaskylan vuokra-asunnot Oy:n roolia asuntomarkkinoilla ja kaupunkikonsernissa. Arviointiin
sisdltyy myos se, millaista omistajapolitiikkaan kaupungit toteuttava vuokra-asuntoyhteisdihinsd nahden
(liite: tuloksellisuusarviointi asumisen politiikasta) sekd katsaus asunnottomuuden hoitoon.

Suomen perustuslain 19 §:n mukaan julkisen vallan tehtavana on edistaa jokaisen oikeutta asuntoon ja tukea
asumisen omatoimista jadrjestamistd. Jyvaskylan kaupunginvaltuusto on asettanut Jyvaskylan Vuokra-
asunnot Oy:lle seuraavat tavoitteet (TA 2019):

e Yhtion tulee huolehtia omaisuuden arvon sdilymisesta riittavallda kunnossapito- ja yllapitavan
kunnossapidon toiminnoilla.

e Yhtion tulee rahoittaa asuntokannan korjaustoimenpiteet ilman kaupungin lisdpanostusta kuitenkin
siten, etta vuokrataso pysyy kohtuullisena.

e Yhtio osallistuu my6s uusien asumisen ratkaisujen ja -mallien kehittdmiseen yhdessa kaupungin ja
yksityisten toimijoiden kanssa.

Valtuusto ei ole asettanut Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy:lle asukastyytyvaisyyteen liittyvaa tavoitetta.

Jyvaskylan asuntopoliittiset linjaukset

Jyvaskylan asuntopoliittiset linjaukset hyvaksyttiin kesalld 2018. Yritysten nakokulmasta asuntopolitiikka
kytkeytyy laajemmin my6s kaupungin tontti- ja  kaavoituspolitiikkaan, kuten  keskustan
tdydennysrakentamiseen. http://www2.jkl.fi/asuntopolitiikka/asuntopolitiikkaselvitys-tiivistelma.pdf

Asuntopoliittisessa selvityksessd kansalliset asiantuntijat maarittivat sosiaalisen kestdvyyden tiiviin ja
kdveltdavan kaupunkirakenteen nakokulmasta sekad hallintamuotojen, talotyyppien ja ihmisryhmien
sekoittuneisuudeksi. Asuntopolitiikasta tulisi siirtyd kokonaisvaltaisempaan asumisen politiikkaan, jossa
sosiaalinen kestdvyys muodostuu myds muista tekijoistd kuin asunnosta ja siitd, mita rakennusten sisalta
|6ytyy:

e Julkisten ja puolijulkisten tilojen laatuun panostaminen, mm. puistot

e Joukkoliikenteen toimivuus keskeinen alueiden saavutettavuudessa*

e Lapindkyvat ja ennustettavat prosessit sekd innovatiivisuus ja edelldkavijyys ovat keinoja edistaa
sosiaalista kestavyyttda myos asuntoa laajemmin.

e Asuntojen osalta hyvan asuntopolitiikan kehitettavaksi piirteeksi nousi erityisesti kohtuuhintaisen
asumisen edistaminen keskustoissa ja niiden l3helld olevilla sijainneilla. Yritysten keinoja ovat
esimerkiksi asuntojen matalampi varustetaso, moduulirakentaminen, tuotteiden vakiointi seka
rakennuttajien mukaan ottaminen suunnitteluun.

Tybpajassa kaupungilta toivottiin ARA-rakentamisen tarkempaa ohjaamista tontinluovutusvaiheessa. (Ldhde:
Jyvaskylan asumisvisio 2025 http://www2.jkl.fi/kaavakartat/asumisvisio 2025.pdf)

* Kausilippuhintojen muutokset (Joukkoliikennejaosto 6/2018)
http://julkaisu:8081/ktwebbin/dbisa.dll/ktwebscr/pk asil tweb.htm?+bid=7375
Jyvaskylan seudun joukkoliikenteen Waltti-kausilipputuotteiden hintoja alennettiin 1.1.2019
alkaen joukkoliikennejaoston paatokselld 6/2018.
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Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy

Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy on Jyvaskylan kaupungin omistama osakeyhti6, joka tarjoaa korkotuki- ja
Arava-rahoitettuja vuokra-asuntoja Jyvaskylan alueella. JVA on Aravalainsadadanndssa tarkoitettu kunnan
omistama yhtio lainansaajana ja nadin ollen toteuttaa osaltaan valtion asuntopolitiikkaa.

JVA:n konsernitilinpdaatokseen sisaltyvat emoyhtio Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy ja tytaryhtiot Asunto Oy

Jyvaskyldan mlk:n Jokileinikki (100 %), Asunto Oy Jyvaskylan mlk:n Norolankuja 1 (100%), Asunto Oy Jyvaskylan
Juolukkatie 1 (100%) seka Asunto Oy Tuulenkyla (51,52%).

Lisaksi JVA on osakas As Oy Vastatuulessa (41 %), As Oy Muurarinmaessa (20 %), Halssilan Huolto Oy:ssa (35
%), Sulun Kiinteistonhoito Oy:ssa (29 %) ja Kiint.Oy Jkin Palokunnanmaen Autoparkissa (35 %).

Joulukuussa 2018 JVA:n hallitus paatti yhtion uudesta strategiasta vuosille 2019 — 2023

JVA:n strategia 2019 — 2003 ¢
A

{ Jyvaskylan halutuin, vastuullisin ja asukaslahtdisin vuokranantaja. J

-

PISTEALUEET

MISSIO

Jywaskylan Vuokra-asunnot Oy luo &
puitteet monipuoliselle ja ¢
kohtuuhintaisslle asumiselle
Jywdskylassa.

Tarjeamme wihiyisan ja eri
elaméntilanteisin sopivan kodin
asukkaillemme seka
mahdollisuuden osallistuvaan
BEUMISEEn.

Palvelumme perustuu jatkuvuutes
tasapuclisuutesn ja
asiakaslahtsyyteen.

Kohtuuhintaisia monipuolisia asumismuotoja

Asuntokannan EsE&minen

Elinkaaritehokas ymparistovastuullisuus

Teknologisen kehityksen huomiciminen kaikessa toiminnassa

ARVOT

Asukaslahidisyys

Ymparistovastuullisuus
Tasapuolisuus
Jatkuvuus

Koteja kaikille

Kuvio 1: JVA:n strategia 2019-2023

Uuden strategian mukaan JVA suunnittelee ja harkitsee erilaisia vaihtoehtoja ja mahdollisuuksia
kohtuuhintaiseen asumiseen, kuten osuuskuntamalleja.

Vapaarahoitteisen rakentamisen omarahoitusosuus on yleensa suurempi kuin ARA-rahoituksessa ja laina-
aika lyhyempi. Lisaksi korkotukilainojen lyhennysohjelma on takapainotteinen.
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Kaupungissa haasteena on, miten vastataan yhtakkiseen asumisen tarpeeseen, esimerkiksi kuka vastaa
asunnottomuuteen ennen JsoVA:n vuokra-asunnon saantia (kuka vastaa asunnottomuuden prosessista).
Nykytilanteessa on ohjautunut asunnottomia asiakkaita esimerkiksi Kankitien asumisyksikkdon (tarkoitettu
paihdehuoltoasiakkaille).

JVA:n strategiasta nousee kysymys:

- Millainen on JVA:n osuus Jyvaskylan vuokra-asuntojen tarjonnasta ja miten tama suhteutuu
vertailukaupunkeihin (ks. tekstissa myohemmin)?

Kaavoituksen ja tontinluovutuksen tavoitteet seka asuntojen maara

KymppiR-ohjelmassa asetetaan tavoitteita asuntorakentamisen kaavoitukselle ja tontinluovutukselle.
https://www.jyvaskyla.fi/kaavoitus/projektit-ja-ohjelmat/maankayton-toteutusohjelma-kymppi-r

Tavoitteena on:

= Asemakaavoittaa vuosittain yhden vuoden tarvetta vastaava maard tontteja kerros-, rivi- ja
omakotirakentamiselle.

= Yllapitaa viiden vuoden tarvetta vastaavaa asemakaavavarantoa.

= Tarjota vuosittain 20 000 - 25 000 kerrosalaneliometrin verran uusia kerros- ja rivitalotontteja kaupungin
maalta vapaasti kaikille toimijoille haettavaksi.

= Tarjota vuosittain 70 - 80 uutta omakotitonttia kaupungin maalta.

Taulukko 1: Vaestokasvu Jyvaskyldssa

lyvdskyld 130816 132062 133482 134658 135780 137368 138850 140188 141414 10 598 81%

Taulukko 2: Valmistuneet asunnot Jyvaskyldssa

Jyviskyldi 1047 1097 1176 1115 1092 1168 1372 1655 2004

Vuosina 2010-2018 Jyvaskylaan valmistui 11 726 asuntoa eli enemman kuin oli vdeston kasvu.

- Miten JVA saa tontit (hakuprosessi)?
Tontin hintakin maarittda sitd, mahtuuko hanke ARA-tuotantorakentamiseen. JVA hakee
tonttia “samalla viivalla” muiden hakijoiden kanssa. Joillekin alueille voidaan tehda
tonttivaraus JVA:lle, jolloin tontti ei mene julkiseen hakuun. Myds muut palvelun tuottajat
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voivat ottaa yhteyttd kaupunkiin, jonka koordinaatioryhmassd kaydaan keskustelu tontin
myontamisestd palveluntuottajalle.

- Edistaako JVA:n suunnitteilla oleva asuntotuotanto asuinalueiden heterogeenisyytta?
Kylla, asunnot sijoittuvat muun rakentamisen sekaan. Segregaatiota pyritaan estamaan,
esim. Kankaan alue.

2500 .

2000

1500

1000 -

1930|1551 1992 (1553 | 1994 | 1555 | 1996 | 1557 | 1938 | 1995 | 20040 | 2001 | 2002 | 2002 | 200 | 200 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2000( 3011 | 2002 | 3013 | 2004 | 3015 | 2006 | 3017 | 2008

B Egfrostaior | E31 | 944 | 729 | Te& | 6B4 | 402 | 627 | 5EE | BTV | 739 |1035| T13 | BSE |10OT) 709 | 675 | Y1E | 339 | 449 | 234 | 785 | 721 | 779 | BO1 | 725 | 908 (1132)1239|170G
Rivitalat SBL | 374 | 235 | 16| &7 |IDS | 91 |11S (198 (115|183 | 169 | 125 (152 | 307 | 185|185 (109 | 78 | 54 | BB | 107 (157 ) 100 | 94 | 52 | B4 | 132 | 102

m Omakoditalot | 430 | 322 | 274 | 206 | 191 | 105 | 142 (172 | 204 | 215 | 211 | 204 | 200 | 221 | 282 | 337 ( 330 | 34E | 295 | 246 | 220 | 3539 | 233 | 213 | 200 | 141 | 142 | 155 | 182

Kuvio 2: Asuntotuotanto Jyvaskyldssa vuosina 1990-2018 (Ldhde: Jyvaskylan kaupunki, saatu JVA:ta)

Asuntokanta hallintamuodon mukaan vuosina 2015 ja 2017
Muiden vuokra-asuntojen kuin arava- tai korkotukivuokra-asuntojen osuus kasvanut.

3 2017

T 2015
M Arava- tai korkotukivuokra-asunto M Asumisoikeusasunnot B Muu tai tuntematon hallintaperuste
B Muu vuokra-asunto W Omistaa asunnon asakkeet W Omistaa talon

Kuvio 3: Asuntokanta hallintamuodon mukaan vuosina 2015 ja 2017

Vuonna 2018 asuntoja oli Jyvaskyldssa yhteensa 81 441, joista 72 876 oli vakinaisesti asuttuja ja 8 565 ei
vakinaisesti. Asuinkerrostaloasuntoja naista oli 51 207.

JVA:lla oli hoidettavanaan vuoden 2018 lopussa yhteensa 7 064 paadasiassa arava- ja korkotukilainoitettua
vuokra-asuntoa, joista yhtioé omistaa 7 013 asuntoa ja 51 asuntoa omistaa Jyvaskyldan kaupunki. Asuinneli6ita
yhtion omistamassa asuntokannassa oli yhteensd 380 511 m2 ja kaupungin asuntokannassa 3 348 m2 eli
yhteensa 383 859 m2.
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Taulukko 3: JVA:n hallinnoimien asuntojen maara (Lahde: JVA:n tilinpaatos)
JVA:n hallinnoimien 2015 2016 2017
asuntojen maara:

Asuntoa kpl 7346 7118 7081 6 940 7 064 6 992
407910 392436 386132 354238 383859 376953

Asuntojen uudisrakentamista oli tilikautena 2018 aloitettu seuraaville vuosille 28 asuntoa ja 89 vuodelle
2020.

- Kannattaisiko kaupungin myyda omistamansa 51 asuntoa JVA:lle tai markkinoille?

Osakkeet (5 kpl) ovat myytdvissa olevia ja niitd myydaankin aina, kun asukas irtisanoo
vuokrasopimuksen. Suuret kohteet (Harjutie 2 ja Koulukatu 6) ovat koulujen yhteydessa
olevia asuntoja. Harjutie Vaajakoskella tultaneen purkamaan ja alueelle tehdaan uusi kaava.
Koulukatu on Tikkakoskella koulurakennuksessa oleva “asuntola”. Suurin osa yksittaisista
pientaloista on tullut kaupungille lunastusten kautta ja niita ei voi myyda kaavan takia (esim.
talo sijaitsee puistoalueella) ja lisdksi osa on my6s suojeltu. Ovat aika hankalasti
realisoitavissa.

Yli 15 prosenttia JVA:n asuntokannasta on myyty kahdeksan vuoden aikana. Vuonna 2018 asuntomaaran
lisdys oli 159 asuntoa ja se on suurin lisdys vuoden 1994 jadlkeen, jos ei oteta huomioon vuokratalofuusioiden
vaikutusta. Samana vuonna JVA osti yhden rakenteilla olevan asunto-osakeyhtion (ks. asuntokannan muutos
kuvio).
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Kuvio 4: Jyvaskylan vuokra-asunnot Oy:n asuntokannan muutos vuosina 1991-2018 (Lahde: JVA:n tilastot)
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Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy:n osuus Jyvaskylan vuokra-asuntojen tarjonnasta
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Kuvio 5: JVA:n tuotanto Jyvéaskylan kerrostalotuotannosta vuosina 1990-2018 (Ldhde: JVA:n tilastot)

Alla olevaan taulukkoon on keratty tiedot vertailukaupungeista kayttden |dhteend Suomen
ymparistokeskuksen elinympariston tieto- ja analyysipalvelua. Tdaman vertailun mukaan Jyvaskylan vuokra-
asuntomarkkinat eivat poikkea merkittavasti vertailukaupungeista (kaupungin hallinnoimien vuokra-
asuntojen maara kaikista vuokra-asunnoista).

Taulukko 4: Vuokra-asuntojen maara ja omistusosuudet vertailukunnittain 2018 (Lahde: SYKEn elinympariston tieto- ja
analyysipalvelu Liiteri ja asuntoyhteisokohtainen raportointi)

Jyvaskyla Kuopio Lahti Oulu Tampere Turku
ARA-asunnot (2018) 16 959 12 308 11319 17 050 22 973 20508

Vapaarahoitteiset vuokra-asunnot 24 287 17 988 20517 31708 49 322 40 286

(2018)

ARA- ja vapaarahoitteiset vuokra- 41 246 30296 31836 48 758 72295 60 794
asunnot yhteensd

ARA-asuntojen osuus vuokra- 41 % 41 % 36 % 35% 32% 34 %
asunnoista %

Kaupungin hallinnoimien vuokra- 7 064 7 230 5786 8300 13 104 11 396
asuntojen mddrd*

Osuus kaikista vuokra-asunnoista % 17 % 24 % 18 % 17 % 18 % 19 %

*Mukaan laskettujen vuokra-asuntojen maarat erillisessa taulukossa

https://www.ymparisto.fi/fi-FI/Elinympariston_tietopalvelu_Liiteri/Mika _Liiteri

Liiteri on SYKEn elinympariston tieto- ja analyysipalvelu, joka kokoaa yhteen rakennettua ymparistoa ja kaavoitusta
koskevia tilasto- ja paikkatietoja.

Kaupunkien talousarvioiden mukaan luvut poikkeavat SYKEn antamista luvuista, mutta suhteet
vertailukaupunkeihin pysyvat samoina. Esimerkiksi Tampereen kaupunki omistaa Tampereen Vuokra-
asunnot Oy:n, joka hallinnoin noin 3 000 vuokra-asuntoa ja Tampereen Vuokratalosaation, joka omistaa noin
9 000 vuokra-asuntoa. Kaikkiaan vuokra-asuntoja on Tampereella noin 57 500 ja kaupunki hallitsee noin 21

45


https://www.ymparisto.fi/fi-FI/Elinympariston_tietopalvelu_Liiteri/Mika_Liiteri

prosenttia vuokra-asunnoista. (Ldhde: Tampereen kaupungin nettisivut.) Turun kaupungin vuokra-
asuntoyhtio vastaa noin 25 prosentista vuokra-asunnoista. Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy:n antaman tiedon
mukaan se hallitsee noin neljasosaa (25 %) Jyvaskyldan vuokra-asunnoista.

Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy:n viime vuosien uudisrakentamistuotannosta suuri osa on ollut sote-
tuotantoa. Uudistuotanto on yhtidn mukaan omakustannushintaista, mika tarkoittaa noin 2-4 €/m?/kk
edullisempia vuokrakustannuksia vapaarahoitteisiin kohteisiin verrattuna. Vuokrahyoty verrattuna
markkinavuokriin on noin 21,5 prosenttia. Omakustannushintaisen uudistuotannon vuokrahyoty koskee
normaaliasumista. Tilastokeskuksen mukaan JVA:n vuokrat ovat keskimairin 2,7 €/ m?/kk edullisempia
vapaarahoitteisiin kohteisiin verrattuna, mika tarkoittaa noin 135 euron vuokrahyotyd asukkaalle
kuukaudessa noin 50 nelién huoneistossa.

Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy:n viime vuosien uudisrakentamistuotannosta suuri osa on ollut sote-
tuotantoa. Ns. sote-rajoittamislaki (Laki kuntien ja kuntayhtymien erdiden oikeustoimien véliaikaisesta
rajoittamisesta) tuli voimaan 1.7.2016. Lain mukaan, jos kuntakonserniin kuuluva yhtio rakentaa kiinteiston
ja vuokraa sen edelleen kunnan sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaan, tulee vuokrasopimuksessa olla
irtisanomisehto. Laki kieltda kuntia ja kuntayhtymia tekemasta kokonaiskustannuksiltaan yli viiden miljoonan
euron investointeja sosiaali- ja terveydenhuollon toimitiloihin ja rakennuksiin ilman sosiaali- ja
terveysministerion poikkeuslupaa.

JVA:n tilinpaatostietojen mukaan sote-tuotantoon liittyvaa uudisrakentamista:
- Kankaan Piippuranta, hoitokoti

v" on 60-paikkaisen hoitokoti vanhuksille, rakennus sisdltdd myés paivakeskustilat,
tyot aloitettiin lokakuussa 2016 ja kohde valmistui maaliskuun lopussa 2018,
vuokrattu Tilapalvelu-liikelaitokselle,

kohteelle on ARA-paatos elokuulta 2016

hankkeen kustannukset ovat yli 5 miljoonaa euroa

ANENENRN

- Sampoharju, terveysasema ja ryhmakoti

v’ terveysasema ja 34-paikkainen ryhmakoti,

v" kohteen tydt aloitettiin elokuun lopulla 2017 ja hanke valmistui vuoden 2018
joulukuussa,

v’ aloitti toimintansa vuoden 2019 alkupuolella,

v" vuokrattu Tilapalvelu-liikelaitokselle

v" hankkeen kustannukset yli 5 miljoonaa euroa

- Palokan lukupiha, hoivakoti

v" 30-paikkainen hoivakoti

hankkeen tyot aloitettiin syyskuussa 2016 ja kohde valmistui maaliskuussa 2018
kohteelle on ARA-paatos elokuulta 2016

JVA:n omistuksessa?

ANENEN

Jyvaskyla on jatkanut sote-tuotantoon liittyvaa rakentamista Jyvaskylan Vuokra-asuntojen kautta, jotta on
pystytty vastaamaan palvelutarpeisiin.
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ARA-pdatosten prosessi ja kriteerit

- Millainen on ARA-p&datosten prosessi; milla kriteereilld tehddan kaupungin ARA-puollot/kuka antaa
lausunnot? ja Ketkd asuvat JVA:n asunnoissa ja milld perusteella; ARA-kriteerit (asunnon tarve, tulo- ja
varallisuustaso)?

JVA:n asunnoissa asuvia yhdistda kohtuuhintaisen asunnon tarve. Tyypillinen hakijaruokakunta on pienta ja
edullista asuntoa etsivd, yksin tai kaksin asuva pieni talous, joita on yli 80 % hakijaruokakunnista. Eniten
hakijoita sijoittuu ikdluokkaan 26-40 vuotta (n. 45 %), toiseksi eniten ikdluokkaan 18-25 vuotta (n.25 %).
Tulotasoltaan hakijat ovat hyvin pienituloisia. Eniten hakijaruokakuntia sijoittuu tuloluokkaan 500 — 1000 €
(yli kolmasosa). Alle 499 € tuloja ilmoittaa n. 10 % hakijaruokakunnista. Kyseessa ovat bruttotulot. Kiireellista
asunnontarvetta on paljon ja runsaasti myos syrjdytyneitd tai syrjdytymisuhan alaisia hakijoita, kuten
asunnottomia.

Asukkaat ovat siten pitkalti valikoituneita pienituloisuuden, vahavaraisuuden seka tiettyjen elamanhallinnan
haasteiden suhteen. Heissd on paljon taloudellisesti heikko-osaisia, kuten tyottomia, patkatyolaisia,
tyokyvyttomyyseldkeldisid ja toimeentulotuen saajia, joille kohtuuhintainen vuokra-asunto on elintarkeaa.
Heidan mahdollisuuteensa saada tuloihinsa nahden sopivan hintainen vuokra-asunto vapailta markkinoilta
ovat heikot. Usein asunnonsaantia vaikeuttavat suuresti luottotietomerkinnat. Asiakkailla on myds
keskimaaraistd enemman pdihde- ja mielenterveysproblematiikkaa. Asukaskunta on lisdksi hyvin
monikulttuurinen.

KOVA ry:n jasenyhteisdjen yhteisessa asukastyytyvaisyystutkimuksessa kevaalld 2019 selvisi mm., ettd JVA:n
asukkailla asumiskustannusten (vuokra, sahko, vesi ja muut asumiseen liittyvat kustannukset) osuus oli 47 %
prosenttia talouden kaytettdvissa olevista tuloista, mika kuvastaa hyvin asukkaiden pienituloisuutta.

Jyvaskylan kaupunki valvoo kaupungin alueella sijaitsevien arava- ja korkotukilainoitettujen vuokra-
asuntojen asukasvalintaa (katso liite: Asukasvalintojen valvontapdatos 2014, tarkastuslautakunnan
tyoGtilassa). Asunnot voidaan julistaa tietyilld perusteilla haettavaksi myos rajatulle hakijakunnalle (esim.
nuoriso-, seniori-, opiskelija-asuntokohteeksi). Rajattuun hakumenettelyyn siirtymisestd tulee ilmoittaa
kunnan asuntoviranomaiselle, joka on kaupungin nettisivun perusteella Jyvaskylan kaupunki /
Kaupunkisuunnittelu ja maankaytto / Asumisen asiat https://www.jyvaskyla.fi/asuminen/asunnot

Nimettyjen yleishyddyllisten yhteiséjen on mahdollista saada korkotukilainaa vuokra-, asumisoikeus- ja
osaomistusasuntotalojen rakentamiseen, asunto-osakeyhtiomuotoisen vuokratalon rakentamiseen vuokra-
asuntojen omaksi lunastamista varten sekd vuokra- ja asumisoikeustalojen perusparantamiseen ja
hankkimiseen.  Hakemukset toimitetaan Jyvaskylan  kaupungille ilman erityistd  hakuaikaa.
https://www.jyvaskyla.fi/asuminen/asumisen-avustukset/korkotuki-ja-takauslainat

Asumisen asiantuntijan tehtava: Toimii valtionapuviranomaisena ja hanen tehtaviinsa kuuluu muun muassa
toimia valvovana viranomaisena asukasvalintaperusteiden noudattamisessa arava-rajoituslain 4 d §:n, uuden
korkotukilain 11d §:n, vanhan korkotukilain 13 §:n ja uuden lyhyen korkotukilain 24 §:n nojalla. Viimeisin
asukasvalintojen valvontapaatds on tehty 28.1.2014, (joka on tarkastuslautakunnan tyotilassa).

Kaytannossa asukasvalintaa tehddaan ARA-vuokra-asuntoja tarjoavissa yhteisissa ARA:n
asukasvalintaoppaan mukaisesti:
https://www.ara.fi/download/Asukasvalintaopas 2016/7c41eda9-29a7-467b-bdd2-e3dc7da90d4d/121516

Asumisen asiantuntijan mukaan: JVAn ja muiden ARA-vuokra-asuntoja tarjoavien yhteisdjen osalta tehdaan
jalkivalvontaa ja esim. JVA toimittaa asumisen asiantuntijalle sdaannoéllisesti raportit asukasvalinnasta ns.
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tavallisten vuokra-asuntojen osalta. Mikali asukasvalinnassa olisi jotain poikkeavaa, kysyy yhteiso, kuten JVA,
asiasta asumisen asiantuntijan mielipiteen.

Valtioneuvoston asetuksen 7 §:n mukaan kunta voi antaa luvan vuokrata asuntoa muille kuin edellytykset
tayttaville henkildille ja jos edellytykset tayttavia hakijoita ei ole, asukkaiksi voidaan valita muitakin hakijoita
(valtioneuvoston asetus 166/2008, 8 §). Nama tulevat usein kysymykseen asunnoissa, joihin ei |6ydy hakijoita
esimerkiksi sijaintiin, kokoon, hissittomyyteen tms. liittyen. Naistd tapauksista lupaa poiketa kysytdan
sdhkopostitse ja mikali poikkeaminen on mahdollista, annetaan lupa sahkopostitse. Sdhkoposti arkistoidaan
asukasvalintaraporttien mukana.

Vanhusten palveluasunnoilla on samat asukasvalintaperusteet kuin valtion tuella rakennetuissa muissa
vuokra-asunnoissa ja asukasvalintaa tehddan SASin toimesta. SAS-ryhmadn on katsottu olevan kunnan
viranomainen tehdessdan asukasvalintoja ja asumisen asiantuntijan rooli on palveluasuntojen osalta ohjata
ja neuvoa SASia ja tehda tarvittaessa yhteistyotd. Hankalissa tapauksissa valintaa mietitdan yhdessa SASin ja
asumisen asiantuntijan kanssa. Naistd ei toimiteta erillistd raporttia asumisen asiantuntijalle, valintaan
katsotaan talloin kohdistuvan etukateisvalvontaa.

- Kuinka ARA:n ehdot toteutuvat vanhusten palveluasumisessa? Kevaalla 2019 varallisuusraja ylittyi 49
prosenttia selvitetyistd vanhuspalvelujen asiakkaista ja 37,5 prosenttia syksyllda 2019 selvitetyista
vanhuspalvelujen asiakkaista. Miksi ndin?

Luvut vanhuspalvelujen ymparivuorokautisen hoidon asukasvalinnoissa tulevat SASin kautta. Luvut ja
prosentti kuvaavat SASin kautta ko. ajanjaksolla tehtya asukasvalintaa kaikkiin ARA kohteisiin. Vanhusten
palveluasumisen sijoittamisen osalta varallisuudesta voidaan poiketa ARAn ohjeen mukaisesti: Hakija
voidaan valita asukkaaksi vuokra-asuntoon varallisuuden maarastd riippumatta, jos kysymyksessd on
sellainen asumisen tukeminen, joka on sosiaalisista ja terveydellisista syista erityisen tarpeellista. Hakijaa ei
kuitenkaan saa tassakaan tilanteessa valita asukkaaksi, jos hakijan varallisuus on riittdva hanen tarvettaan
vastaavan asunnon ja huolenpidon hankkimiseen. Palvelutaloon hakevien varallisuus voi olla suurempi, kuin
paikkakunnalla maaritelty varallisuusraja. Arvioinnissa voidaan ottaa huomion oletettu asumisaika ja
palveluasumisen kustannus.

Piippuranta on ARA-kohde, Sampoharju ei ole, vaan vapaarahoitteinen. Lahjaharju puolestaan on palvelukoti,
joka tarjoaa ymparivuorokautista tuettua asumispalvelua ja on ARA-kohde. Kohderyhména ovat eri-ikdiset
paihdeongelmaiset/pdihdekuntoutujat, joilla on usein myds mielenterveysongelmia ja somaattisia
sairauksia, jonka vuoksi he tarvitsevat ymparivuorokautista palveluasumista ja tiivistd asumisen tukea.
Asukkaat ovat padsaantoisesti pienituloisia etuuksien saajia tai tulottomia. Asukasvalinnan tekevat
yksikdiden palveluesimies ja sosiaalityontekija yhdessa siten, ettd sosiaalihuoltolain mukaisen
asumispaatoksen tekee sosiaalityontekija.

Sampoharjun ja Piippurannan asukasvalinnat tehddan vanhuspalveluiden /SAS:n kautta, mutta Lahjaharjun
kohde ei kuulu SAS-ryhmalle.

Valvontapaatds on tehty asuntotoimessa. Siina on maaritelty mm. varallisuusrajat. Huomioimme SAS:ssa
ARA-kriteerit ja varallisuuden siind vaiheessa, kun asiakkaan ymparivuorokautisen asumisen ja hoidon (YAH)
palvelua jarjestetdadn eli voidaanko asiakas sijoittaa ARA-kohteeseen vai ei. Pyydamme tarvittavat tiedot
asiakkaalta lomakkeella, jossa on my0s tiedote asiaan liittyen. Naista asiakkaista, joille tehddan YAH-
palvelusta paatds, saamme tiedot kolmannesvuosikatsaukseen.

Yksityiset palvelutalot ottavat myos itse asiakkaita suoraan ja naiden sijoitusten tai valintojen kanssa emme
ole SAS:ssa tekemisissa. Palvelutalot huomioivat itse ARA-asian ja konsultoivat asuntoimen asiantuntijaa
tarvittaessa.
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SAS:n kautta tehdaan asukasvalintaehdotuksia joihinkin vanhusten vuokratalokohteisiin, jotka ovat ARA-
kohteita (mm. veteraanitalot, Elokoti). Naiden asukasvalintojen ARA-selvityksen tekee vuokranantajan
edustaja / isannointi.

- Seurataanko varallisuusrajoja myohemmin asunnon saannin jalkeen?

Asukkaat, joilla varallisuusrajat ylittyisivat, ovat harvinaisia poikkeuksia. Asukkaissa on paljon pienituloisia.
Sen jalkeen, kun on saanut asunnon saa asua siind niin kauan kuin haluaa ja joissakin tapauksissa voi
varallisuusrajat ylittya. Tosin, jos asumisen tuki ei kata kaikkia asumiskustannuksia, niin ihmista kehotetaan
muuttamaan halvempaan asuntoon (esim. puolison kuolema).

- Kuinka monta asiakasta on jonossa (sellaisia, jotka tayttavat asunnon saannin kriteerit; hakijaruokakunnan
asunnon tarve, varallisuus ja tulot)?

Hakijamaarat ovat suuria vapautuviin asuntoihin nahden. Lokakuussa 2019 oli noin 2 916 hakijaruokakuntaa,
joista 1 hlon ruokakuntia oli 2 011, 2 henkilon ruokakuntia 499 ja 3 henkilén 219 ja sitd suurempien 187.
Tietoa siitd, tayttyvatko hakijoilla kaikki asunnon saannin kriteerit, ei ole.

Hakijat ilmoittavat asuntohakemuksellaan tulonsa, varallisuuteensa, asunnontarpeen syynsd ja
kiireellisyyteensa, joista muodostuvat hakijoiden vertailuperusteet asukasvalinnoissa. Hakijat asetetaan
valinnoissa kiireellisyysjarjestykseen ja etusijan saavat pienituloisimmat, vahavaraisimmat ja kiireellisimmat
hakijat. Vain erittdin harvat hakijat eivat Jyvaskylan alueella tdytd ARA-kriteereitd ja silloin on kyse
varallisuusrajasta, koska tulorajaa ei enda ole kdytdssa. Varallisuusrajat on kunta maarittanyt asukasvalintoja
koskevassa valvontatapapaatoksessa. Jos hakijalla varallisuusraja ylittyy, mutta asunnontarve on kiireellinen,
pyritddn tarjoamaan asuntoa JVA:n vapaarahoitteisesta asuntokannasta tai vaihtoehtoisesti ARA-sdannosten
mukaan voidaan tehda maksimissaan kahden vuoden maaraaikainen vuokrasopimus ARA-asuntoon. Seniori-
tai palveluasumista lukuun ottamatta varallisuusrajan ylittavia hakijoita on erittdin marginaalisesti, joten
asiaa ei tilastoida erikseen.

Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy:n talous

JVA on osakas mm. Halssilan Huolto Oy:ssa (35 %), Sulun Kiinteistonhoito Oy:ssd (29 %) ja Kiinteisto Oy
Jyvaskylan Palokunnanmaen Autoparkissa (35 %).

- Mita lisdarvoa tuo osakkuus kiinteistohuoltoyhtidissa (Halssilan Huolto Oy 35%, Sulun Kiinteistonhoito Oy
29%)?

Johdon kuulemisen perusteella JVA:lle on hyotya huoltoyhtididen omistajuudesta. JVA:n on hyva sadilyttda
tuntuma huollon ja siivouksen kustannusrakenteeseen. Lisdksi erityisen tarkeda on sailyttaa merkittava
omistajuus, jotta yrityksia ei myytaisi osaksi isoja huoltoyhtidita. Huoltoyhtididen myynti vahentaisi kilpailua.
Vahédinen suurten siivous- ja huoltoliikkeiden maara heikentéisi kilpailua ja olisi tilaajan (JVA:n) kannalta
epdaedullista.
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Taulukko 5: JVA:n tilinpdatoksen tunnuslukuja

JVA:n tilinp3atdksen tunnuslukuja 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Henkilostomaara 30 30 31 32 33 36
Palkat ja palkkiot + sos. kulut (milj. €) 1,6 1,6 1,6 1,7 1,8 19
Kayttoaste % 93,60 93 95,20 96,70 97 96,5
Vaihtuvuus %* 19,80 18,90 20,20 19,80 19,30 20,1
Luottotappiot liikevaihdosta % 0,50 0,50 0,50 0,50 0,40 0,60
Liikevaihto (milj. €) 48,1 48 48 48,7 48,9 49,6
Liikevoitto (milj. €) 12,5 15,8 6,5 5,9 5,7 6,5
Liikevoitto % liikevaihdosta 26 33 13,60 12,00 11,60 13,1
Pitkdaikainen vieras padoma € / asm? 309 510 487 499 529 518
Omavaraisuusaste % 13,80 18,50 19,90 21,10 21,30 22,9
Oman padoman tuotto (%) 25,60 27,10 9,38 6,30 5,66 6,82
Tilikauden tulos (1000 €) 149 -27 -2 -0,5 -0,4| -470,8
Kertynyt yli-/alijaama (1000 €) -3 -29 -32 -32 -33 -503,8
Vapaaehtoiset varaukset yht. (1000 €) 31727| 44081 48560 51809| 54907| 59306

*Vaihtuvuus = Padttyneiden vuokrasopimusten lukumadard /vuokrattavien asuntojen |km keskimaarin tietylld
ajanjaksolla.

JVA aktivoi tilikautensa voiton vuosittain asuintalovarauksena. Asuintalovaraus on asuintalojen peruskorjauksia varten
tarkoitettu verotuksessa vdahennyskelpoinen varaus, jonka vain arava- tai korkotukilainaa nostanut asuntoyhteiso voi
muodostaa elinkeinotoiminnan tulosta ja vahentdd verotuksessa. Asuintalovaraus voidaan muodostaa
asuinrakennuksen rakentamisesta, kdytostd, huollosta ja korjausrakentamisesta seka asuinrakennukseen liittyvan
tontin huollosta ja kdytosta johtuvia verotuksessa vahennyskelpoisia menoja varten. Varaus on kdytettava 10 vuoden
kuluessa sen tekemisesta tai se tuloutetaan.

JVA:n kannalta asuintalovarauksessa on kyse verotuksellisesta erastd, jolla tasataan kuluja, erityisesti poistoja. Poistoja
tehdaan eri tahtiin lainanlyhennysten kanssa. Alhainen korkotaso on lisdnnyt lyhennyksen osuutta lainan maksuerasta,
mika on yksi syy asuintalovarauksen kasvattamiseen. Jossain vaiheessa poistojen ja lyhennysten maara kaantyisi toisin
pain ja varaus talta osin alkaisi purkautumaan. Mikali olisi tilanne, ettd myyntivoitosta syntyisi kirjanpidollista tulosta,
joka kaytettdisiin uuden kohteen omarahoitusosuuteen, ei omarahoitusosuudesta syntyisi kirjanpitoon kulua kuin
poistona 4% vuodessa eli myds tassa kohtaa kirjanpitoon syntynyt tulos ja sen kayttd uudiskohteeseen aiheuttaa
verotuksellisesti tilanteen, jossa asuintalovaraus on tarpeen.

JVA:lla ei ole yhtion mukaan erityista syytd purkaa asuintalovarausta mahdollisimman pikaisesti. Tulevaisuudessa varaus
tulee todenndkoisesti kuitenkin pienenemaan seuraavista syista:

e Vuonna 2019 JVA:lla oli iso poikkeama budjettiin korjauskulujen osalta (-2,7M€), joten iso osa vuoden 2019
asuintalovarauksen muodostuksesta johtuu tastd. Tama purkaantuu heti 2020 kun kyseiset remontit
toteutetaan 2020 puolella olettaen, ettd myods 2020 budjetoidut erdt saadaan tehtya.

e J0 2020 budjetissa lyhennysten ja poistojen suhde kdantyy toisin pain eli poistoja tehddadan enemman kuin on
lainanlyhennykset.

e Viime vuosien tapaisia myyntivoittoja ei ole odotettavissa.

e Korjaustarpeet seuraavan 10 vuoden aikana ovat isot. Mahdollisuuksia vieda kasvavia korjauskuluja suoraan
vuokriin joudutaan tarkastelemaan hyvin kriittisesti markkinatilanteesta vuoksi. On mahdollista, etta
lainaohjelmia taytyy sopeuttaa korjaustarpeisiin, jolloin lyhennysten maara pienenee ja asuintalovarausta
purkautuu.
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Kuvio 6: JVA konsernin kustannusrakenne (1 000 €, Idhde: JVA:n tilinpaatokset)

Henkilostokulut ovat kasvaneet samassa suhteessa henkilostomaaran lisdyksen kanssa. Suurimpana
yksittaisena kululajina korjauskustannukset ovat kaksinkertaistuneet 7,3 miljoonasta 14,5 miljoonaan
euroon tarkastelujaksolla (kuvio alla). ovat kaksinkertaistuneet 7,3 miljoonasta 14,5 miljoonaan euroon
vuoteen 2018 mennessa, mutta kdantyneet laskuun 2019 (11,7 M€).

Kiinteistén muiden hoitokulujen jakauma (1000 €)

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

11 682 5590 4739 1547 1481 1412 2019
14 506 5717 4776 432 14411309 2018
14703 5812 4869 442 1669 1246 2017

15 256 6 002 5206 375 15051166 2016

8977 5825 5421 1345 1711 1516 2015

7 250 5895 5493 005 1692 1353 2014

MW Korjaukset M Lammitys Sahko-, kaasu-, vesi- ja jatehuolto M Kiinteistovero M Vuokrat M Hallinto M Muut hoitokulut

Kuvio 7: JVA konsernin kiinteistonhoitokulujen jakauma (1000 €, Idhde: JVA:n tilinpaatokset)

Muut hoitokulut = Ulkoalueiden hoito, siivous, vahinkovakuutukset ja muut hoitokulut.
Tavoite: Yhtion tulee huolehtia omaisuuden arvon sdilymisesta riittdvalla kunnossapito- ja ylldpitavan
kunnossapidon toiminnoilla.
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Tavoite: Yhtio on rahoittanut asuntokannan korjaustoimenpiteet ilman kaupungin lisdpanostusta.

Taulukko 6: JVA:n lainarakenne (Ldhde: TP)

JVA:n Lainarakenne (1000 €) 2014 ‘ 2015 2016 2017 2018 2019
Kuntarahoitus Oyj

Padaoma 75 507 83 819 169 277 170441 179 748 176 149
Keskikorko % 1,63 1,49 0,91 0,87 0,83 0,74
Pankit

Padaoma 38067 28 277 25 686 22 626 22 250 20 646
Keskikorko % 1,47 1,39 1,34 0,88 0,95 0,66
Valtionkonttori

Padaoma 89 251 83909 0 0 0 0
Keskikorko % 2,38 2,38 - - - -
Yhteensa

Lainapddoma yht. 202825| 196005| 194963| 193066, 201998| 196795
Keskikorko yht. % 1,93 1,85 0,98 0,87 0,84 0,73

JVA:n suurin rahoittaja on kuntarahoitus Oyj, joka tarjoaa korkotukilainoja nykyisen lainsdddannén mukaan.
Vuonna 2016 valtionkonttorin lainat maksettiin pois ja korvattiin kuntarahoituksen lainoilla.

Lainapddomaa JVA:lla oli 2018 tilinpaatoksessa 201 998 000 euroa (ylld) ja kaupungin tilinpaatostietojen
mukaan 204 miljoonaa euroa.
https://www.jyvaskyla.fi/sites/default/files/atoms/files/jva tp 2018.pdf

JVA:n ulkoinen lainakanta, 204 miljoonaa euroa on 18,6 prosenttia kaupunkikonsernin lainakannasta (vuosi
2018).
JVA:n ulkoinen lainakanta, 200 miljoonaa euroa on 16,5 prosenttia kaupunkikonsernin lainakannasta (vuosi
2019).
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JVA konsernin talous

Jyvaskylan Vuokra-asunnot Oy:n ja JVA-konsernin liikevaihto on sama 48,9 miljoonaa euroa.

Taulukko 7: JVA:n konsernin ylijaama (Lahde: TP)

Edellisten tilikausien voitto (tappio) 18 781 25 605 35444 38 874 41 326 43 800

Tilikauden voitto (tappio) 6 825 9838 3683 2 450 2 470 3062

Konsernin kertynyt yli/alijidma 25 605 35444 39127 41 323 43 797 46 862
Taulukko 8: JVA:n konsernin tunnuslukuja (Léhde: TP)

Liikevaihto (milj. €) 48,1 48,1 48,1 49,1 48,9 49,6

Liikevoitto (milj. €) 12,6 15,9 6,6 5,8 5,7 6,5

Kayttokate (1000 €)

21 665

15 640

Kayttokate%

45

31,5

Omavaraisuusaste %

11

15

16

17

17

18

Suhteellinen velkaantuneisuus %

427

407

411

405

420

441

Tavoite: JVA:n asuntojen vuokrataso on pysynyt kohtuullisena suhteessa vertailukaupunkeihin?

Asumiskustannusten kehitys Jyvadskylassa

Taulukko 9:

Vuosineljannes 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019
Q2 Q4 Q2 Q4 Q2 Q4 Q2 Q4 Q2
Jyvaskyla 11,89 | 12,11 | 12,31 | 12,48 | 12,81 | 13,83 | 13,62 | 14,02 | 13,88
Vertailukuntien | 12,01 | 12,125 12,4 | 12,67 | 12,91 | 13,64 | 13,48 13,9 | 13,795
mediaani
Taulukko 10:

Vuosineljannes 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019

Q2 Q4 Q2 Q4 Q2 Q4 Q2 Q4 Q2
Jyvaskyla 11,02 | 11,24 | 11,29| 11,22 | 11,34 | 1165| 11,63 | 11,73 | 11,78
Vertailukuntien | 10,965 | 11,02 | 11,025 | 11,065 | 11,19 | 11,44 | 11,42 | 11,515| 11,62
mediaani
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Kuvio 8: Vuokrasuhteiden nelidhinta €/kk (Q2 2019) (Ldhde: Tilastokeskus)
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Kuvio 9: Nelidvuokran kumulatiivinen kasvu (2015-2019) (Lahde: Tilastokeskus)

Keskusta-alueilla Jyvaskylan ARA-vuokrat ovat nousseet suhteessa vertailukuntia nopeammin.
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Alla olevissa taulukoissa yksi pylvds on kertynyt muutos prosenteissa suhteessa kesdadn 2015 (2015 Q2).
Ensimmainen pylvas on talvi 2015 (2015 Q4) ja sita seuraavat pylvaat aina seuraavat Q2 ja Q4 vuorotellen.
Viimeisen pylvaan (Kesa 2019) arvo kertoo, mika on ollut neliovuokran kumulatiivinen muutos sita edeltavan
5 vuoden aikana.
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Kuvio 10: Vapaarahoitteisen neliévuokran €/kk kumulatiivinen muutos puolivuosittain % (Lahde: Tilastokeskus)
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Kuvio 11: ARA neliévuokran €/kk kumulatiivinen muutos 2015 Q4 — 2019 Q2 puolivuosittain % (Ldhde: Tilastokeskus)

Jyvaskylan vuokrataso on kasvanut vuoden 2015 joulukuusta vuoden 2019 kesdkuun loppuun mennessa 6,7
% ARA asuntojen osalta ja 15,9 % vapaarahoitteisten asuntojen osalta. Kuopiota lukuun ottamatta
vuokratason kasvu on Jyvaskyldssa ollut vertailukuntien nopeinta tarkastelujaksolla seka yksityisilla etta
julkisrahoitteisilla markkinoilla. Vuonna 2017 tapahtui tarkastelujakson jyrkin vuokratason nousu
valtakunnallisesti, jolloin vuokratason lisdys ldhes tuplaantui kaikissa vertailukunnissa.
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Kuvio 12: Nelidhinta asuntotyypeittdin €/kk kesd 2019 (Ldhde: Tilastokeskus)

Taulukko 11 (Lahde: Tilastokeskus):

Turku

Neliévuokra Q2 2019 Jyvaskyla

Yksi6 (Vapaar.) 17,24 17,43 16,13
Yksio (ARA) 13,06 12,95 13,52
ARA vuokra suhteessa 76 74 84
yksityiseen %

Kaksio (Vapaar.) 13,31 13,73 12,75
Kaksio (ARA) 11,88 11,58 12
ARA vuokra suhteessa 89 84 94
yksityiseen %

Kolmio+ (Vapaar.) 11,65 11,92 11,3
Kolmio+ (ARA) 10,95 10,61 10,86
ARA vuokra suhteessa 94 89 96

yksityiseen %

ARA-rahoituksella rakennettujen asuntojen ja vapaarahoitteisten
huomattavin yksididen kohdalla.

Tampere

15,81 17,97 16,71
12,14 13,67 13,43
77 76 80
12,23 13,77 13
10,82 12,21 11,53
88 89 89
11,02 12,37 11,21
9,89 11,04 10,1
90 89 90

asuntojen nelidhintojen ero on

Kesan 2019 tilanteen mukaan keskusta-alueen ARA-rahoitteisten asuntojen vuokrat ovat samaa tasoa

vertailukuntien kanssa (kuvio alla).
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Vuokra-asuntojen nelidhinta €/kk
Keskusta-alueilla (Alue 1)
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Kuvio 13: Vuokra-asuntojen nelidhinta keskusta-alueella vertailukaupungeittain kesdkuussa 2019.

Asunnottomuuden ehkaisy

Kansainvélisesti Suomi on kunnostautunut asunnottomuuden ehkaisyssa. Suomessa asunnottomuus on
saatu vahenemaan, kun kansainvalinen trendi on painvastainen.

Asunnottomuuden poistotavoite on otettu hallitusohjelmaan ja osaksi valtion ja suurten kaupunkiseutujen
MAL-sopimuksia. Kunnan tehtdva on edistaa asukkaidensa hyvinvointia ja alueensa elinvoimaa seka jarjestaa
asukkailleen palvelut taloudellisesti, sosiaalisesti ja ymparistollisesti kestavalld tavalla. Kunnan tulee
tunnistaa asunnottomuus ja asunnottomuusriski kaikissa kunnan peruspalveluissa.

Ympadristdministerion toimesta laadittiin asunnottomuuden ennaltaehkédisyn toimenpideohjelma vuosille
2016-2019. Ohjelmassa nostetaan esille muun muassa kokemusasiantuntijatoiminnan liséaminen, uusien
asumissosiaalityén  toimintatapojen pilotointi ja ennaltaehkdisevdn asumistydn korostaminen
suunnittelussa. Ympadristoministerion on kaynnistanyt toimenpideohjelman perusteella yhteistydohjelman
asunnottomuuden puolittamiseksi vuoteen 2023 mennessa.

Huhtikuun 2020 alussa avautuu valtionavustushakuja, joissa jaetaan yhteensa 25 miljoonaa euroa sosiaali- ja
terveyspalvelujen kehittamiseen, muun muassa asunnottomuutta vahentdvat palvelut. Jyvaskyla aikoo hakea
rahoitusta monitoimijaiselle liikkuvalle tiimille, jossa tyOskentelee sairaanhoitaja, psykiatrinen
sairaanhoitaja, sosiaalityontekija ja paihdetyontekija. Hankkeessa tehddain my6s asunnottomuuden
puolittamisen suunnitelma. MAL-sopimuksen valmisteluun liittyy myds lahiéohjelma ja koyhyysohjelma.

Asunnottomuutta torjutaan yhteistyossa jarjestdjen kanssa. Jyvaskylan kaupungin kumppaneita ovat muun
muassa Y-saatio, Sovatek ja Jyvaskylan Katuldhetys. Keskeisia kohderyhmia ovat paihdeongelmaiset,
vankilasta vapautuvat, mielenterveyskuntoutujat, nuoret ja maahanmuuttajat. Kaupunki kokeilee myos
yhteistyokumppaneiden tarjoamien asuntojen jdlleen vuokrausta sosiaalipalvelujen asiakkaille
kotoutumispalveluissa kehitetyn mallin mukaan.

Psykiatrinen palveluasuminen siirtyy Keski-Suomen sairaanhoitopiiriltd kaupungille. Toiminnan mukana
siirtyy noin 15 asumisyksikkéa. Psykiatrinen palveluasuminen on sosiaalihuoltolain mukaista palvelua.
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Jatkossa palvelutarpeen arvioinnin tekee sosiaalitydntekija yhteistydssa mielenterveyspalveluiden kanssa.
Tama mahdollistaa myods pdihdeongelmista karsivien mielenterveysongelmaisten asiakkaiden paasya
palvelutarpeen mukaiseen asumiseen.

Tuetun asumisen palveluilla tarjotaan ensisijaisesti asunnottomille pysyva asunto. Lisdksi tarjotaan matalan
kynnyksen tukea ja valmennetaan asiakkaita asumis- ja taloudenhallintataidoissa. Asunto ensin periaatteen
mukaan esimerkiksi pdihde tai mielenterveyskuntoutujille tarjotaan ensiksi asunto, jonka jalkeen keskitytaan
muiden ongelmien ratkaisuun. Palvelujen saanti ei ole vastikkeellista eika velvoita asiakkaita.

Asunnottomuutta ennaltaehkaisevia aikuissosiaalitydn ja kuntouttavien palveluiden sosiaalipalveluja ovat
asumisneuvonta ja asumisohjaus seka sosiaalityohon kehitteilld oleva asumis- ja taloussosiaalityd. Nailla
palveluilla pyritaan tukemaan asiakkaita asunnon sdilyttdmisessd. Asunnottomien palveluissa huolehditaan
perustarpeista ja organisoidaan tarvittavat palvelut, joilla asiakasta ohjataan pysyvdan asumisratkaisun
|6ytamiseksi.

Ymparistoministerion toimenpideohjelmassa todetaan, ettd tarve kehittda ja juurruttaa kaikkien alueen
asukkaiden saatavilla olevaa matalan kynnyksen palvelua on ilmeinen. Kaikkiin asumismuotoihin kohdistuva
asumisneuvonta estada tehokkaasti vuokravelkoja ja haatoja ja siten ehkdisee asunnottomuutta.

Valtakunnan tasolla asunnottomuustyon tuloksellisuuden mittareita ovat asunnottomien maara (tilastoi
Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus ARA), hadtéjen maard (tilastoi Valtakunnanvoudinvirasto) ja
kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen tarjonta ja rakentamistavoitteet (kuntien tiedot).

Jyvaskyldssa asunnottomuutta on ehkaisty toteuttamalla kaupungin ja valtion sopimaa toimenpideohjelmaa
2016 - 2019. Taustalla on asunnottomuuden lisddntyminen Jyvaskylassa. Vuonna 2017 asunnottomia oli 131
ja seuraavana vuonna 202 ja vuonna 2019 maara vaheni 156. Kuitenkin pitkdaikaisasunnottomien maara
kasvoi vuoden 2018 luvusta 7 henkilolld yhteensad 46 henkil66n. Asumisneuvoja -hankkeessa estettiin 106
h&atéa (vuonna 2018:110).

3,0
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Kuvio 14: Asunnottomat tuhatta asukasta kohden (Lahde: ARAn selvitys asunnottomuus 2018)

Jyvaskylassa on asunnottomia 0,1 prosenttia kuntalaisista. Asunnottomuuden puolittamisen suunnitelma on
valmistelussa ja se liittyy myos Jyvaskylan seudun MAL-sopimukseen, lahi6ohjelmaan ja kdyhyysohjelmaan.
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Taulukko 12: Asunnottomat 2014-2018 (Lahde: ARA:n asunnottomuusselvitykset 2014-2019)
Asunnottomat Jyvaskylassa 2014-2019

2014 2015 2016 2017 2018 15.11.2019
163 119 138 131 202 156

1,2 0,9 1,0 0,6 1,4 1,1
kohti

51(31%) 33(28%) 49(36%) 30(23%) 39(19%)  46(30 %)
Pitk3daikaiset

Joista: Nuoret 50 (31 %) 40 (33%) 25 (18%) 34(26%) 72 (35 %) 37(24%)
(alle 25 v)

Joista: Perheet 7 2 4 0 1 1

LIS ER Ei tietoa 2 4 3 15 Ei tietoa
Maahanmuuttajat

*Vuonna 2014 tieto asunnottomien kokonaismaarasta puuttuu, Yhteensa rivilla vain yksinelajat.

Vuonna 2018 asunnottomia oli Suomessa 5 482. Jyvaskyldassd asunnottomuus kasvoi 2017-2018
voimakkaasti. Nuorten osuus asunnottomista vuonna 2018 on tarkastelujakson suurin. 2019 asunnottomuus
vaheni.

Asunnottomiksi maaritelldan henkilot, joilla ei ole omaa asuntoa ja jotka asuvat:

1. ulkona, porrashuoneissa, ns. ensisuojissa,

2. asuntoloissa tai majoitusliikkeissa,

3. huoltokotityyppisissa asumispalveluyksikdissa, kuntouttavissa yksikoissa, sairaaloissa tai muissa laitoksissa
(Ei sisalla pysyvasti hoidon vuoksi holtokotityyppisissd olosuhteissa asuvia, jotka eivdt hae muita
asumisratkaisuja tai hoidossa vuokralla asuvia)

4. tilapaisesti tuttavien ja sukulaisten luona asunnon puutteen vuoksi. (Ei sisalld vanhempiensa luona asuvia
nuoria)

Asunnottomuustyd siirtyy nykyisen hallitusohjelman mukaan osin maakunnille sitd kautta, ettd sote-
palvelutuotantoon liittyva asuntojen ylldpito ja vuokraus on maakuntien tilakeskuksen tehtava. Kunnat
vastaavat edelleen asumispolitiikasta ja riittdvasta kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen saatavuudesta (myos
tuetusta asumisesta). Tarkeda on jarjestda asumisneuvonnan paikka tai kotipeséa asiakkaan kannalta. Se voi
olla luontevasti esimerkiksi muiden sosiaalipalvelujen ohessa.

Jyvdaskyldan kaupungin talousarvion 2020 mukaan kaupungissa selvitetdadan asumisen kokonaisuus ja sen
jalkeen tehdaan toimenpideohjelma asunnottomuuden viahentdmiseksi. Aloitetaan asumisneuvontahanke,
jossa mukana talousneuvontaa ja sosiaalinen luototus. Tavoitteena on haatéjen ehkdiseminen. Tavoitteena
olevan 65 haadon ehkadisyn on laskettu sdastdavan noin 325000 euroa. Keskustassa oleskeleville
paihteidenkayttajille ja muille palveluiden ulkopuolella oleville tarkoitetun palvelukeskus Hanskan toiminta
on kaynnistetty vuoden 2020 alussa yhdessa jdrjestéjen kanssa. Tavoitteena on pdihteita kdyttavien ja
muiden erityista tukea tarvitsevien henkildiden kuntoutuminen. Vuonna 2020 aloitti tyonsa myds
kehittajasosiaalityontekija, jonka tehtavan painopisteena on asuminen.

Vuoden 2020 alussa valmistui tuetun asumisen kilpailutus, johon sisaltyi muun muassa asumispaivystys,
pdihteeton tuettu asuminen, paihteet  salliva tuettu asuminen  ja liilkkuva tuki
https://www.jyvaskyla.fi/hankinnat/kilpailutuskalenteri.
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Jalleenvuokraus

Jalleenvuokrausta (kutsutaan myos valivuokraukseksi) on sovellettu pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden
asumisjdrjestelyihin maahan saapumisen jalkeen. Kaupunki vuokraa asunnot vuokranantajilta (mm. JVA:lta
ja yksityisiltd) ja sen jdlkeen vuokraa ne edelleen asukkaille. Kaupunki kantaa paavuokralaisena asunnon
kuntoon ja vuokraehtojen noudattamiseen liittyvat riskit ja korvausvastuut. Asuntoja voidaan pitda tyhjillaan
sen aikaa, kunnes asukas padasee muuttamaan asuntoon. Valtio korvaa vuokrakulut ndiltd odotusajoilta.
Puolen vuoden hairiéttoman asumisen jalkeen asukas astuu suoraan vuokrasopimukseen vuokranantajan
kanssa, tdta ennen asukkaille annetaan asumisohjausta mm. asunnon vyllapidosta ja jarjestyssaantojen
noudattamisesta (palvelulupaus vastaanottaa asumiseen liittyvaa ohjausta ja neuvontaa).

Jalleenvuokrausta aiotaan kokeiluluontoisesti laajentaa muun aikuissosiaalityon asiakkaisiin. Asukaskriteerit
pyritdan madrittelemaan riittavan tarkasti ongelmien ehkaisemiseksi. Vastaava malli on kdytdssa muun
muassa Oulussa.

Sosiaalinen luototus

Sosiaalinen luototus on valimalli perusturvan ja riittdvien henkilékohtaisten tulojen vililld. Perusturvan
varassa tai taloudellisesti riittdvan hyvassa asemassa olevat eivat voi saada sosiaalista luottoa. Luototusta
voidaan myontda asiakkaille vain rajoitetusti. Jos asiakkaan on mahdollista saada luottoa vapailta
markkinoilta tai jos asiakkaan maksukyky ei riitd luoton takaisinmaksuun, niin sosiaalista luottoa ei voida
myontda. Sosiaalisen luototuksen asiakkaan henkilokohtaiset velat saavat olla korkeintaan 10 000 €.
Tapauskohtaisesti asiakkaan velkoja voidaan jarjestelld luototuksen mahdollistamiseksi.

Sosiaalista luottoa kdytetddn padasiassa muuhun kuin vuokra-asunnon vuokravakuuden maksamiseen;
ylipdansa asiakkaiden velkaantumiskierteen katkaisemiseen, jonka jalkeen asiakas lyhentaa tata yhta velkaa
tosiasiallisesti lasketun maksuvaransa mukaisesti. Joskus voi olla kyse myds jonkin yksittdisen hankinnan
tekemisestd, jotta esimerkiksi tyollistyminen mahdollistuisi.

Sosiaalipalvelujen vuosikertomuksen mukaan sosiaalisen luototuksen kysynta on kasvanut. Palvelussa tehtiin
60 paatosta koskien uusia lainoja seka irtisanottiin 9 lainaa vuonna 2019 (2018: 52 ja 3). Kielteisia paatoksia
oli lisaksi tehty 22 henkildlle.

JVA asuttaa vuosittain merkittdvan maaran erittain kiireellisessa asunnon tarpeessa olevia hakijaruokakuntia.
JVA vuokraa ARA-asuntokantaa sosiaalisin perustein, joita ovat vahdvaraisuus, pienituloisuus ja kiireellisyys.
Kiireelliseksi katsotaan myods paikkakunnalle tyon tai opiskelun vuoksi muuttaminen. Kiireellisia
asunnonhaku- ja saantiperusteita ovat myos avio- ja asumuserotilanteet, joita hakijoilla on erittdin runsaasti.
Vuonna 2019 JVA on 31.10.19 mennessa asuttanut 448 ARA:n asukasvalintaperustein erittain kiireelliseksi
katsottavaa hakijaruokakuntaa, jotka ovat olleet joko akuutin asunnottomuusriskin alla tai jo kokonaan
asunnottomia. Naistda 51 ruokakuntaa on jo ollut kokonaan ilman vakituista asuntoa tai saanut tiedoksi
haatopaatoksen. Lisdksi tastd madrasta yhteensa 78 hakijaruokakuntaa on saanut asunnon kiireellisesti
paikkakunnalla olevan ty6paikan vuoksi.
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Opiskelija-asuminen

Keski-Suomen opiskelija-asuntosaation tarkoituksena on opiskelijoiden asuntotarpeen tyydyttaminen
rakennuttamalla, yllapitamalla ja vuokraamalla vuokra-asuntoja. Koas on yleishyddyllinen saatio, joka
noudattaa omakustannusperiaatetta seka ARA -, ettd vapaarahoitteisten asuntojen vuokraamisessa. Koasin
vuokrat ovatkin 10-25 prosenttia Jyvaskylan markkinavuokratasoa alhaisemmat.

Jyvaskylassa on opiskelijoita vahan yli 30 000. Opiskelija-asuntopaikkoja Jyvaskyldssa oli vuodenvaihteessa
2018/2019 kaytéssd 6 282 kappaletta. Opiskelijoista asuu tdten 21 % opiskelija-asunnoissa.
https://www.koas.fi/application/files/2215/5720/7225/KOAS Toimintakertomus 2018 ID 33485.pdf

Saatiolla oli toimintavuoden lopussa 4 001 asuntopaikkaa. Asuinhuoneistoja oli vuoden lopussa yhteensa 2
436 kappaletta. Asunnoista yksioitd oli 1 038 kpl (43 %), perheasuntoja 566 kpl (23 %) ja soluasuntoja 832 kpl
(34 %).

Asuntovuokria korotettiin vuoden aikana 0,93 %. Keskivuokra oli 12,94 €/m2 /kk. Alin kohteen keskivuokra
oli 10,04 €/m2 /kk ja ylin 15,80 €/m2 /kk.

Taulukko 13: KOAS asuntotyyppien jakauma (Ladhde: KOAS)

ASUNTOTYYPPIEN JAKALMA

2015 2014

Yrsiot, % 424 373 373 J£.4 a2.1

Perheasunnot, % 232 247 247 295 2605

Soluasunnot, %

Lisatietoa ARA-ehdoista:

Arava- ja korkotukilain nojalla tuettuja ARA-asuntoja koskevat kayttd- ja luovutusrajoitukset, jotka
vaikuttavat asukkaiden valintaan, vuokrien maaritykseen ja asuntojen luovutukseen. Rajoituksilla asunnot
pidetdan riittdvan pitkadan vuokrakdytossa, asumiskustannukset pysyvat kohtuullisina ja asunnot
kohdennetaan niitd eniten tarvitseville ruokakunnille. Yhteiso voi saada arava- ja korkotukilainaa sosiaalisten
vuokra- tai asumisoikeusasuntojen rakentamista, hankintaa ja perusparantamista varten. Lainansaaja voi olla
kunta tai muu yhteiso, joka tayttaa korkotuki- ja aravalain mukaiset yleishyddyllisyyssaanndkset ja jonka ARA
on nimennyt yleishyodylliseksi asuinyhteisoksi.

Tukea saava yhteiso ilmoittaa asunnot julkisesti haettavaksi, jarjestelee omistussuhteet asianmukaisesti
vuokrien tasauksen (ja tarvittaessa yksittdisten vuokrakohteiden saneerauksen) mahdollistamiseksi, ei ota
asuntotoimintaan liittymattémia riskeja, ei lainoita tai vakuuta muita kuin saman yleishyodyllisen konsernin
yhtioita, eivatka tuensaajan omistusosuudet ole julkisen kaupankdaynnin kohteena. Osinkoja on rajoitettu
valtioneuvoston asetuksella arava- ja korkotukilainansaajien tuoton tuloutuksesta 4 prosenttiin sijoitetusta
pdadaomasta. Tuoton perusteeseen voidaan lukea myds tarvittaessa aikaisemmin tulouttamatta jatetty tuotto
tuloutusasetuksen mukaan. Tuloutus voidaan toteuttaa myds muuna rahanarvoisena suorituksena kuin
osinkona, esimerkiksi lainan korkona, konserniavustuksena tai konserniyhtididen valisen kaupan alennuksina
tai ylihintana.
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Lainansaajana voi olla myds kunnan omistama yhtié. Asuntotoiminta on eriytettdava kirjanpidollisesti tai
omaan yhtiédnsa, jos emoyhteisé harjoittaa myds maksullista liiketoimintaa. Yhtidittamista suositellaan
erityisesti, jos emoyhteisén maksullinen liiketoiminta on laajaa.

ARA-kohteita koskevat kohdekohtaiset kaytto- ja luovutusrajoitukset. Asuntoa, jonka rakentamista,
hankkimista tai perusparantamista varten arava- tai korkotukilaina on myénnetty, on kaytettdva vuokra-
asuntona. Lisaksi investointiavustukset erityisryhmien asunto-olojen parantamiseksi edellyttavat kohteiden
kayttoa ko. erityisryhmalle suunnattuina asuntoina 20 vuoden ajan.

Asukasvalinnassa etusijalle on asetettava asunnottomat ja muut kiireellisimmassa asunnon tarpeessa olevat,
vahdvaraisimmat ja pienituloisimmat hakijaruokakunnat. Jos kohteelle on mydnnetty erityisryhmille
tarkoitettua investointiavustusta, on asukkaiden kuuluttava avustuspaatdksen mukaiseen erityisryhmaan.
Kunta valvoo asukkaiden valintaperusteiden noudattamista ja antaa tarkempaa ohjeistusta
valintaperusteista.

ARA-kiinteistdja saa luovuttaa vain toiselle ARA:n hyvaksymalle yhteisolle, joka olisi luovuttajan tavoin myos
oikeutettu ARA-rahoitukseen (kunta tai yleishyodyllinen yhteisd). Muut luovutukset ovat mitattomia.

Merkittdvda osa ARA-asunnoista on omakustannusvuokran maarittdmista koskevien rajoitusten alaisia.
Ndiden kohteiden vuokralaisilta tai asumisoikeusasukkailta saa perid asuinhuoneistosta vuokraa tai
kadyttovastiketta enintddn maaran, joka tarvitaan muiden tuottojen ohella asuntojen rahoituksen ja yllapidon
menoihin. Asumisoikeusasukkaan on maksettava asumisoikeusmaksuna vain enintddn 15% asunnon
hankintahinnasta asumisoikeussuhteen aluksi. Vuokraa ja kayttovastiketta saa perid vain rakennuksen
padaomakustannusten, yllapidon, (tulevien) peruskorjausten ja hallinnoinnin kustannusten kattamiseen.
Merkittavimmat hallinnointi ja yllapitopalvelut on kilpailutettava. Saman omistajan omistamien korkotukilain
ja aravalain nojalla lainoitettujen vuokratalojen ja vuokra-asuntojen vuokrat tulee voida tasata
konsernitasolla kustannusperusteisiksi.

Taulukko 14: Jyvaskylan varallisuusrajat koskien ARAVA- tai korkotukilainoitettua asuntoa ovat:
Henkil6luku 1 2 3 4+

Varallisuus 30 000 45 000 60 000 60 000
(€ netto) + 10 000/lisdhenkilé

Varallisuudeksi luetaan hakuhetken omaisuuden kaypa arvo + edeltdvdn vuoden aikana luovutetun
omaisuuden arvo. Ruokakunnan varallisuudesta vahennetdan mahdolliset velat.

Yhteenveto, johtopaatokset ja suositukset

e Jyvaskylan kaupungin (JVA) hallinnoimien vuokra-asuntojen osuus kaikista vuokra-asunnoista on
saman suuruinen kuin vertailukaupungeissa. Kaupunki ei ole asettanut JVA:lle tuloutustavoitetta.
Tilinpaatostietojen mukaan JVA on tehnyt vuosittain tuloksestaan vapaaehtoisia varauksia
(asuintalovaraus), joiden yhteissumma on noin 59 miljoonaa. Kaupunki voisi konsernin kokonaisedun
nakokulmasta selvittdd, onko tarkoituksenmukaista, ettd kaupunki tulouttaisi joko lainan korkona tai
osinkona JVA:lta ARA-sddnnosten mahdollistaman enimmaisosingon verran (katso erittely muiden
kaupunkien kaytannaoista, arviointi asumisen politiikka).

e Kaupungin tulisi arvioida edut osakkuudesta paikallisissa kiinteistohuoltoyhtidissa.

e Kaupungin myontdessa normaalin tarjouskilpailun ulkopuolisessa tilanteessa tontin Jyvaskylan
Vuokra-asunnot Oy:n toimintaa varten, olisi tarkoituksenmukaista vuokrata tontti myymisen sijasta.

e Tarkastuslautakunta esittaa, etta yhdeksi JVA:n tavoitteeksi asetettaisiin muiden yhtididen tapaan
asukastyytyvaisyyden mittaaminen ja tyytyvaisyydelle tietty tavoitetaso.
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Tietolahteita

Tillastokeskus - Asuminen

https://www.stat.fi/til/asu.html

Korkotukilaki

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2001/20010604

Aravalaki

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1993/19931189

ARA:n tietokanta ja oppaat

https://www.ara.fi/fi-FI/Tietopankki

JVA:n tilinpaatokset 2014-2018

https://www.jyvaskyla.fi/talous/raportointi/tilinpaatos-2018

ARA:n selvitys Asunnottomat 2018

https://www.ara.fi/fi-FI/Tietopankki/Tilastot ja_selvitykset/Asunnottomuus/Asunnottomat 2018(49593)
Kirjanpitolautakunnan yleisohje asunto-osakeyhtididen ja muiden keskindisten kiinteistéyhtididen
kirjanpidosta, tilinpaatoksesta ja toimintakertomuksesta
https://kirjanpitolautakunta.fi/documents/10197/10349155/AsOy_yleisohje 01022017f.pdf

Laki asuintalovarauksesta verotuksessa

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1986/19860846
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Liite: Suurten kaupunkien vuokra-asuntoyhtididen tuloutuspolitiikan vertailua

JVA:n omistajapoliittisen aseman vertailemiseksi on tarkasteltu muiden kaupunkien asuntoyhteisolle
asetettuja tuloutustavoitteita, niiden rahoitussuhdetta kaupunkiin, markkinaosuutta ja peruskorjauksiin
tarkoitettujen vapaaehtoisten varausten kertymaa.

Emokaupunkien omistusosuus kaikissa tarkastelluissa asuntoyhteisdissa oli 100 %. Julkinen tai
yleishyodyllinen omistus on valttamatonta aravarahoituksen kannalta.

Arava- tai korkotukilainoitetuista asuntoyhteisOistd voi nostaa tuottoa rajoitetusti enintdan 4 % kultakin
tilikaudelta. Nostamatta jatetyt tuotot kasvattavat vuosittain tuoton laskentaperustetta. Tuotto voidaan
tulouttaa osingonjaon lisdksi muuna rahanarvoisena etuutena, esimerkiksi konserniavustuksena, lainan
korkona tai yleisesta tasosta poikkeavana hinnoitteluna.

Asuntoyhteisdista nostetaan (yleensa 4 %) tuottoa tilinpaatostietojen perusteella ainakin Lahdessa, Oulussa,
Porissa, Turussa ja Tampereella (Porissa ja Turussa tuloutus on lainan korkoa). Lahdessa, Turussa ja
Tampereella tuloutukset on kirjattu kaupungin talousarviotavoitteiksi. Espoossa, Helsingissa, Jyvaskyladssa ja
Vantaalla yhteisot eivat tulouta osinkoa kaupungille.

Useat yhteisot nostavat lainaa suoraan markkinoilta kuten Jyvaskylassd, eika lainoitusta ole keskitetty
kaupungille. Eri rahoitusvaihtoehtojen edullisuus on vaihdellut korkotason muuttuessa, esimerkiksi JVA
luopui valtionkonttorin lainoista vuonna 2016 ja vaihtoi ne matalamman korkotason kuntarahoituksen
lainoiksi.  JVA:n tilinpaatoksen perusteella my6s pankkilainojen korot ovat viime vuosina
laskeneet ldhes kuntarahoitusta vastaavalle tasolle tai alhaisemmiksi.

Markkinaosuuksista on tehty erillinen vertailu. Tilinpaatostietojen perusteella Tampereella ja Turussa
kaupungin asuntoyhteis6jen markkinaosuus on samaa luokkaa kuin Jyvaskylassa, ja sama patee tilastopalvelu
Liiterin tietojen perusteella myds Kuopioon, Lahteen ja Ouluun.

Asuntoyhteiséilla on huomattava maara asuintalovarausta, jota kadytetdan verotettavan tuloksen
tasaamiseen ja asuntojen korjauksiin valmistautumiseen. Asuintalovaraus on kaytettdavda 10 vuoden
kuluessa sen muodostamisesta asuinkiinteistdjen yllapitoon ja kehittdamiseen. Kymmenen vuoden jalkeen
kdyttamaton varaus tuloutetaan tuloslaskelmaan. Jos asuintalovarausta on kdytetty sellaisen menon
kattamiseen, joka verotuksessa vdhennettaisiin vuosittain tehtavin poistoin (esimerkiksi peruskorjaukset),
hyvaksytdan poistot vain menon ja asuintalovarauksesta sen kattamiseen kdytetyn maaran erotuksesta.

Jyvaskylassa JVA:lla on asuintalovarausta 55 miljoonaa euroa (asuntoa kohden 7 773 €) vuoden 2018
tilinpaatoksen mukaan ja vuoden 2019 tilinpdatéksen mukaan 59 miljoonaa euroa. Vertailuksi Turussa TVT-
asunnoilla vastaava summa on 6 188 € per asunto ja Tampereella Vilusen Rinne Oy:lla 9 244 € per asunto.
Espoon asunnot Oy:lld on varausta asuntoa kohden 1 493 €. Varauksen maaraan vaikuttaa muun muassa
peruskorjausten/varauksen purkamisen aikataulu seka asuntojen koko ja kiinteistén kunto.
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Taulukko: Asuntoyhtitvertailu

Jyvaskyldn Vuokra-
asunnot Oy

Espoo
Espoon asunnot Oy

Helsinki

Helsingin
kaupungin asunnot
Oy

Lahti
Lahden Talot Oy -
alakonserni

JVA:lla ei ole talousarviossa tuloutustavoitetta. Yhtio tekee asuintalovarausten jalkeen
nollatulosta.

JVA:n ulkoinen lainakanta, 204 miljoonaa euroa on 16,8 prosenttia kaupunkikonsernin
lainakannasta.

Yhtiolla on ulkoista lainaa pankeilta noin 21 M€ ja Kuntarahoitus Oyj:Itd 176 M€.

Lisaksi yhtiélla on lyhytaikaista konsernin sisdistd lainaa emokaupungilta ja muilta
konserniyhteiso6ilta yht. 1,2 M€ vuonna 2019. Suurimman osan tastda muodostavat velat Jyvaskylan
kaupungille (40 %), Jyvaskyldn energialle (40%), sekd mm. Mustankorkea Oy:lle, Kaupungin
asuntotoimelle, Altekille ja Keski-Suomen pelastuslaitokselle.

Yhti6 hallinnoi 2018 arviolta 17 % kaupungin vuokra-asuntokannasta.

JVA:lla oli 2019 asuintalovarausta 59 miljoonaa euroa ja 6 992 asuntoa. Varausta on asuntoa
kohden noin 8 438 €.

Espoon asunnot Oy:ll3 ei ole valtuuston asettamaa tuloutustavoitetta.

Yhti6 rahoittaa uusinvestointinsa paaasiassa lainoilla, joita se ottaa itse markkinoilta, mutta
pitkalla aikavalilla omalla tulorahoituksellaan eli asuntojen vuokratuloilla.

Yhtion asuntotuotannon tavoite on 400 tuotannon aloitusta vuonna 2020. Tammi-syyskuussa
2019 Espoon asunnot Oy aloitti 187 asunnon rakentamisen (6,5 % koko Espoon asuntotuotannon
aloituksista, joita on 2876). Samalla jaksolla koko kaupungin asuntotuotannosta ARA:n osuus oli
13 % ja ASO:n 4 %.

Yhti6 hallinnoi 2018 arviolta 26 % kaupungin vuokra-asuntokannasta.

Yhtiolla on asuintalovarausta 22,4 M€ ja yht. noin 15 000 asuntoa. Varausta on noin 1493 €
asuntoa kohti.

Helsingin kaupungin asunnot Oy toimii omakustannusperiaatteella eika tavoittele voittoa.

Yhtiolla on 361 M€ pitkaaikaista velkaa saman konsernin yrityksille. Valtaosa rahoituksesta on
kuitenkin pankeilta (1632 M€) ja valtionkonttorilta (427 M€).

Yhti6 hallinnoi 2018 arviolta 26 % kaupungin vuokra-asuntokannasta.

Yhtiolla on asuintalovarausta 208,5 M€ ja yht. n. 48 929 asuntoa. Varausta on 4 261 € per
asunto.

Talousarviotavoitteissa: osinko 500 000 euroa vuodelta 2019, maksetaan vuoden 2020 aikana.

Yrityksen TP 2019: Suorat ja valilliset hankinnat ja tuloutukset kaupunkikonsernille 2019 ovat yht.
14,3 miljoonaa euroa. (Sisdltdda myés mm. ostoja Lahden Energia Oy:Itd)

Yhti6 hallinnoi 2018 arviolta 18 % kaupungin vuokra-asuntokannasta.

Yhtiolla on lainaa emokaupungilta. (Yhtion pitka TP ei ollut saatavilla)
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Oulu
Sivakka -konserni

Pori
Porin YH-asunnot
Oy

Turku
TVT-asunnot Oy

Tampere
Tampereen
vuokratalosaatio

Talousarviotietojen mukaan on laadittu suunnitelma, jonka mukaan yhtié maksaa omistajalle
tuottoa vuodesta 2018 Iahtien. Tuottotavoite arvioidaan vuosittain Sivakka-yhtyman oman
talousarvion yhteydessa (konsernijohto paattaa tuloutuksesta).

Vuoden 2018 vuokranmaarityksissa konsernin vuokrataloyhtidissa kerattiin 4 % tuotto omistajan
sijoittamille varoille. Tama tuotto tuloutetaan omistajalle osinkoina yhtiokokouksen paatosten
mukaisesti.

2018 konsernin osuus tilikauden tuloksesta oli 6 527 te.
Yhti6 hallinnoi 2018 arviolta 17 % kaupungin vuokra-asuntokannasta.

Yhtiolla on lainaa emokaupungilta. (Yhtion pitka TP ei saatavilla)

Yhtiolla ei ole valtuuston asettamaa tuloutustavoitetta. Yhtio kirjaa asuintalovarauksen
kerryttamisen lisaksi voittoja jakokelpoiseksi omaksi padomaksi, joihin kaupungilla on osuus
(2018: 281 te).

Yhtion TP: 2018 Tertidarilainaa kaupungilta yht. 3 013 te. Lainojen vahimmaiskorko 2 %. Kohteen
rajoitusaikana omistajalle voidaan maksaa tertidarilainana annetun omarahoitusosuuden
madarasta enintaan 4 % korkoa (ARA vuokranmaaritysopas 2019). Lisaksi yhtiolla on lainaa 2 500
te kuntarahoitukselta ja 588 te pankeilta.

Yhti6 hallinnoi 2018 arviolta 10 % kaupungin vuokra-asuntokannasta.
Yhtiolla on 17,5 M € vapaaehtoisia varauksia ja 1877 asuntoa. Varausta on 9 323 € per asunto.

Yhtio tulouttaa Turun kaupungille vuosittain lainasopimusten mukaisen korkotuoton. TP 2018:
Yhtiolla on omistajalta pdaomalaina 28 000 000 euroa. Pddomalainan korko on 4 % vuoden 2018
alusta lukien.

Lisaksi yhtiolla oli lainaa konsernilta yht. 173 te ja rahoituslaitoksilta 189 te. Myds kaupungin
muista lainoista peritdan tuloutettavaa matalaa korkoa (noin 1000 €).

Turun kaupungin omistajapolitiikan mukaan TVT Asuntojen omistaman asuntokannan
suhteellinen osuus koko Turun asuntokannasta ei merkittavasti muutu.

TA 2020:
Yhtio omistaa ja hallinnoi noin 11 000 erilaista asuntoa ympari Turkua. Téma vastaa noin 10
prosenttia kaikista asunnoista ja noin 25 prosenttia vuokra-asunnoista.

Yhti6 hallinnoi 2018 arviolta 19 % kaupungin vuokra-asuntokannasta.

Yhtiolld on 70,5 M€ verotusperusteisia varauksia/asuintalovarausta eli
noin 6 188 € per asunto.

TA 2020 tavoite:
Saatio maksaa kaupungille vuotuisen Ara-saanndsten mahdollistaman enimmaisosingon.
Kaupungilla on antolainasaamisia saatiolta 13,6 miljoonaa euroa.

Saatiolla on tavoitteena MAL 3 —sopimuksen mukainen kohtuuhintainen
asuntotuotanto. Tavoitteena kaupungin vuokrataloyhteisot tuottavat puolet kaupungin
tavoitteena olevista kohtuuhintaisista asunnoista. (Saation tuotannon ka. 200 asuntoa
vuodessa.)
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Tampereen vuokra- TA 2020 tavoite: Yhtid maksaa kaupungille vuotuisen Ara-sadanndsten mahdollistaman

asunnot Oy

Vilusen Rinne Oy

Vantaa
VAV asunnot Oy

enimmaisosingon (572 te).
Yhtion tuotannon keskiarvo on 100 asuntoa vuodessa.
Yhtiolla on lainoja Pankeilta 1632 M € ja valtionkonttorilta 427 M£.

TA 2020 tavoite: Yhtié maksaa kaupungille vuotuisen Ara-saanndsten mahdollistaman
enimmaisosingon (500 te).

Tampereen kaupunki hallinnoi ndiden kolmen yhtién kautta 2018 arviolta 18 % kaupungin
vuokra-asuntokannasta.

Yhtiolld on 12 M€ varauksia/asuintalovarausta ja 1298 asuntoa. Varausta on 9 244 € per asunto.
Yhtiolla on nollatulostavoite ja se ei maksa osinkoa kaupungille.
Yhti6lla on kaupungilta lainaa 39 M€£.

Yhtio tuotti 357 asuntoa vuonna 2019. Tavoitetaso vuodelle 2020 on 0 asuntoa. 2021 tavoite
nousee taas 426 asuntoon.

Yhti6 hallinnoi 2018 arviolta 21 % kaupungin vuokra-asuntokannasta.

Yhtiolla on 4,2 M € vapaaehtoisia varauksia ja 10 800 asuntoa. Varausta on 391 € per asunto.
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6 Perusopetukseen liittyva yhteistyo eri palveluiden kanssa

Tarkastuslautakunta kuuli sivistyspalvelujen johtoa 10.10.2019 ja lasten ja perheiden palvelujen
vastuuhenkiléita 13.2.2020
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Arviointitehtava

Perusopetuksella on monia yhdyspintoja muun muassa sosiaali- ja terveystoimeen, nuorisopalveluihin,
kulttuuri- ja liilkuntapalveluihin, joiden yhteisty6lld voidaan edistda oppimista ja opetuksen vaikuttavuutta.
Arvioinnissa tarkastellaan erityisesti sektorirajat ylittdvda vyhteistyotd (varhaisen tuen palvelut,
perheneuvola, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto, oppilas- ja opiskelijahuolto ja nuorisovastaanotto) lasten
oppimisen tukemisessa.

Peruskoulutuksen arviointi ja oppimistulosten valtakunnallinen seuranta

LUKUTAIDON KEHITYS MATEMATIIKAN

SUOMESSA 2000-09 HEIKK.QJ EN OSAAJIEN
RYHMAN KASVU
2003-12

6,9% 8,1%

2000 2009 2003 2012

PISA-tutkimuksissa lukutaidossa minimitason
alapuolelle jaavien oppilaiden osuus on kasvanut
Suomessa 2000-luvulla. Matematiikassa heikkojen
osaajien riskiryhma kasvoi vuoden 2003 kuudesta
prosentista 12 prosenttiin vuonna 2012.

Kuvio 1: PISA-tulokset (Ldhde: Omalinja-hanke: http://omalinja.fi/tutkitusti-totta/suomessa-on-lukutaidottomia-

nuoria/)

Oma linja -hanke pyrkii torjumaan PISA-tulosten heikkenemisen taustalla olevia ongelmia.

Professori Jouni Vilijarven mukaan tarkea tavoite tuleville vuosille on oppilaitosten vilisten siirtymien,
erityisesti oppimisen luontevaa jatkumista haittaavien tekijoiden, tiivis seuraaminen ja entistd parempi
ymmartdminen. Hinen mukaansa osaaminen on jakautumassa nykyista epatasaisemmin eri vaestéryhmien
kesken. Koulutuksen kautta voidaan osaltaan vahvistaa tdtad trendid, mutta samalla se on tehokkain valine
ehkaistd osaamisen polarisaation toteutumista. (Valijarvi 2018, 81.)

Valijarven mukaan kielteiset kehityspolut koulutuksessa johtavat motivaation ja viime vaiheessa opiskelujen
keskeytymiseen. Osaamista korostavassa maailmassa tdama usein johtaa traagisiin seuraamuksiin yksilon
integroitumisessa yhteiskuntaan. (Valijarvi 2018, 83). Lahde: Riippumaton arvioija (toimi. Pirinen Tuula,
2018/1, Kansallinen koulutuksen arviointikeskus.)

Aidinkieli

Aidinkielen ja kirjallisuuden perusopetuksen paattévaiheen oppimistulosten arviointi jarjestettiin kouluissa
9.4.2014. Arvioinnin tarkoituksena oli saada luotettava kuva didinkielen ja kirjallisuuden osaamisen tasosta
erityisesti kielentuntemuksessa ja kirjoitustaidossa. Tulokset saatiin yhteensa 5 144 oppilaalta, joista 3 345
oli mukana paperiversiona tehdyssa ja 1 799 sahkdisessa arvioinnissa.
https://karvi.fi/app/uploads/2018/09/%C3%84idinkieli-ja-kirjallisuus 2014-1.pdf

Tutkimus kasitti mm. kysymyksen siitd, missd madrin perusopetuksen oppimistulosarvioinnin tulokset
ennustavat ylioppilaskokeen tuloksia.
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Oppimistulosarvioinnissa osoitettu osaamistaso ja didinkielen viimeinen arvosana selittivdat yhdessa reilun
kolmasosan (33,6 %) yksittdisen oppilaan aidinkielen ylioppilaskokeen tuloksesta. Yhteys yhdeksdnnen
luokan osaamisen ja ylioppilaskoemenestyksen vilillda on siis tilastollisesti merkitseva ja vahva, muttei
kuitenkaan lukkoon ly6ty: ylioppilaskokeessa merkittdavd osa opiskelijoista joko paransi tai heikensi
huomattavasti sijoitustaan oppimistulosarviointiin verrattuna.

Arviointi osoitti, ettd perusopetuksessa opitulla ja omaksutulla on kauaskantoisia seurauksia oppijan jatko-
opintojen kannalta. Lukioon hakeutuneilla oppimistulosarvioinnilla mitattu didinkielen ja kirjallisuuden
osaamistaso ennakoi vahvasti didinkielen ylioppilaskokeen tulosta. Myds yksittdisen lukion &didinkielen
ylioppilaskokeen tulos selittyy suurelta osin silld, mita oppilaat osaavat lukioon tullessaan.

Peruskouluikdistemme taitoerot ja sukupuolten viliset osaamiserot ovat suuret, ja jopa kasvussa
(Lappalainen 2006, 45; 2011, 53, 63—64; Harjunen & Rautopuro 2015; 58-61, 145; Silverstrom & Rautopuro
2015; Hellgren 2011). Yhd useamman oppilaan taidot uhkaavat jadda puutteellisiksi tilanteessa, jossa yha
moninaisempia kirjoitustaitoja tarvitaan enemman kuin koskaan, paitsi yksilon kouluttautumisen ja
ammatillisen kehittymisen, myds yhteiskunnallisen demokratian toimivuuden vuoksi (Kulju ym. 2017).
Kirjoitustaidot ovat kuitenkin jddneet kansainvilisten PISA-arviointitulosten myotd lukutaitokeskustelun
varjoon.

Matematiikka

Opetushallitus arvioi kevaalla 2011 peruskoulun p&aattavien matematiikan oppimistuloksia. Mukana
otannassa oli 113 koulua ja ldhes 5 000 oppilasta eri puolilta Suomea (Hirvonen, 2012). Yleistaso arvioinnissa
oli samansuuntainen, kuin aiemmissa matematiikan seuranta-arvioinneissa vuosina 1998—-2004. Kuitenkin
keskimaarin tehtadvien ratkaisuosuudet olivat laskeneet kaikilla osa-alueilla. Oppilaat saivat keskimaarin 54 %
tehtdvien enimmaispistemaarasta. http://www.lukimat.fi/matematiikka/kirjoituksia/ovatko-
peruskoululaisten-matematiikan-perustaidot-heikkenemassa

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus arvioi huhtikuussa 2015 matematiikan oppimistuloksia
perusopetuksen paattovaiheessa. Arviointi oli osa perusopetuslain (628/1998) 21§:n edellyttdmaa
koulutuksen arviointia, ja sen tavoitteena oli saada luotettava yleiskuva opetussuunnitelmassa asetettujen
paamaarien toteutumisesta ja oppilaiden osaamisen tasosta perusopetuksen paattévaiheessa. Arviointiin
poimittiin mukaan koko maan kouluja edustava 140 koulun otos, joista 124 oli suomenkielisia ja 16
ruotsinkielisid. Tulokset saatiin yhteensa 4 779 otosoppilaalta. Suomenkielisid otosoppilaita oli 4 287 ja
ruotsinkielisida 492. Toteutuneessa otoksessa oli poikia 51 % (2446) ja tyttdja 49 % (2327).

Kun vertailuna kaytetdan aiemmissa 9. vuosiluokan arvioinneissa vuosilta 2011 ja 2012 mukana olleita
tehtdvid, voidaan todeta, ettd osaamisen taso on pysynyt ennallaan.

Valtakunnalliset kehittamisehdotukset opetukselle

Valtakunnallinen arviointi osoitti, ettda perusopetuksessa opitulla ja omaksutulla on kauaskantoisia seurauksia
oppijan jatko-opintojen kannalta. Perusopetuksen ja koko koulutusjarjestelmdn varhaisvaiheiden tulisi
pystya
e pysdyttamaan paremmin taitojen ja asenteiden eriytyminen sekd tasaamaan vanhempien
koulutustaustan tuomat, pysyvat erot. Nyt koulu ei onnistu siind ainakaan niin keskeisissa
kansalaistaidoissa kuin tekstitaidoissa: tekstien vastaanottamisen ja tuottamisen taidoissa eli luku- ja
kirjoitustaidoissa. Lieneeko tahan osallisena esimerkiksi se, ettd oppilaan oikeus tukeen toteutuu
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vain osittain kolmiportaisen tuen hallinnollisessa mallissa, joka ei juuri tarjoa kdytanndn ohjeita,
suosituksia ja malleja tuen antamiseen ja sen vaikuttavuuden seurantaan (Bjorn ym. 2015).

Valtakunnallisen arvioinnin pohjalta nostetaan seuraavia kehittamisehdotuksia:
Asenteisiin vaikuttaminen

Kaikkien aikuisten, ja erityisesti kasvatuksen, opetuksen ja koulutuksen ammattilaisten, tulisi koulupolun
alusta alkaen kiinnittda huomiota siihen, ettd ainakaan he eivat vahvista omilla toimillaan, valinnoillaan,
esimerkilladn ja puheillaan sukupuolittuneita asenteita lukemista ja kirjoittamista seka ylipaataan suomen
kielen ja kirjallisuuden opiskelua kohtaan.

Arvioinnin kehittdminen

Oppiaineen formatiivista arviointia tulee kehittaa siten, etta sukupuolesta riippumatta oppilas saa sen avulla
ohjausta ja kannustusta opiskeluun seka evaita realistiseen itsearviointiintiin niin, ettd arvioinnin eettiset
periaatteet, vilittaminen ja oikeudenmukaisuus, ovat tasapainossa. Perusopetuksen paattévaiheessa
oppilaiden osaamista tulee arvioida kriteeriperustaisesti, samoin perustein.

Yhdenvertaisten mahdollisuuksien mahdollisimman tasapuolinen takaaminen kaikille koululaisille

Kansallisten, alueellisten ja paikallisten resurssien jaossa on tdahdattava siihen, ettd koulujarjestelma takaa
kaikille lapsille ja nuorille mahdollisimman yhdenvertaiset mahdollisuudet kasvaa omaan potentiaaliinsa.
Tama toteutunee niin sosioekonomisesti kuin alueellisestikin tasapuolisemmin kerhotoiminnan ja
valinnaisaineiden seka riittdvan oppimisen ja koulunkdynnin tuen kautta kuin erikoisluokkien avulla, jotka
tahtovat painottua suuriin kaupunkeihin ja niihin oppilaisiin, joille jo koti ja elinymparisto tarjoavat runsaasti
mahdollisuuksia ilman kouluakin.

(Ldhde: Aidinkielen pieni pitkittdisarviointi Perusopetuksen paatdsta lukion paattdon https://karvi.fi)
Tukiopetusta on tarjottava kaikille sita tarvitseville

Erityistd ja tehostettua tukea saavien oppilaiden matematiikan opetuksen jarjestamisesta tulee huolehtia
siten, etta tuki on laadultaan ja maaraltaan oppilaan kehitystason seka yksilollisten tarpeiden mukaista.

Oppilaille on annettava yhdenvertaiset mahdollisuudet tieto- ja viestintatekniikan kayttoon eri puolilla maata
ja kaikissa kouluissa.

Laitekanta ja sen kadytto tulee uudistaa ja yhdenmukaistaa, mika luo edellytykset tasa-arvolle. Opettajille on
tarjottava aiheesta tdydennyskoulutusta.

(Lahde: https://karvi.fi/app/uploads/2016/04/KARVI T0216.pdf)
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Kunnan opetustoimen tavoitteet

Kunnan opetustoimen tavoitteiden tulee pohjautua valtakunnallisiin tavoitteisiin. Paikallisesti tehdaan
arviointia, joka voi kasittda koulutuksen saavutettavuutta, oppilaitosten taloudellisuutta ja kunnan koulutus-
tai sivistyspoliittisten linjausten toteutumista ja oppilaitosten valisia eroja. Arviointi on myds oleellinen osa
kuntien johtamisjarjestelmaa ja toiminnan seka palveluiden kehittamisen véline. (Engblom-Pelkkala, 2018,
https://trepo.tuni.fi/bitstream/handle/10024/102673/978-952-03-0625-0.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Valtio ohjaa ja rahoittaa perusopetuksen jarjestamista kunnissa. Toisaalta perusopetus on osa kunnan
palvelujarjestelmaa, jota ohjataan lisaksi kuntastrategian ja talousarvion avulla. Niiden merkittavin
ohjausvaikutus nakyy voimavarojen jakamisessa eri toimintojen kesken.

Valtuusto osoittaa maardrahoja tietylle sektorille tai toimialalle. Nykyisin puhutaan myos ilmiélahtoisesta
talousarvioprosessista, jossa pyritdan sektorirajat ylittdvaan toiminnan resurssointiin. Perusopetuksella on
monia yhdyspintoja sosiaali- ja terveystoimeen, nuorisopalveluihin, kulttuuri- ja liikkuntapalveluihin, joiden
yhteisty6lla voidaan edistda myos oppimista ja opetuksen vaikuttavuutta.

Tarkastuslautakunnan arvioinnin tavoite on 16ytaa vertailukuntien tietoja hyvaksi kayttden viitteita siita,
millaiset perusopetusta tukevat palvelut vahvistavat nuoren kasvua ja oppimista sekd hyvia
oppimistuloksia. Arvioinnissa tarkastellaan erityisesti sektorirajat ylittavaa yhteistyota lasten oppimisen
tukemisessa.

Tarkastuslautakunnan arviointikysymykset
Kolmiportaisen tuen toteutuminen

Taulukko 1: Kolmiportaisen tuen kustannus oppilasta kohden

Erityisopettajat/erityisluokanopettajat 6 664 557 6 739 706 6 987 949
(palkkatieto), €

Tehostettu ja erityinen tuki 1738 1889 2152
(oppilasmaara), lkm

Kustannus oppilasta kohden, € 3835 3568 3247

Kolmiportaisen tuen saajien/oppilaiden tilastoidut maarat ovat kasvaneet viimeisen kolmen vuoden aikana.
Samaan aikaan oppilaskohtainen kustannus on laskenut. Oleellista on, ettd oppilaskohtainen valtionosuus
kohdistuu oppilaan tukeen.
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Kuvio 2: Oppilasmaara ja tuen portaat Jyvaskylassa syyskuussa 2019

Tehostettu tuki ~ 11,7 % - valtakunnallinen ka. 10, 6 %

Erityinen tuki ~ 5,7 % - valtakunnallinen ka. 8,1 %

Kolmiportainen tuki

pedagoginen

selvitys ¢ ERITYINEN TUKI

* YLEINEN TUKI
+ (oppimissuunnitelma)

pedagoginen
arvio

Eriyttaminen
Joustaval ryhrmittalyt
Y htelsopettajuus
Tukiopetus

* TEHOSTETTU TUKI
= pppimissuunnitelma

Erryttaminen

Crsa-aikainen eritylsopetus
Oppilashuolion tuki

Erityisen tuen
padtds ja
HOJKS

Kokoaikainen erityisopetus
Hajks

Apuviiiines

Avustajapaivelut

Lasten ja huoltajien esallisuus

Kuvio 3: Kolmiportainen tuki

Perusopetuksessa on tehty oppimisen tuen selvitystyd, jonka pohjalta laaditaan kehittdmissuunnitelmaa,
joka ei viela 2019 lopussa ollut valmis. Selvitystydn perusteella tavoite on tarjota jokaiselle mahdollisuuksia
suoriutua toisen asteen koulutuksesta. Tavoite on myds samalla vaikuttavuusmittari perusopetukselle. Isossa
kuvassa koulutuspolkuja voidaan arvioida esim. seuraavien nakdkulmien/mittarien avulla:

- siirtymat ovat riski (mittari: opintonsa keskeyttdneet Gradiassa ja JAMKissa)

- syrjaytymisen riski (mittari: ilman peruskoulun paattotodistusta jadneet, kymppiluokka)

- kokonaisvaltainen kehitys: oppimisen ja hyvinvoinnin yhteys (kuviot mm. kouluterveyskyselysta).
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- oppilashuollon toimivuus (monialaisen ja moniammatillisen yhteistyon rakentaminen, yhteistyokaytannot)

Jyvaskylan kaupungin perusopetuksen valtuustotason arviointimittarit

Talousarviossa 2019:

Taulukko 2:

Opetuksen vuosiviikkotunnit/perusopetuksen oppilas Toteutui vuonna
vahintaan 1,62. 2019
Opetusryhman laskennallinen koko vuosiluokilla 1-6 on Toteutui osittain:

enintaan 19,40 oppilasta/ryhma ja vuosiluokilla 7-9 on enintaan
18,10 oppilasta/ryhma.

Opetuksen kustannukset oppilasta kohden pysyvat vuoden
2017 tasolla.

Oppilashuollon  psykologi- ja kuraattoritydssa aikarajat
palvelujen piiriin  padsemiseksi toteutuvat kiireellisissa
palveluissa 2 koulu- tai oppilaitospdivan aikana ja ei-kiireellisissa
palveluissa 7 koulu- tai oppilaitospaivan aikana.

Koko paattoikaluokka saa perusopetuksen padattotodistuksen.
(Arvio vuonna 2018 on 98 %).

1-6 luokilla 19,2 ja
7-9 luokilla 18,4
Aikaisempi tavoite
ei ole enda vuoden
2019 ta:ssa

Ei vield toteutunut,
vaikka resursseja on
lisatty.

Toteuma 98 %

Vuosiviikkotunnit / oppilas

1,66

21
2
18
18
171 —
+ 1,68 7/
s 2= 1,65
16
15
2014 2015 2016 2017
KUDEHD e LEHE ] e T e TEMIPET 2 g |y EEE YIS

Kuvio 4: Vuosiviikkotunnit vertailukaupungeissa 2014-2018 (Ldhde: Kouluikkuna)

Vuosiviikkotunti merkitsee 38 tuntia opetusta lukuvuoden aikana

Tavoite: Opetuksen vuosiviikkotunnit/perusopetuksen oppilas vihintdan 1,62/toteutui

Vuosiviikkotunnit/oppilas on laskennallinen kahden lukuvuoden painotettu keskiarvo, joka Jyvaskyldssa
perustuu SPB Johdon tydkalun tuntiresurssijakoon ja 20.9. oppilasmaaratilastoon.
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Valtion erityisavustus (500000 €) koulutuksellista tasa-arvoa varten ei ole mukana koulujen
kustannuspaikkojen resurssilaskennassa, eivatkda ndin ollen mydskdan tunnusluvussa. Erityisavustus
kohdennetaan perusopetuksen hankkeet - kokonaisuuteen omille kustannuspaikoilleen ja seuranta tapahtuu
niiden avulla.

Jyvéskyldn kaupunki on pitdnyt vuosiviikkotuntima&ran/oppilas samalla tasolla oppilasm&aran kasvusta
huolimatta. Opetukseen on kohdennettu maararahoja vuosittain palvelutason sailyttamiseksi ennallaan.

Opetusta/oppilas annetaan Kouluikkuna-tiedon perusteella Jyvaskylassa vahemman kuin verrokkikunnissa.
Absoluuttisten oppituntien maara Jyvaskylassa saattaa olla esimerkiksi Kuopiota suurempi, mutta vastaavasti
oppilaita Jyvaskyldassa on enemman. Jokaiselle oppilaalle pidettyja oppitunteja on 61,56 tuntia.

Valtakunnallisesti kaytettava mittari, jonka ohjausvaikutus on vaikeasti ymmarrettavissa.

Tavoite: Opetusryhmain laskennallinen koko vuosiluokilla 1-6 on enintdin 19,40 oppilasta/ryhmi ja
vuosiluokilla 7-9 on enintdin 18,10 oppilasta/ryhma/toteutui osittain

Taulukko 3: Opetusryhmien koko vuosina 2014-2018 vertailukunnissa (Lahde: Kouluikkuna)

Opetusryhmien koko luokittain

1-6 18,2 19,3 19,4 19,4 19,0
1-6 vertailukuntien mediaani 17,7 17,8 17,3 17,5 17,3
7-9 17,7 16,8 18,4 18,2 18,2
7-9 vertailukuntien mediaani 18,4 17,8 18,5 18,7 18,5
100 7,8 7,2 5,8
90
80
70 37,2 41
60
50
40
> 55 53,2
20
10
0
2014 2015 2016 2017 2018
B Lukio  ® Ammattikoulu Ei jatkanut heti tutkinto-opiskelussa

Kuvio 5: 9. luokan paattaneiden valiton jatko-opiskeluun sijoittuminen %
vuosina 2014-2018 Jyvaskylassa (Lahde: kouluikkuna)

Viliton jatko-opiskeluun siirtyminen on Jyvaskyldassa parantunut, mihin on vaikuttanut oppilaanohjauksen ja

oppilashuollon tehostaminen perusopetuksen padttovaiheessa. Kasvun maisema -hanke on osaltaan tukenut
oppilaiden perusopetuksen paattovaihetta.
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Kuvio 6: llman paattotodistusta jaddneiden maard / 1 000 peruskoulun
paattanytta vertailukaupungeissa (Ldhde: kouluikkuna ja OPH:n tilastopalvelu Vipunen)

Yhdistelty laskelma: llman paattotodistusta jadneet/(pdattotodistuksen saaneet+ilman paattotodistusta
jaaneet)/1000])

Tavoite: Koko paattéikdluokka saa perusopetuksen paattotodistuksen. (toteuma 98 %)

lIman paattotodistusta jaddneiden lukumaarat saadaan suoraan kouluilta. Tukitoimia opintojen eri vaiheissa
on kohdennettu yksilollisesti ja tarpeen mukaan. Kaytossa ovat kaikki kolmiportaisen tuen muodot.

Opetusryhmia on pienennetty koulutukselliseen tasa-arvoon kohdennetun erityisavustuksen turvin
yksittdisissa kouluissa. Rahoitusta kohdennetaan opetushallituksen antamien indikaattoritietojen
perusteella.

Yksi peruskoulutuksen vaikuttavuusmittari on kyky selviytyd jatkokoulutuksesta. Keskeyttdaneiden osuus
opiskelijoista on laskenut lukioissa (Jyvaskylan lyseon lukio, Schildtin lukio, aikuislukio jatetty pois). 2019
yleisin syy keskeyttdmiseen oli opiskelupaikan vaihto, yleensa kuntayhtyman sisalla (84 % keskeyttdneistad).
Vuonna 2019 yhdekséntoista oppilasta (13 % keskeyttdneistd) erosi opinnoistaan perusteella “vaara valinta,

i

motivaation puute”, "henkil6kohtaiset syyt”, “eronneeksi katsotut” tai “opiskeluaika kaytetty”.
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Kuvio 7: Opintonsa keskeyttdneet oppilaitoksittain, osuus kokonaismaarasta % (Lahde: Vipunen, Gradia, JAMK)

Perusammattitutkintoa suorittaneiden opinnoista eroamisaste on hieman noussut. Mukaan on
laskettu Gradia Jyvaskylassa kokonaista tutkintoa suorittavat alle 19-vuotiaat opiskelijat, joiden kotikunta on
Jyvaskyla. Opinnoista eronneiksi lasketaan opiskelijat, jotka eivat vain valiaikaisesti keskeytad opintojaan.
Rajausten vuoksi oppilaitoksista eronneiden luvut eivat ole taysin vertailukelpoisia keskenaan.
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Nuorten palvelujen kustannusvertailuja

Vertailussa on kaytetty lahteena Tilastokeskuksen kuntataloustilastoon kerattyja nettokadyttokustannuksia
seuraavista tehtavaluokista: lastensuojelun laitos- ja perhehoito, lastensuojelun avohuoltopalvelut, muut
lasten ja perheiden avopalvelut (lastensuojelun ja perheiden palvelut), esiopetus, perusopetus ja
nuorisotoiminta. Kuvio kuvaa kokonaispanostusta lasten ja nuorten palveluihin ikdluokassa 0-18 vuotiaat.

Kuntatalous tehtdvittdin tilasto pyritdan pitdmaan vertailukelpoisena koulutusten, vastausoppaan ja
tarvittaessa yksityiskohtaisen ohjeistuksen avulla. Kuntakohtaiset kirjanpidolliset ratkaisut ja
Tilastokeskuksen tehtdvajaottelun tulkintaerot saattavat vaikuttaa kustannusten jakaantumiseen
tehtavaluokkien valilla.
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Kuvio 8: Lasten ja nuorten palvelujen nettokayttékustannukset €/0-18 -vuotiaat (Kuviossa palvelut: lastensuojelun
laitos- ja perhehoito, lastensuojelun avohuoltopalvelut, muut lasten ja perheiden avopalvelut, varhaiskasvatus,
esiopetus, perusopetus ja nuorisotoiminta) (Ldhde: Tilastokeskus)

Nettokayttokustannukset = (Toimintakulut (ml. sisdiset erdt) + Poistot ja arvonalentumiset + Vyoérytyskulut) -
(Toimintatuotot (ml. sisdiset erat) + Vyorytystuotot + Valmistus omaan kayttoon + valmistevaraston muutos)
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Kuvio 9: Lasten ja nuorten palvelujen jakauma Jyvaskylassa 2014-2018 (Lahde: Tilastokeskus)
Perusopetuksen suhteellinen osuus on pienentynyt, mutta lastensuojelun palvelujen osuus on kasvanut.

Aikaisempia tilinpaatostietoja:

Taulukko 4: Lastensuojelun asiakkuuden alkaminen:

Lastensuojelun asiakkuuden alkaminen Kodin ulkopuolelle sijoitetut 0-17 vuotiaat
Vuonna 2016 - 483
Vuonna 2017 480 501
Vuonna 2018 565 565
Vuonna 2019 574 555

TP (2018) tietojen mukaan: Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelman (2017-2018) mukaisesti kehitettiin
esimerkiksi perhekeskusverkostoa, lapsi- ja perheldhtoista systeemista toimintatapaa lastensuojelussa seka
maakunnallista lapsistrategiaa. Muutosohjelman ”siltaustoimenpiteet” jatkavat uudistamistydta vuodelle
2019 ja eteenpdin vaikuttaen lasten, nuorten sekd lapsiperheiden palvelujen kokonaisuuteen.
Perhekeskustoimintamallia toteutettiin kymmenella asuinalueella.

TP (2018) tietojen mukaan: Laajennettiin perhekeskustoimintaa Kuokkalan, Kantakaupungin ja Korpilahden
alueille. Lastensuojelussa pilotoitiin systeemistd moniammatillista toimintamallia. Lasten ja nuorten
neuropsykiatrisen tuen palveluseteli otettiin kadyttoon. Kehitysvammaisten ja autismikirjon henkildiden
asumisen tuen palvelusetelin kdyttoonotosta padtettiin ja henkilokohtaisen budjetoinnin kokeilu
paivaaikaisessa toiminnassa jatkui.
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TP (2019) tietojen mukaan: Lastensuojelussa yhd useammin lasten ja nuorten tilanteet vaativat
hoidollisempia toimenpiteitd, joten sijoituksia jouduttiin tekemaan ostettuihin laitos- ja erityisyksikoihin,
mikd on nakynyt kustannusten kasvuna. Vuonna 2020 ostettujen lastensuojelulaitosten kustannukset
muodostavat uhan talousarvion toteutumiselle.

Alla olevassa kuviossa on erotettu edella olevista kuudesta palvelualueesta kolme (lastensuojelun laitos- ja
perhehoito, lastensuojelun avohuoltopalvelut, muut lasten ja perheiden avopalvelut) eli lastensuojeluun
liittyvat palvelut. Jyvaskylassa kohdistui jokaista 0-18 -vuotiasta kohden 8 597 euron edesta palveluja ja
niistd kaytettiin laskennallisesti 1 261 euroa lastensuojeluun.

Lasten ja perheiden palvelujen nettokayttokustannukset
yhteensa € / 0-18 vuotias
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Kuvio 10: Lastensuojelun laitos- ja perhehoidon, lastensuojelun avohuoltopalvelun ja muiden lasten ja perheiden
avopalvelujen nettokdyttokustannukset vertailukaupungeittain, €/0-18 —vuotiaat (Ldhde: Tilastokeskus)

Taulukko 5: Lastensuojelun laitos- ja perhehoidon osuus lasten ja perheiden palvelujen nettokédyttékustannuksista
(Léhde: Tilastokeskus)

2014 2015 2016 2017 2018

Jyvdskyld 61 % 62 % 61 % 60 % 61 %
Kuopio 84 % 79 % 76 % 74 % 61 %
Lahti 54 % 73 % 70 % 67 % 67 %
Oulu 64 % 60 % 57 % 58 % 56 %
Tampere 60 % 57 % 54 % 58 % 59 %
Turku 76 % 65 % 70 % 71% 69 %

Ennaltaehkaisevien palvelujen lisdédmisen odotetaan vahentavan laitoshoidon osuutta kustannuksista.
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Tilinpaatoksen 2019 mukaan lasten ja nuorten hyvinvointi ja terveys ovat parantuneet, mutta hyvinvointierot
ovat kuitenkin kasvaneet. Yleiselld tasolla huostaan otettujen lasten osuus vdestosta on pysynyt samalla
tasolla tai kasvanut vuosina 2006-2018. Lastensuojelun avohuollon piirissa olleiden (1 527) suhteellinen
osuus 5,9 % kasvoi hieman ikdluokassaan (25 768).

Talousarvion 2019 mukaan tavoitteena on vahentaa paihteista johtuvia huostaanottoja. Tdssa valtuustoon
nahden sitovassa tavoitteessa onnistuttiin:

Tavoite toteutui. Paihteiden vuoksi huostaanotettujen 13—17-vuotiaiden maara (3) vaheni 67 %
edellisvuoteen verrattuna (2018:9).

Nuorten Iyhytkestoisten paihdeperusteisten laitossijoitusten osalta tavoite toteutui. Uusia lyhyt-
kestoisia 13—17-vuotiaiden laitossijoituksia tehtiin 20 nuorelle (2018: 42).

Nuorisopsykiatrian lahetteiden méaéré vahentyi 11 % (2019:284, 2018: 319). Nuorisopsykiatrialta
ohjautui 40 asiakasta perheineen Nuorisovastaanottoon.

Lastensuojelun hoitotakuu ei toteutunut vuonna 2019 kaikilta osin:

Lastensuojeluilmoitukset - kiireellinen Palvelutakuu; saman paivan aikana
Kiireelliset lastensuojeluilmoitukset kdsiteltiin saman péivén aikana.

Lastensuojeluilmoitukset Palvelutakuu 7 vuorokautta
Lastensuojeluilmoituksista (5 023 kpl) kéasiteltiin mybhéssé 29 kpl.

Lastensuojelutarpeen selvitykset Palvelutakuu; 3:n kuukauden kuluessa
Lastensuojelutarpeen selvityksistd (1 434) valmistui myohédssa 80 kpl.

Lastensuojelun palvelutarvetta pyritddn alentamaan ennaltaehkaisevien palveluiden avulla. Jyvaskylassa
toimii  nuorisovastaanotto matalan  kynnyksen  palveluna erityisesti nuorten paihde- ja
mielenterveysongelmien ehkadisemiseksi. Palvelu on maksuton ja vastaanotolle voi pdastd puhelimitse,
verkossa tai paikan paalla.

Kaupungin tavoite on vahvistaa ennaltaehkdisevia sosiaali- ja terveyspalveluja, kehittdd moniammatillista
yhteisty6td ja  uudistaa  palvelukulttuuria. Tavoitteita toteutetaan jalkautumalla nuorten
toimintaymparistoon, laajentamalla palveluaikoja ja vahvistamalla resursseja lasten ja nuorten
paihdepalveluissa, &itiys- ja lastenneuvolassa ja oppilashuollossa. Keskeisten toimijoiden halutaan
muodostavan yhden palvelukeskuksen (Nuorten talon), joka mahdollistaa perhekeskusmaisen toiminnan.
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Perusopetuksen, sosiaali- ja terveyspalveluiden seka nuorisopalveluiden

yhteistyo

Psykasosiaalinen palveluyksikkd

Yhteisallinen opiskelijahuolto
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Oleellista on, etta yhteistyo eri toimijoiden valillad on sujuvaa ja lapsi ja nuori saa tarvitsemansa tuen: erityisen
tuen paatokset tehddaan tarpeen mukaan, koulupsykologille pdaasee ajoissa, tiedot siirtyvat nivelvaiheissa.

Perusopetus on resursoinut useana vuonna koulukuraattori- ja psykologipalveluihin lakisaateisissa
aikarajoissa pysymiseksi. Kuraattoreita oli vuonna 2019 esi- ja perusopetuksessa 14 ja koulupsykologeja 14.
Kuraattori- ja psykologipalveluiden tyontekija kohtainen opiskelijamé&ard on vuonna 2020 vahan alle 1000,
kun se viela noin viisi vuotta sitten oli vahan alle 1500.

Opiskeluhuollon kuraattorin tai koulupsykologin vastaanotolle taytyy paastd lain mukaan Kkiireellisessa
tapauksessa 2 oppilaitoksen tyopaivan aikana ja kiireettomassa 7 oppilaitoksen tydpaivan aikana.

4,1 % esi- ja perusopetuksen kiireettomista ja 7,7 % kiireellisistéd tapauksista ei saanut koulukuraattorin
palvelua lakisdateisissa aikarajoissa. (kevat 2018) — Kevadn 2019 osalta luvut ovat kiireettomien osalta n. 10
% ja kiireellisten 0 %. Yksilollisen opiskeluhuollon asiakkaita on noin 2 500 vuoden aikana. Opiskeluhuollon
henkilostdon on arvioitu olevan riittdvaa kesdan 2020 mennessa (54 htv), mikd mahdollistaa yhteisollisen
opiskeluhuollon kehittamisen.

Yhteisollisen opiskeluhuollon tyén osuus talla hetkellad on esi- ja perusopetuksessa 20 — 40 %. Toisella asteella
tyoskentely on painottunut enemman yksilotydhoén 5 - 20 %, mutta yhteisollinen tyd on ollut toisellakin
asteella lisddntymaan pain.

Nuorisovastaanoton asiakasmaara kasvoi 68% (2019: 1294, 2018: 766) ja suoritemadra 9324 (2018: 6167).
Tarkeaa, ettd uusia toimintatapoja luotaessa luovutaan tavoista, joilla ei ole vaikutusta.

Kaupunki (sivistyslautakunta) kasitteli kokouksessaan 19.3.2020 oppimisen ja koulunkdynnin tuen
kehittamista Jyvaskylan kaupungissa 2019-2023.
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Nuoriso- ja lastenpsykiatrian kdayntimaarien kehitys

Erikoissairaanhoidon avohoitokdynnit, nuorisopsykiatria /
1 000 13 - 17-vuotiasta (vuosi 2018 ennakkotieto)
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Kuvio 11: Erikoissairaanhoidon avohoitokdynnit, nuorisopsykiatria / 1 000 13 - 17-vuotiasta (vuosi 2018
ennakkotieto) (Lahde: Sotkanet)

Erikoissairaanhoidon avohoitokadynnit, lastenpsykiatria
/ 1000 0 - 12-vuotiasta (vuosi 2018 ennakkotieto)
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Kuvio 12: Erikoissairaanhoidon avohoitokaynnit, lastenpsykiatria / 1 000 O - 12-vuotiasta (vuosi 2018
ennakkotieto) (Lahde: Sotkanet)
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Kouluikkunan vertailutietokanta ei kaikilta osin ole kuntien kesken yhtenevadinen. Kuntien kesken on eroja
siind, millaisia menoeria opetuksen kuluiksi lukevat. Esim. jotkin kaupungit sisallyttavat kustannuksiin
sahkoiset oppimisympadristot, toiset eivat.
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Kuvio 13: Opetukseen kaytetty €/oppilas vertailukaupungeissa 2014-2018 (Lahde: kouluikkuna)

Taulukko 6: Kayttomenot oppilasta kohden vertailukaupungeissa vuonna 2018 (Lahde: kouluikkuna)

2018

Kayttomenot euroa/oppilas 7 176 7976 7 624 7521 7 344 7 564 8296
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Osuus kayttdmenoista % (2018)
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Kuvio 14: Perusopetuksen maararahan/kdyttémenojen jakaantuminen vertailukaupungeissa 2014-2018
(Lahde: kouluikkuna)

Jyvaskyla on pitanyt koulukiinteistonsa hyvassa kunnossa, mikad nakyy vastaavasti sisdisten vuokrien ja
kiinteistojen yllapitokuluina.
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Kuvio 15: Perusopetuksen maararahan osuus kayttomenoista Jyvaskylassa 2014-2018 (Lédhde: kouluikkuna)
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Vuoden 2015 opetuksen kuluja selittdaa osaltaan merkittdva maahanmuuttajien maaran kasvu. Sisdisen
hallinnon kustannusten osuus on vuosien aikana laskenut. Kiinteistokulut ovat nousseet uusien
koulurakennusten myota.

Koulujen ty6oloista hairitsevimpana koetaan melu. Melun aiheuttamaa hairiéta on pyritty vahentamaan
aanta eristavien materiaalien hankinnoilla.

Inklusiivinen koulujarjestelma
Inklusiivisen koulujarjestelma katsotaan rakentuvan kolmen keskeisen paamaaran pohjalta, koulutukseen
paasyyn (access), osallisuuteen (participation) seka laatuun (quality).

Luokkamuotoisen erityisopetuksen oppilaiden osuus koko
oppilasmaarasta
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Kuvio 16: Luokkamuotoisen erityisopetuksen oppilaiden osuus koko oppilasmaarasta prosentteina
vertailukaupungeissa 2014-2018 (Lahde: kouluikkuna)

Jyvaskylassa on pyritty edistamaan inkluusiomallia erityisluokkiin sijoittamisen sijaan. Painetta jatkossa
kuitenkin lisaantyvassa maarin erityisluokkiin/pienryhmiin.

Integroitujen oppilaiden osuus koko oppilasmaéarasta prosentteina
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Kuvio 17: Integroitujen oppilaiden osuus koko oppilasmaarasta prosentteina vertailukaupungeissa 2014-2018 (Ldhde:
kouluikkuna)
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Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kouluterveyskyselyn 2019 tuloksia

Paljon vaikeuksia lukemisessa, laskemisessa tai
kirjoittamisessa, % 4. -5. luokkalaiset
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Kuvio 18: Vaikeuksia lukemisessa, laskemisessa tai kirjoittamisessa (Ldhde: THL:n Kouluterveyskysely)

Indikaattori perustuu kolmeen kysymykseen. Kysymys 1: "Onko sinulla vaikeuksia lukemisessa?".
Vastausvaihtoehdot: 1) ei ollenkaan, 2) jonkin verran, 3) paljon. Kysymys 2: "Onko sinulla vaikeuksia
laskemisessa?". Vastausvaihtoehdot: 1) ei ollenkaan, 2) jonkin verran, 3) paljon. Kysymys 3: "Onko sinulla
vaikeuksia kirjoittamisessa?". Vastausvaihtoehdot: 1) ei ollenkaan, 2) jonkin verran, 3) paljon. Tarkastelussa
ovat vastaajat, jotka ovat ilmoittaneet vahintdaan yhteen kysymykseen vaihtoehdon 3. Mukana laskennassa
ovat vastaajat, jotka ovat vastanneet vahintadn yhteen kysymykseen.
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Kuvio 19: Vaikeuksia oppimistaidoissa (Ldhde: THL:n Kouluterveyskysely)

Indikaattori perustuu kysymykseen: "Onko sinulla vaikeuksia seuraavissa koulunkayntiin tai opiskeluun
liittyvissa asioissa?". Summaindikaattori muodostuu yhdeksasta kysymyksen osiosta (taulukko

alla). Vastausvaihtoehdot: 1) ei lainkaan, 2) melko vdhan, 3) melko paljon ja 4) erittdin paljon. Tarkastelussa
ovat vastaajat, jotka ovat ilmoittaneet vdhintdan yhdessa osiossa vaihtoehdon 4 tai vahintaan kolmessa
osiossa vaihtoehdon 3.

Taulukko 6:
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Onko sinulla vaikeuksia seuraavissa

koulunkayntiin tai opiskeluun liittyvissa asioissa?
"Melko paljon” tai “erittdin paljon” vastanneet %

Vaikeuksia kirjoittamista vaativissa tehtaviss3, 20,7 20,8
%

Vaikeuksia lukemista vaativissa tehtavissa, % 20,7 20,8
Vaikeuksia laskemista vaativissa tehtavissa, % 23,1 23,3
Vaikeuksia kokeisiin valmistautumisessa, % 324 324
Vaikeuksia laksyjen tekemisessa, % 23,5 23,3
Vaikeuksia opetuksen seuraamisessa, % 16,9 18,6
Vaikeuksia suullisessa esiintymisessd, % 32,6 34,4
Vaikeuksia tunnilla vastaamisessa, % 20,8 22,3
Vaikeuksia opiskelussa kéiytettdivien laitteiden 91 11,6

kdytossd, %

Jyvaskylan perusopetuksen tulkinnan mukaan:

- sahkoisten materiaalien ja laitekannan kehittyminen on nopeaa ja néin ollen myds laitteiden
kayttamisen taidot saattavat seurata hieman perassa. Jyvaskyldssa kuitenkin on panostettu
opettajien osaamisen kehittamiseen digitaalisen materiaalin ja laitekannan hyodyntamisessa.
Merkittavat hankeavustukset Opetushallitukselta ja Opetus- ja kulttuuriministeriolta.

- lasten lyhytjanteisyys lisaantynyt yhteiskunnan muuttumisen myota.

- sahkoiset viestintatavat eivat tue suullista esiintymista (lyhyet sahkoiset viestit).

Kaupungin hyvinvointisuunnitelmassa 2017-2020 on asetettu tavoitteeksi koulukiusaamisen O-toleranssi.
Sotkanetin  tietojen mukaan  kiusaamiseen  puututaan Jyvaskyldssd  hieman vertailukuntien
mediaania tehokkaammin. Kuitenkaan kiusaamisesta kertominen ei ollut ainakaan
heti vahentanyt kiusaamista 43,1% tapauksista.

Koulukiusaaminen loppunut tai vahentynyt kiusaamisesta kertomisen
jalkeen, % 8. ja 9. luokan oppilaista

70
60
50 reeooo LGN ] 00000 o000 0 0000000000000 OC0OCOCIOGCTS
40
30
20
10
56,9 43,6 By 54,3 BR8] 54,1 SR 59,4 g 47,8 N4
0

Jyvaskyla Kuopio Lahti Oulu Tampere Turku

2017 2019 e e e e e Mediaani 2019

87



Kuvio 20: Koulukiusaaminen loppunut tai vahentynyt kiusaamisesta kertomisen jalkeen, % 8. ja 9. luokan opiilaista
vertailukaupungeissa 2017 ja 2019 (Ldhde: THL:n kouluterveyskysely)

Koulukiusaaminen loppunut tai vahentynyt kiusaamisesta
kertomisen jalkeen, % 4. ja 5. luokkalaiset
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Kuvio 21: Koulukiusaaminen loppunut tai vahentynyt kiusaamisesta kertomisen jalkeen, % 4. ja 5. luokan oppilaista
vertailukaupungeissa 2017 ja 2019 (Lédhde: THL:n kouluterveyskysely)

Indikaattori perustuu kysymykseen: "Mitd on tapahtunut sen jalkeen, kun olet kertonut kiusaamisesta?".
Vastausvaihtoehdot: 1) kiusaaminen on loppunut, 2) kiusaaminen on vahentynyt, 3) kiusaaminen on jatkunut kuten
ennenkin, 4) kiusaaminen on pahentunut, 5) en tieda. Tarkastelussa ovat vastaajat, jotka ovat ilmoittaneet vaihtoehdot
1 tai 2. Vastaajien osuus lasketaan niista vastaajista, jotka ovat olleet osallisena koulukiusaamistilanteessa, ja jotka ovat
kertoneet koulussa tapahtuneesta kiusaamisesta lukukauden aikana jollekin koulun aikuiselle.

Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa, % 4. ja 5. -luokkalaiset
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Kuvio 22: Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa, % 4. ja 5. luokan oppilaista vertailukaupungeissa 2017
ja 2019 (Lahde: THL:n kouluterveyskysely)

Kuvio: Koulukiusattuna vdhintdan kerran viikossa, % 4. ja 5. luokan oppilaista vertailukaupungeissa 2017 ja 2019
(Léhde: THL:n kouluterveyskysely)
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Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa, % 8. ja 9. luokkalaiset
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Kuvio 23: Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa, % 8. ja 9. luokan oppilaista vertailukaupungeissa 2017
ja 2019 (Lédhde: THL:n kouluterveyskysely)

Indikaattori perustuu kysymykseen: "Kuinka usein sinua on kiusattu koulussa taman lukukauden aikana?".
Vastausvaihtoehdot: 1) useita kertoja viikossa, 2) noin kerran viikossa, 3) harvemmin, 4) ei lainkaan.
Tarkastelussa ovat vastaajat, jotka ovat ilmoittaneet vaihtoehdon 1 tai 2. Indikaattori perustuu WHO-
Koululaistutkimuksen (Health Behaviour in School-aged Children, HBSC) koulukiusaamista koskeviin
kysymyksiin. Kiusaamisella tarkoitetaan tassa sitd, kun toinen oppilas tai ryhma oppilaita sanoo tai tekee
epamiellyttavia asioita jollekin oppilaalle. Kiusaamista on myos se, kun oppilasta kiusoitellaan toistuvasti
tavalla, josta han ei pida. Kiusaamista ei ole se, kun kaksi suunnilleen samanvahvuista oppilasta riitelevat.

Ylipaataan jyvaskylaldiset oppilaat kertoivat kohdanneensa viikoittaista kiusaamista vuonna 2019
keskimaarin yhta paljon kuin vertailukunnissa tai hieman vdhemman. Kyselyssa ilmoitetun kiusaamisen
madra on laskenut lievasti vuodesta 2017.

Jyvaskylassa koulukiusaamisen vahentamiseksi on tehty pitkajanteista tyota, joka alkaa vahitellen nakya.

Kokenut fyysista uhkaa vuoden aikana, % 4. ja 5. -luokkalaiset
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Kuvio 24: Kokenut fyysista uhkaa vuoden aikana, % 4. ja 5. luokan oppilaista 2019 (Ldhde: THL:n kouluterveyskysely)
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Keski-Suomen sairaanhoitopiirin lastenpsykiatrian osaston heikko tilanne nakyy Jyvaskylan tuloksissa.
Ryhmiin sijoitettu oppilaita, joiden psyykkinen koulukuntoisuus on heikko. Sosiaalinen media synnyttaa
omata osaltaan hairiokayttaytymista.

Kokenut fyysista uhkaa vuoden aikana, % 8. ja 9. -luokkalaiset
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Kuvio 25: Kokenut fyysista uhkaa vuoden aikana, % 8. ja 9. luokan oppilaista 2019 (Ldhde: THL:n kouluterveyskysely)

Indikaattori perustuu kysymykseen: "Onko sinulle viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana tehty seuraavia
asioita?". Kysymyksen osiot: 1) varastettu tai yritetty varastaa kayttamalla vakivaltaa tai uhkaamalla silla, 3)
uhattu vahingoittaa fyysisesti, 4) kayty fyysisesti kimppuusi kuten lyoty, potkittu tai kaytetty jotain asetta.
Vastausvaihtoehdot: 1) kylla, 2) ei. Tarkastelussa ovat vastaajat, jotka ovat ilmoittaneet vaihtoehdon 1
vahintaan yhteen kysymyksen kohtaan. Osuus lasketaan vahintdaan yhteen kysymyksen osioon vastanneista.

Ei ole saanut apua ja tukea... vaikka olisi tarvinnut
% apua tarvinneista 8. ja 9. luokkalaiset
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Kuvio 26: llIman apua tai tukea jaaneet 8. ja 9. luokkalaiset (Léhde: THL:n Kouluterveyskysely)

Oppilashuoltoon paasy koetaan aiempaa helpommaksi, parannuksen vuoksi Jyvaskylda on noussut
vertailukaupunkien heikommasta paasta keskitasolle, vaikka kuraattoripalvelujen koettu saatavuus on
parantunut myos hieman kautta linjan.
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Mahdollisuus keskustella koulussa aikuisen
kanssa mielta painavista asioista, %
4. - 5. luokkalaiset
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Kuvio 27: 4. — 5. luokkalaiset, joilla mahdollisuus keskustella aikuisen kanssa mielta painavista asioista
(Ladhde: THL:n Kouluterveyskysely)

4. ja 5. luokkalaiset kokevat tukimahdollisuutensa entistda paremmiksi. Silti vajaa puolet oppilaista ei koe,
etta heilld on kyky tai mahdollisuus puhua koulussa mieltdan painavista asioista.

Ei tukea ja apua koulun aikuisilta tai palveluista
mielialaan liittyviin asioihin, vaikka olisi tarvinnut,
% 8. - 9. luokkalaiset
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Kuvio 28: llman apua mielialaan liittyviin asioihin jaddneet 8. — 9. luokkalaiset Léhde: THL:n
Kouluterveyskysely)

Paasy oppilashuollon palvelujen pariin ndyttad parantuneen samalla kun oppilashuollon resursseja on
lisatty. Silti vield n. 45% apua tarvinneista 8.-9. luokan oppilaista kokee jaddneensa ilman apua.

Oppimistulosten seuranta

Jyvaskyldssd on laadittu perusopetuksen arvioinnin tueksi tavoitteista johdettuja kuusiportaisia
taitotasokuvauksia. Taitotasotaulukot pyrkivdt antamaan selkedmman pohjan palautteen antamiselle ja
kuvamaan opettajille, oppilaille ja huoltajille, mita tavoitteiden saavuttamisessa vaaditaan. Eri oppiaineiden
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tavoitteiden taitotasotaulukoita on laadittu luokille 1-2, 3-6 ja 7-9. Vuosiluokilla 1-6 arviointi on sanallista ja
7.-9.-luokkalaisilla sekd numeerista ettd tarvittaessa sanallista. (Jyvaskylan nettisuvut). Valtuustoaloite:
numeroarvioinnin palauttaminen, KV 30.10.2019 § 69

Jyvaskylan kaupunki osallistuu valtakunnallisiin oppistuloksia arvioiviin tutkimuksiin ja kyselyihin, mutta
koulukohtaista vertailutietokantaa valtakunnallisiin tuloksiin ndhden ei ole olemassa.

Yhteenveto, johtopaatokset ja suositukset

e Sivistys- seka sosiaali- ja terveyspalveluiden yhteistyossa erityisesti lasten ja perheiden osalta on
edetty ja uusia perheita tukevia toimintamuotoja on aloitettu (kuten varhaisen tuen perheohjaus ja
perhekeskustyo, joka alkoi 1.3.2019).

e Yksilollisen opiskeluhuollon resursseja on lisdtty niin, ettd on mahdollista pysya lakisdateisissa
aikarajoissa. Yhteisolliseen opiskeluhuoltoon panostamalla voidaan vahentda yksilollisen huollon
tarpeen kasvua.

e Valtuuston asettama tavoite, opetuksen vuosiviikkotunnit/perusopetuksen oppilas vahintaan 1,62
on ohjausvaikutukseltaan epéaselva.

Koulutuksen vaikuttavuudessa yksi tekija on onnistuneet siirtymat oppilaitoksesta toiseen ja alhainen
opintonsa keskeyttdaneiden maara. Millaisia mittareita perusopetuksen vaikuttavuudesta kaytetaan luku-,
kirjoitus- ja matemaattisten taitojen oppimisen lisdksi? Mita mittareita erityisesti valtuusto voisi hyodyntaa
oppimista tukeviin palveluihin resursseja myontdessaan?

Tietolahteita

Kouluikkuna

https://vipunen.fi/fi-fi/perus

Opetushallinnon tilastopalvelu

https://jyx.jyu.fi/handle/123456789/59482 (Esi- ja luokanopettajien kasityksia inkluusiosta ja sen toteutumisesta
esiopetuksen ja perusopetuksen nivelvaiheessa 2018)
https://jyx.jyu.fi/bitstream/handle/123456789/64753/URN%3aNBN%3afi%3ajyu-
201906203340.pdf?sequence=1&isAllowed=y Luokan moninaisuuden yhteys oppilaiden kokemaan hyvinvointiin 2019
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980628#L4P15 Perusopetuslaki
http://www.lukimat.fi/lukimat-oppimisen-arviointi/tietopalvelu/taustaa/kolmiportainen-tuen-malli kolmiportainen

tuen malli yksityiskohtaisemmin

Sotkanet

Hirvonen, K. 2012. Onko laskutaito laskussa? Matematiikan oppimistulokset peruskoulun pdattévaiheessa 2011.
Koulutuksen seurantaraportit 2012:4. Opetushallitus.

Riippumaton arvioija (toimi. Pirinen Tuula) (2018/1) Kansallinen koulutuksen arviointikeskus.

Yhtendiskunnasta erilaistuviin kuntiin. Perustuslain reunaehdot kuntien tehtavien eriytymiselle

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161915/VNTEAS 2019 67.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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7 Yrittajyyden edistaminen — Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu Oy ja Yritystehdas Oy

Tarkastuslautakunta vieraili Jyvaskylan ammattikorkeakoululla 11.12.2019, jolloin mukana keskustelussa
olivat Yritystehdas Oy:n toimitusjohtaja Kati Rauhanniemi ja Yritystehdas Oy:n hallituksen jasen Mari
Suoranta sekd ammattikorkeakoulun teknologia palvelualueen johtaja Pasi Raiskinmaki.
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Jyvaskylan ammattikorkeakoulu Oy

Jyvaskylan ammattikorkeakoulu Oy tarjoaa korkeakouluopetuksen ja aikuiskoulutuksen lisdksi kaupallisia
koulutuspalveluja seka tutkimus- ja kehityspalveluja yksityisille yrityksille ja julkisille organisaatioille.

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun omistajina ovat:

o Jyvaskylan kaupunki (90 %)
e Ainekosken ammatillisen koulutuksen kuntayhtyma POKE (5%)
e Jamsan kaupunki (5 %)

Taulukko 1: Kymmenen opiskelijamaaraltdan suurinta ammattikorkeakoulua (Ldhde: Vipunen)
1. Metropolia AMK 16245

2. Haaga-Helia AMK 10605
3. Turun AMK 10311
4. Tampereen AMK 10266
5. Kaakkois-Suomen AMK 9519
6. Oulun AMK 8565
7. Jyvaskylan AMK 8313
8. Hdmeen AMK 7866
9. Laurea-AMK 7338
10. Savonia-AMK 6819
Mediaani kaikki Suomen AMK:t 5891

Arviointitehtava

Miten Jyvaskylan kaupunki edistaa yrittajyyttd muiden toimijoiden kanssa? Millainen on toiminnan
vaikuttavuus, miten vaikuttavuus nakyy?

Arvioinnissa kiinnitetdaan huomiota siihen, onko Yritystehdas Oy tavoitteensa mukaisesti aidosti yhteinen
hautomo, kun peilataan hautomon toimintaa omistajastrategiaan, oppilaitosten toimintaan seka siihen,
millaisilla resursseilla hautomo toimii.

Jyvaskylan kaupungin asettamat tavoitteet ammattikorkeakoululle

Yhtion tulee edelleen sailyttda asemansa Suomen parhaiden ammattikorkeakoulujen joukossa suhteellisen
vetovoiman, kansainvalisyyden, asiakastyytyvaisyyden, opetuksen laadun ja T&K&I-toiminnan volyymin
osalta. JAMK vahvistaa osaltaan Jyvaskylan elinvoimaa edistden yritysten ja oppilaitosten valistd yhteistyota,
yhtend painopisteend opiskelijoiden harjoittelun lisddminen yrityksissa. JAMKin ja yliopiston yhteistyota
tiivistetaan toiminnallisena tavoitteena vahvan korkeakoulukonsortion rakentaminen Jyvaskylaan. JAMK on
aktiivinen ja keskeinen liikkunnan, terveyden ja hyvinvoinnin ekosysteemin osa Hippoksella.
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Tavoitteiden toteutumista mitataan seuraavin tunnusluvuin:

e Korkeakoulujen yhteishaussa kevaalla 2019 JAMKin vetovoima (1.sijaiset hakijat/aloituspaikat)
tavoiteluku 4.5 ja sijoittuminen kolmen parhaan ammattikorkeakoulun joukkoon.

e JAMKin opiskelijoiden kdynnistamat uudet yritykset Jyvaskylan seudulla, tavoiteluku vahintaan 25
yritysta.

e Opetus- ja kulttuuriministerion mydntaman valtionrahoituksen ulkopuolisen rahoituksen osuus on
vahintdan 20% JAMKin kokonaisrahoituksesta uudistetun strategian tavoitteiden mukaisesti.

e JAMKilla on kdynnissa vahintdan kaksi kehityshanketta Hippoksen alueen
innovaatioekosysteemissa.

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun strategia

Strategian mukaan JAMK luo uuden sukupolven korkeakoulun 2016-2020.

e Uuden sukupolven korkeakoulun tarkoituksena on vastata tydelaman ja oppimisen muutoksiin seka
taata modernit toimintatavat asiakkaille ja opiskelijoille.

e JAMK uudistaa ammattikorkeakoulun toimintatavan ja muodostaa Suomeen uudenlaisen
korkeakoulun. Muutos koskee koko korkeakoulun toimintaa. Lahtokohtana on mahdollisimman
korkea laatu tulevaisuuden taloudellisilla reunaehdoilla.

o Korkeakoulun rakenteet, toimintatapa, tyokulttuuri ja johtaminen uudistuvat. Korkeakoulu on
joustava ja kilpailukykya parantava kumppani tyoelamalle.

https://www.jamk.fi/fi/Tietoa-JAMKista/Tutustu-JAMKiin/

Ammattikorkeakoulun strategian keskeiset teemat ovat oppimisen uudistaminen, liiketoiminnan ja
yrittdjyyden kehittdaminen seka kansainvalisesti tunnustettu laatu. JAMK:n strategisia vahvuusalueita ovat
koulutusosaaminen ja -liiketoiminta, biotalous, sovellettu kyberturvallisuus, monialainen kuntoutus,
automaatio ja robotiikka sekd matkailu.

Vahvuusalat ovat yhteensopivia Jyvaskylan  kaupungin  kasvusopimuksen ja  Keski-Suomen
maakuntastrategian kanssa.

Strategian tiivistettyna tavoitteena on 2020 mennessa resurssikestava, verkostoitunut, laadukasta koulutus,
TKI-, ja palvelutoimintaa toteuttava, tunnettu ja vaikuttava uuden sukupolven korkeakoulu. AMK:n strategian
toteutusohjelmassa on maaritelty strategiamittarit ja vuotuiset toimenpiteet.

Tavoitteiden toteuma/Kolmannesvuosikatsaus 2/2019

Kokonaisvetovoima (kaikkien hakujen ensisijaiset hakijat/aloituspaikka) kevdan yhteishaussa oli 3.7 ja
ammattikorkeakoulujen joukossa JAMK oli sijalla 3. Uusia yrityksia on perustettu tammi-elokuussa nelja
kappaletta. Maardn odotetaan nousevan selvasti loppuvuotta kohti (tavoite 25). Ulkopuolisen rahoituksen
osuus alkuvuonna oli 23% (tavoite vahintaan 20).

JAMKilla on kaynnissa seuraavat kehityshankkeet Hippoksen alueen innovaatioekosysteemissa
(https://www.jyvaskyla.fi/kolmannesvuosikatsaus/2019-02/tytaryhteisot):
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- Keski-Suomen hyvinvoinnin osaamiskeskittyma - KeHO on monialainen osaamis- ja yrityskeskittyma, jossa
hyvinvointia edistetddan yhdessa kokonaisvaltaisesti koulutuksen, tutkimusten, innovaatioiden, terveyden
edistamisen, kuntoutuksen, lilkkunnan ja urheilun seka sosiaalisen hyvinvoinnin kautta. KeHOn tavoitteena on
tehda keskisuomalainen osaaminen nakyvaksi ja luoda uutta, kansainvalista liiketoimintaa.

- Platform ecosystem for strengthening of RDI activities in multidisciplinary rehabilitation. Hankkeen
tavoitteena on kehittdd monialaisen kuntoutuksen TKI-toimintaa, erityisesti keskittyen soveltavan
tutkimuksen edistdmiseen. Hankkeessa kehitetddan alustaekosysteemia, jota hyodyntden laaditaan
monialaisen kuntoutuksen soveltavan tutkimuksen tiekartta. Tiekartta tulee kuvastamaan seka
tutkimussuuntia ettd niitd toimia ja toimenpiteitd, joita tarvitaan soveltavan tutkimuksen vaikuttavuuden
lisdédmiseksi seka tutkimustulosten muuntamiseksi uudeksi liiketoiminnaksi ja innovaatioiksi ekosysteemissa.
Lisaksi keskitytaan tutkimusosaamisen kasvattamiseen, joka luo pohjaa pitkdjanteiselle tutkimusprofiilin
nostamiselle JAMKissa hanke vahvistaa alueellista yhteistyota kuntoutusalalla.

- Sustainable Digi & Game Ecosystem -hankkeessa luodaan Keski-Suomeen sijoittuva peli- ja digialan
toimijoita yhdistava ja yhteen kokoava ekosysteemi (kiihdyttdamo). Ekosysteemin toiminnan kautta syntyy
monialainen toimijaverkosto, jonka keskindinen yhteistyo rikastuttaa toimijoiden osaamista, luo edellytyksia
yrittdjyydelle seka uusille liiketoimintamahdollisuuksille.

- E-urheilulla yhteisollisyytta ja liiketoimintaa (eLdmaa) -hankkeen tarkoituksena on luoda Keski- Suomeen
e-urheiluyhteison valmennuksen ja toiminnan keskus, jota hyodynnetdan yhteison, uuden osaamisen,
joukkue- ja seuratoiminnan, koulutus- ja urheilijapolkujen seka liiketoiminnan kehittamisessa Keski-
Suomessa. eLamaa-hankkeessa pilotoidaan ja konseptoidaan e-urheiluun keskeisesti liittyvia ilmioita kuten
peli- ja hyvinvointivalmennusta, koulutus- ja urheilupolkujen rakentamista, e-urheiluyhteisén rakentumista,
e-urheilua nuorisotydn vialineena, keinoja ja valineitd pelikasvatukseen vanhemmille, seuroille ja
valmentajille.

- Training room —hankkeen tavoitteena on kansainvalisesti houkutteleva ja ainutlaatuinen Training room
konsepti, mika toimii itsendisesti huippu-urheilun, liikunnan ja kuntoutuksen koulutus-, tutkimus- ja
innovaatiokeskittymana.

Opiskelijatilastoja

Vipusen opiskelijatilasto sisaltda tietoja ammattikorkeakoulussa aloittaneiden opiskelijoiden lapaisytahdista.
Tiedot on raportoitu alkuperaisessa tutkintolajissa suoritettujen tutkintojen mukaan (= amk nuorten koulutus
/ amk aikuiskoulutus / ylempi amk-koulutus).

Huom! Jokaisen aloituslukuvuoden kohdalla viimeisesta puolivuotisesta tarkastelujaksosta puuttuu kevaalla
aloittaneiden suoritukset. Tiedot voi tarvittaessa rajata koskemaan vain syksylld tai kevaalld aloittaneita, jolloin
tarkastelu on aloituslukukausittain yhteneva jokaisessa tarkastelujaksossa.

Huom! Raportille on tehty tietosuojaus. Lukumaaratiedot on tasoitettu kolmella jaolliseksi, jolloin pienet, alle viiden
lukumaarat nakyvat arvona 3, ja tatd suurempiin arvoihin tulee satunnaisesti lisdys -1, 0 tai +1. Suojauksen tuottamat
prosentuaaliset muutokset ovat suurempien arvojen osalta marginaalisia. Esimerkiksi 100:n tapauksen osalta virhe on
korkeintaan 1 %, ja 1000:nen tapauksen osalta korkeintaan 0,1 %.
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1
o T Jyvaskylin  H Metropoli Diakonia-  Lahd Savoni

aurea- ampereen Jyvaskylan aaga- etropolia lakonia- a en avonia-

AMK AMK AMK  Hela AMK ~ AMKk  OUlUnAMK Turun AMK 0, ) AMK AMK
2016* 7,71 5,36 4,86 4,94 5,30 3,51 3,64 6,11 4,39 3,61
#2017 541 4,87 4,30 3,29 4,24 3,19 3,54 4,15 3,33 3,06
®2018 571 4,97 4,13 3,55 4,07 3,32 3,29 3,41 3,11 2,86
®2019 679 4,54 3,72 3,71 3,69 3,46 3,41 3,36 327 2,77

Kuvio 1: Ensisijaiset hakijat / yhteishaun aloituspaikat (10 suosituinta) (Léhde: Vipunen)

(*Vuosi 2016 sisaltaa vain syksyn yhteishaun tiedot. Syksyn ja kevaan hakijat ja aloituspaikat laskettu yhteen. 10
suosituinta ammattikorkeakoulua kyseisen tunnusluvun perusteella vuoden 2019 jarjestyksessa. Mukaan laskettu
kyseiselle vuodelle sijoittuvat kevat ja syyslukukausi)

Taulukko 2: Hakijat / aloituspaikat (JAMK) (Ldhde: Vipunen) 2016 2017 2018 2019

Kevit - 803 811 4,75
Syksy | 4,30 4,04 3,78 3,61
2016/2017 1356 (18,5 %) 5415 (73,7 %) 573 (7,8 %)
2015/2016 1224 (17,2 %) 5331 (74,9 %) 558 (7,8 %)
2014/2015 1299 (18,4 %) 5181 (73,5 %) 570 (8,1 %)
2013/2014 1242 (18 %) 5046 (73,2 %) 603 (8,8 %)
2012/2013 1167 (16,9 %) 5079 (73,5 %) 660 (9,6 %)

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Suorittanut tavoitetutkinnon M Jatkaa opiskelua samassa korkeakoulussa B Muut yht.

Kuvio 2: Opintojen kulku vuoden aikana, % opiskelijoista (Ldhde: Vipunen)
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Taulukko 3: Opintojen eteneminen 2012/2013 — 2016/2017 (Ldhde: Vipunen)

Lukuvuosi
2012/2013
2013/2014
2014/2015
2015/2016
2016/2017

1167 (16,9 %)
1242 (18 %)

1299 (18,4 %)
1224 (17,2 %)
1356 (18,5 %)

(Lahde: Vipunen)

Suorittanut tavoitetutkinnon  Jatkaa JAMK:ssa

5079 (73,5 %)
5046 (73,2 %)
5181 (73,5 %)
5331 (74,9 %)
5415 (73,7 %)

Vaihtanut koulutusta

270 (3,9 %)
240 (3,5 %)
195 (2,8 %)
198 (2,8 %)
186 (2,5 %)

Keskeyttanyt tyollinen
249 (3,6 %)
231 (3,4 %)
243 (3,4 %)
231 (3,2 %)
270 (3,7 %)

Keskeyttanyt muu  Yht.

141 (2 %)

132 (1,9 %)
132 (1,9 %)
129 (1,8 %)
117 (1,6 %)

6906
6891
7047
7113
7344

Tutkinnon suorittaneilla tarkoitetaan lukuvuoden aikana tutkinnon suorittaneita. Opiskelua jatkavilla tarkoitetaan
seuraavana vuotena 20.9. opiskelijoiksi kirjautuneita. Keskeyttdneilla tarkoitetaan henkil6itd, jotka eivat ole

suorittaneet tutkintoa tai kirjautuneet seuraavana vuotena opiskelijoiksi.

Koulutusta vaihtaneilla tarkoitetaan

opiskelijoita, jotka jatkavat opiskelua muussa korkeakoulussa tai muulla koulutussektorilla, tai jotka ovat suorittaneet
tutkinnon muulta koulutussektorilta. Muut keskeyttdaneet tarkoittavat tyottomia keskeyttdaneitd, muita keskeyttaneita
ja opiskelijoita, joiden tilanne on tuntematon (tuntemattomien osuus n. 0,1 prosenttiyksikkoa).

Taulukko 4: Valmistuneiden sijoittuminen maakunnittain 1 vuosi valmistumisen jéalkeen (L&hde: Vipunen)

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Maakunta
2017
2016
2015
2014
2013

Keski-Suomi
58 %
59 %
62 %
60 %
63 %

Uusimaa

14 %
13 %
12 %
12 %
12 %

Pirkanmaa

Muut

8%
6 %
6 %
7%
7%

Alkuperdisessa tutkintolajissa tutkinnon korkeintaan 4,5 vuodessa suorittaneiden
osuus kaikista aloittaneista aloituslukukauden mukaan %

43% \9% 44% ||2% 51% ||

Kuopio Lahti

Jyvaskyla

2007/2008

54% 36% |\9% 44% ||3% 43% ||

Oulu

Tampere

2008/2009 mmmmmm 2009/2010

m 2011/2012 s 2012/2013 e e s+« Koko maa

Turku

20 %
22 %
20 %
21%
18 %

54%

Kuvio 3: Alkuperaisessa tutkintolajissa tutkinnon korkeintaan 4,5 vuodessa suorittaneiden osuus kaikista aloittaneista
aloituslukukauden mukaan % (Lédhde: Vipunen)
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Kuvio 3:n tiedot on raportoitu alkuperaisessa tutkintolajissa suoritettujen tutkintojen mukaan (Tutkintolajit ovat amk
nuorten koulutus / amk aikuiskoulutus / ylempi amk-koulutus). Huom! Jokaisen aloituslukuvuoden kohdalla viimeisesta
puolivuotisesta tarkastelujaksosta puuttuu kevaalla aloittaneiden suoritukset. Tuorein tieto tutkinnon suorittaneista on
lukuvuodelta 2016-2017 (aloitusvuosi 2012/2013).

Tyolliset, osuus valmistuneista opiskelijoista vuosi tutkinnon jalkeen %

100%
80%
60%
40%
20%

82% 85% 87% 84% 81% 79% 79% 82% 84% 86% 83% 86%

O% | - | | | |

Jyvaskyla Kuopio Lahti Oulu Tampere Turku
2013 2014 w2015 S 2016 S 2017 eeeeee Koko maa 2017

Kuvio 4: Tydlliset, osuus valmistuneista opiskelijoista vuosi tutkinnon jalkeen % (Lahde: Vipunen)

Henkil6t on poimittu aineistoon viimeisimman ja korkeimman suoritetun tutkinnon mukaan. Tarkastelussa kdytetdan
edellisen vuoden loppuun mennessa suoritettua viimeisintd ja korkeinta tutkintoa. Aineistosta on poistettu aina
tilastovuosittain ne henkilot, jotka ovat suorittaneet korkeamman tutkinnon tarkastelujakson kuluessa, koska
aikaisempi tutkinto ei vastaa enda todellista tydmarkkinatilannetta tarkasteltavan tilastovuoden lopussa.
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Ammattiasemaltaan yrittaja, osuus tyollistyneistd valmistuneista opiskelijoista vuosi

6,0 %

5,0 %

4,0 %

3,0%

2,0%

1,0%

2,8%
Jyvaskyla Kuopio

2013 2014

tutkinnon jalkeen %

Lahti

I 2015

I 2016

I 2017

Tampere

3,7% 3,0% ‘!7/ 4,2% ‘I‘«./ 2,1% |I24'/- 29% !,4% 29% |!1'/-
0,0% | | | | | |

Oulu

Turku

Mediaani 2017

Kuvio 5: Ammattiasemaltaan yrittdja, osuus tyollistyneistd valmistuneista opiskelijoista vuosi tutkinnon

jalkeen % (Lahde: Vipunen)

Toiminnan ja talouden tunnuslukuja
JAMK konsernin taloudelliset tunnusluvut (Ldhde: Tilinpaatokset 2014-2019)

Taulukko 5: Jyvdskyldn ammattikorkeakoulu Oy:n taloudelliset tunnusluvut (Tilinpddtdkset 2014-2019)

Tunnusluku

Liikevaihto

Liikevoitto

Liikevoitto % liikevaihdosta

Palkat ja palkkiot
Palkat ja palkkiot % liikevaihdosta
Henkil6stémdéird

Vuokrat
Vuokrat % liikevaihdosta
Ennakkovuokrat. Pitkdaikaiset

Omavaraisuusaste %

Oman pddoman tuotto %
Sijoitetun pdéoman tuotto %
Quick ratio

2014

58 082 865
339184
0,6

30288 783
52,1
639

8 038 698
13,8
12 353 812

77,1
1,4
1,3
3,7

2015
52541 225
-4 336 789

-8,3

30067 490
57,2
596

9821423
18,7
11 496 385

82,4
-16,8
-16,7

3,5

100

2016
53872125
353 489
0,7

30395783
56,4
582

6357 113
11,8
10765 463

79,0
1,5
1,4
3,1

2017

56 654 280
880 804
1,6

31 500 866
55,6
604

6 835 388
12,1
10034 542

78,9
3,2
3,1
3,6

2018

58 304 978
888 964
1,5

32956 391
56,5
628

6 797 295
11,7
9303 620

80,5
1,0
2,9
2,9



Taulukko 6: JAMK konsernin taloudelliset tunnusluvut (Tilinpddtékset 2014-2019)

Tunnusluku

Liikevaihto

Liikevoitto

Liikevoitto % liikevaihdosta

Palkat ja palkkiot
Palkat ja palkkiot % liikevaihdosta
Henkiléstémddré

Vuokrat
Vuokrat % liikevaihdosta
Ennakkovuokrat. Pitkdaikaiset

Omavaraisuusaste %

Oman péddoman tuotto %
Sijoitetun pdéoman tuotto %
Quick ratio

2014

58 061 833
26 634

0,7

30288 783
52,2
639

8032136
13,8
12 353 812

84,9
0,1
0,1
4,2

2015
52 506 906
-4 400 109

-8,4

30067 490
57,3
596

9 823 802
18,7
11 496 385

83,8
-14,7
-14,8

4,2

2016

53 864 767
353 489
0,7

30395783
56,4
582

6357 113
11,8
10 765 463

80,6
1,5
1,2
3,7

2017

56 653 474
880 804
1,6

31500 866
56
604

6 835 388
12
10 034 542

79
3,0
3,0
3,6

2018
58304 172
887 572
1,5

32956 391
57
628

6 797 295
12
9303 620

80,5
1,0
2,9
2,9

Oman padoman tuotto (voittoa tavoittelevalla yritykselld)

Oman padoman tuotto-% = 100 * nettotulos (12 kk) / Oikaistu oma padoma keskimaarin.
Erinomainen yli 20 %

Hyva 15-20 %
Tyydyttava 10-15%
Valttava 5-10%
Heikko alle5%

Sipon tuotto
Sijoitetun pddoman tuotto-% = 100 * [nettotulos + rahoituskulut + verot (12 kk) ] / sijoitettu pddoma keskimaarin
Erinomainen yli 15 %

Hyvi 10-15 %
Tyydyttava 6-10 %
Valttava 3-6%
Heikko alle3%

Omavaraisuusaste

Omavaraisuusaste-% = 100 * omat varat / (oikaistun taseen loppusumma - tehtyyn tydhdn perustuvat ennakkomaksut)
(vakavaraisuus/rahoituspuskuri TP hetkelld)

Erinomainen yli 50 %

Hyvi 35-50 %
Tyydyttava 25-35%
Valttava 15-25%
Heikko alle 15%
Quick —ratio

Quick ratio = (Lyhytaikaiset saamiset + rahat ja pankkisaamiset + rahoitusarvopaperit ) / ( lyhytaikainen vieras pddoma -
lyhytaikaiset saadut ennakkomaksut ) (Yrityksen maksuvalmius/lyhyen aikavalin rahoituspuskuri TP hetkell3)
Erinomainen yli 1,5

Hyva 1-1,5
Tyydyttavda  0,5-1
Valttava 0,3-0,5
Heikko alle0,3
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Taulukko 7: Eniten ulkopuolista rahoitusta saaneet AMK:t (Léhde: Vipunen)
Ammattikorkeakoulujen ulkopuolinen rahoitus 2018 (1000 €) (10 eniten rahoitusta saanutta)

Kaakkois-Suomen AMK 14278
Jyvéiskyldn AMK 7874

Turun AMK 7278

Lapin AMK 6318

Oulun AMK 6047

Hdmeen AMK 6030
Centria-AMK 5606
Metropolia AMK 5370
Savonia-AMK 5296

Taulukko 8: Horizon 2020 rahoitus (Ldhde: Horizon 2020 hanketietokanta)

Horizon 2020 Hankerahoitus Ammattikorkeakouluittain Hankkeita  Rahoitus (1 000 €)

JYVASKYLAN AMMATTIKORKEAKOULU 2 640

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU OY 2 211
KAAKKOIS-SUOMEN AMMATTIKORKEAKOULU OY 3 1527
LAUREA-AMMATTIKORKEAKOULU OY 11 4764
SAVONIA-AMMATTIKORKEAKOULU OY 2 659

TURUN AMMATTIKORKEAKOULU OY 7 21668

MEDIAANI 2,5 1093

Taulukko 9: Ulkopuolinen rahoitus (Ldhde: Vipunen)

EU-rahoitus 1635 3437 4550 4582
Muu ulkomainen rahoitus 32 8 0 747
Valtiorahoitus 1281 712 1189 1459
Kuntarahoitus 111 219 308 224
Muu julkinen rahoitus 195 337 221 563
Kotimainen yksityinen rahoitus 295 359 436 300
Yhteensa 3549 5073 6704 7874
(Osuus kokonaismaarasta% 2015 206 2017 2018
EU-rahoitus 46 % 68 % 68 % 58 %
Muu ulkomainen rahoitus 1% 0% 0% 9%
Valtiorahoitus 36 % 14 % 18 % 19 %
Kuntarahoitus 3% 4% 5% 3%
Muu julkinen rahoitus 5% 7% 3% 7%
Kotimainen yksityinen rahoitus 8 % 7% 7% 4%
Yhteensi 100 % 100 % 100 % 100 %
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EU-rahoitus sisaltdd ESR- ja EAKR- rakennerahastorahoituksen, EU-puiteohjelmarahoituksen ja muun laadullisesti
kilpaillun EU-rahoituksen sekd muun EU-rahoituksen. Valtionrahoitus sisaltdd ministerididen, Business Finlandin ja
Suomen Akatemian antaman rahoituksen. Kuntarahoitus sisdltda rahoituksen kunnilta ja kuntaliitoilta. Kotimainen
yksityinen rahoitus sisdltdad rahoituksen kotimaisilta yrityksiltd mukaan lukien rahoituslaitokset seka yksityisilta
rahastoilta ja saatioiltd. Tilastopalvelu Vipusen tietojen mukaan JAMK ei saanut rahoitusta muilta kotimaisilta
korkeakouluilta, kansainvalisiltd jarjestoiltd, ulkomaisilta rahastoilta tai saatidiltd eika ulkomaisilta yrityksiltd, joten
kyseisen tyyppisten rahoittajien rahoitusta ei valttamatta sisally myoskdan luokkiin muu julkinen rahoitus tai muu
ulkomainen rahoitus.

Suhteellinen osuus on kasvanut eli on parjatty keskimaardista paremmin.

Ammattikorkeakoulujen valtionosuusmalli

Ammattikorkeakoulujen  perusrahoitusta maarittelee  tuloksellisuuteen perustuva rahoitusmalli
mittareineen. Vuonna 2018 valmisteltiin uusi rahoitusmalli, joka tulee voimaan 2021. Rahoitusmallissa
mittareiden arvot lasketaan kolmen aikaisemman vuoden keskiarvon mukaan, joten vuosien 2018-2020
tulokset vaikuttavat jo uuden mallin ensimmaisen vuoden rahoitukseen. Kohdennus ammattikorkeakoulujen
valilla tehddan suoraan laskentakriteerin mukaisessa suhteessa. Rahoitusmallin muutoksen vaikutusten
JAMK:n valtionosuuksiin odotetaan tilinpaatoksen 2018 perusteella olevan positiivinen.

Uudistus vahentaa valtiotason harkinnanvaraa AMK valtionosuuksien jakamisessa ja korostaa TKI toiminnan
laajuutta rahoituskriteerind. Uudessa rahoitusmallissa laatu- vaikuttavuus ja laajuuskriteerien perusteella
madraytyy 95 % perusrahoituksesta (aikaisemmin 94 %). Muihin koulutuspolitiikan sekd tutkimus- ja
kehittamispolitiikan tavoitteisiin perustuvan strategiaperusteisen rahoituksen kriteerien painoarvo vihenee
vastaavasti. TKI-toiminnan (ja sen kriteerien) osuus perusrahoituksesta korostuu 4 prosenttiyksikkda
(Uudessa mallissa 19 % perusrahoituksesta, vanhassa 15 %). Opiskelijaliikkuvuus eli suomesta ldhteneet ja
sinne saapuneet harjoittelijat tai opiskelijat poistuvat valtionosuuskriteerina.

2021 Voimaan tulevat rahoitusosuuksien laskentakriteerit ovat koulutuksen osalta:

e Kalenterivuonna suoritettujen ammattikorkeakoulututkintojen lukumaard (sopimuskausittain
asetettavaan koulutusalaryhmittdiseen rahoitusrajaan saakka).

e Ammattikorkeakoulun  avoimessa  ammattikorkeakouluopetuksessa, erillisind  opintoina,
maahanmuuttajien valmentavassa koulutuksessa ja erikoistumiskoulutuksessa kalenterivuonna
suoritettujen  opintopisteiden  yhteenlaskettu maara Ilukuun ottamatta asianomaisen
ammattikorkeakoulun tutkinto-opiskelijoiden ja ulkomaisten vaihto-opiskelijoiden suorittamia
opintopisteita.

e ammatillisessa opettajankoulutuksessa kalenterivuonna ammatillisen opettajankoulutuksen
opintokokonaisuuden suorittaneiden lukumaara.

o korkeakoulujen vilisten yhteistydsopimusten perusteella ammattikorkeakoulussa kalenterivuonna
suoritettujen opintopisteiden yhteenlaskettu maara.

e valtakunnallisen opiskelijapalautekyselyn vastausten tuottamien pisteiden yhteenlaskettu maara
kalenterivuonna.

e ammattikorkeakoulussa ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneiden tyollisten maara Suomessa
kalenterivuosittain, vuosi tutkinnon suorittamisen jalkeen.

e valtakunnallisen uraseurantakyselyn vastausten tuottamien pisteiden yhteenlaskettu maara
kalenterivuonna.

2021 voimaan tulevat rahoitusosuuksien laskentakriteerit ovat TKI-toiminnan osalta:
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1) tutkimus- ja kehittdmistoiminnan ulkopuolinen rahoitus, Tilastokeskuksen tekeman ulkopuolisen
tutkimus- ja kehittamistoiminnan maaritelman mukaan;

2) ammattikorkeakoulussa kalenterivuonna suoritettujen ylempien ammattikorkeakoulututkintojen
lukumaara;

3) julkaisujen, julkisen taiteellisen ja taideteollisen tuotannon, audiovisuaalisten aineistojen seka tieto- ja
viestintateknisten ohjelmien lukumaara. Tiettyja avoimesti saatavilla olevia julkaisuja painotetaan
kertoimella 1,2.

Laadun arvioinnista

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus Karvi on toteuttanut Jyvaskylan ammattikorkeakoulun auditoinnin
ja myontanyt laatuleiman, joka on voimassa kuusi vuotta 20.5.2019 alkaen. JAMKin laatujarjestelma tayttaa
korkeakoulujen laadunhallinnalle asetetut kansalliset kriteerit ja vastaa eurooppalaisia korkeakoulujen
laadunhallinnan periaatteita ja suosituksia. Osoituksena kansainvalisesti tunnustetusta laadusta JAMKilla on
viisi kansainvalisen akkreditoinnin saanutta ohjelmaa (1 EPAS (Liiketoiminta), 3 EUR-ACE (tietotekniikka,
logistiikka ja konetekniikka), 1 IUHPE (Terveyden edistaiminen)).

Keskeiset vahvuudet ja kehittdmiskohteet auditointiryhman mukaan
Vahvuudet

JAMK on onnistunut luomaan uudistamiseen kannustavan ja osallistavan laatujarjestelman, joka tukee
korkeakouluyhteisén arjen tyotd. Korkeakoulu on luonut innovatiivisesti erilaisia menettelyitad ideoiden ja
tyossa onnistumisten jakamiseen. Laatujarjestelmd on vaikuttava ja sen tuottamaa tietoa kaytetdan
monipuolisesti johtamisessa ja toiminnan uudistamisessa. Laatukulttuuri lapédisee koko korkeakouluyhteison.

JAMKin Uuden sukupolven korkeakoulun strateginen malli tukee hyvin opiskelijakeskeistd toimintaa ja
opiskelijoiden tyoeldamadosaamista. Opiskelijakeskeisyys ndkyy toiminnassa vahvasti, ja JAMK on pystynyt
vastaamaan erilaisten opiskelijoiden osaamistarpeisiin  uusilla toimintamalleilla. Monipuoliset
oppimisymparistot tukevat koulutuksen uudistumista seka tutkimus-, kehittamis-, ja innovaatiotoiminnan ja
koulutuksen yhteytta. Hybridiluokat, laboratoriot sekad kokeilu- ja kehittamisalustat tukevat tiivista
tydelamayhteistyota.

JAMKissa on vahva kokeilukulttuuri. Kokeilukulttuurin edistdminen, ennakkoluulottomuus, rajat ylittavyys ja
rohkeus leimaavat toimintaa. JAMK vie verkostojaan rohkealla otteella tulevaisuuteen. Tatd tukee
toimintaymparistéanalyysin tekeminen yhdesséa sidosryhmien kanssa.

Pitkdjanteinen ja suunnitelmallinen panostus kansainvdlisyyteen on rakentanut edellytykset
menestykselliseen  koulutusvientitoimintaan.  Koulutusvientiprojektit ovat lisanneet henkiloston
kansainvalisyysosaamista, joka heijastuu myos koulutukseen.

Kehittamiskohteet

JAMK on siirtymadssa verkostomaiseen tiimityohon yli yksikkérajojen ja rakentaa Uuden sukupolven
korkeakoulua vuorovaikutuksessa ympardivan yhteiskunnan kanssa. JAMKin uusia vahvuusaloja voisi viela
vahvistaa koulutuksen suunnittelussa, toteuttamisessa ja kehittdmisessd. Opetussuunnitelmien
uudistamisessa on hyva nostaa esiin kysymys siitd, millaiset ovat Uuden sukupolven korkeakoulun
opetussuunnitelmat ja miten erilaisten opiskelijoiden osaamisen kehittymista tuetaan.
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Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden malli on vield kehittymassa. Hankkeita ja verkostomuotoista toimintaa on
runsaasti, mutta JAMK voisi edelleen kehittda ulkoisen ekosysteemin kokonaiskuvan muodostumista ja
vaikuttavuuden analyysia, joka auttaisi ohjaamaan toimintaa lupaavimpiin tulevaisuusaloihin myos jatkossa.

JAMKilla on erinomaiset mahdollisuudet rakentaa uudenlaisia osaamisyhdistelmid. Osaamisalueiden rajojen
ylittdva toiminta ja yllattavatkin yhdistelmat ja yhdyspinnat eri koulutus- ja TKl-alueiden valilla voivat
synnyttdad vield ennakoimatonta tulevaisuuden osaamista. Tatda yhteiskuntaa uudistavaa kehitystyota
auditointiryhma kannustaa jatkamaan.

Yhteistyoverkostossa Yritystehdas Oy, Jyvaskylan yliopisto, Jyvaskyldan ammattikorkeakoulu ja Jyvaskylan
koulutuskuntayhtyma Gradia

Jyvaskyladn Yritystehdas Oy on Jyvaskylan kaupungin, Jyvaskylan yliopiston, Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
seka Jyvaskylan koulutuskuntayhtyma Gradian yhteinen palveluyhtio. Yritystehtaan paatehtdva on toimia
ideoiden hautomona kasvuyrityksille. Hautomolla tarkoitetaan valmennusprosessia, joka tarjoaa alkuvaiheen
(kasvuhaluisille) yrityksille tiloja, valmennusta ja verkostoja.

Yritystehtaan tavoitteena on luoda uusia yrityksia ja lisdta opiskelijoiden sekd henkilékunnan ja tutkijoiden
tietoa yritysmaailmasta ja yrittdjyydesta. Yhtio tuottaa startup-vaiheen palveluja yhteistyossa
toimijaverkoston kanssa.

Yritystehdas tukee kasvuyrittdjiksi aikovia niin, ettd Jyvaskyldan perustettaisiin lisdd kasvuun ja
kansainvalisille markkinoille tahtaavia yrityksia. Yritystehdas edistaa tyopaikkojen yrittdjamaista asennetta ja
oppilaitosten yrittdjyyskurssien houkuttelevuutta ja niissd opiskelevien mahdollisuuksia jalostaa
yritysideoitaan.

GRADIANn omistajaintressi Yritystehtaassa on se, ettd Yritystehdas tunnistaa kasvuyrittdjyyden lisaksi
asiantuntijayrittajyyden ja yksinyrittajyyden. Yritystehdas tuottaa myos osaamispisteitda. Vuodessa yrityksia
syntyy Gradialta 100 — josta 15 toivotaan syntyvéan Yritystehtaalta.

JAMK:n omistajaintressi on keskittyda hautomokokonaisuuteen. JAMK toivoo, ettd uusia yrityksia syntyy
yhteensa 25 kpl / vuosi yhdessa Tiimiakatemian, JAMKin ja Yritystehtaan kanssa.

Yliopiston tavoitteena on 1 Unicorn vuoteen 2030 mennessa. Tavoitteena on tutkimuslahtdisen yrittajyyden
kehittdminen. Arvioidaan valmennuksessa olevien henkildiden maaraa.

KAUPUNGIN omistajaintressissa ja tavoitteena on synnyttaa uusia kasvuyrityksia Jyvaskylaan (12 kpl / vuosi).
Sidonnaisuus voi tulla myos oppilaitosten kautta (suora ja valillinen omistus noin 60 %).

Yritystehtaan tavoite on yhdistdaa omistajien omat yrityshautomotoiminnat yhdeksi kokonaisuudeksi ja saada
siten aikaan vahvempaa vaikuttavuutta ja kustannusten sdast6a. Arviointikysymys on, onko Yritystehdas
aidosti yhteinen hautomo, kun katsoo omistajastrategiaa seka oppilaitostasoa seka sita, millaisilla resursseilla
hautomoa olisi hyva pyorittda (vertaus esim. Tampereen hautomoon).

Yritystehtaan yrityshautomoissa opiskelijat, tutkijat, henkilokunnan edustajat ja yrittajat/yritykset voivat
kokeilla konsepteja, perustaa harjoitteluyrityksid, todellisia yrityksid, saada valmennusta ja
tukea yritystoiminnan aloittamiseen ja laajentamiseen.

Yritystehdas tarjoaa alkuvaiheen kasvuyrityksille tiloja, valmennusta ja verkostoja. Yritystehtaalla on kaksi
hautomoa, oppilaitoshautomo ja kasvuhautomo. Oppilaitoshautomon tarkoituksena on kannustaa
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opiskelijoita, tutkijoita ja henkilokuntaa yrittajyyteen ja yhtendistda oppilaitosten yrityshautomotoimintaa,
ndistd hautomopalveluista saa myds osaamis- ja opintopisteitd. Esihautomossa kehitetdan liikeideoita,
kartoitetaan asiakkaiden ja rahoituksen saatavuutta ja ennakoidaan kannattavuutta. Yhteensa liikeideoita
kdydaan lapi vuoden aikana noin 250.

Kasvuhautomovaiheessa toimivia yrityksida sparrataan pitkdjanteisesti toiminnan laajentamiseksi.
Kasvuhautomoon pdasy vaatii yritykseltd laajentumispotentiaalia omaavaa omaa tuotetta tai palvelua,
riittavaa rahoitusta, 2 kokopaivaista tyontekijaa ja yhteytta Jyvaskylan alueelle. Hautomoon osallistuu noin
12 startupia vuosittain. Kasvuhautomossa palvelusta peritdan 100 euron maksu kuukaudessa, mutta
toiminta rahoitetaan padasiassa kaupungin toimesta.

Tilinpaatostietojen 2018 mukaan Yritystehtaan liikevaihto oli 1,108 miljoonaa euroa, tulos 171 tuhatta euroa
ja kertynytta ylijaamaa oli 150 000 euroa.

Jyvaskylan kaupungin omistus Yritystehdas Oy:std on yhteensd 62,3 % (suoraan 25 %, 22,5 %
koulutuskuntayhtyman kautta ja 14,8 % JAMKin kautta).

https://www.jyvaskyla.fi/tilinpaatokset/jyvaskylan-kaupungin-tilinpaatos-2018/kuntakonserni

Yritystehdas Oy:n budjetti 2019 koostui Jyvadskyldan kaupungin (485 261 €), Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
(322151 €), Jyvaskylan vyliopiston (286639 €), lJyvaskylan koulutuskuntayhtymédn (226639 €)
maksuosuuksista (yhteensd 1 320688 €), josta suoraan 170 000 euroa oli UusYrityskeskuksen osuutta.
Kaupungin rahoitus kanavoituu konsernihallinnon/elinkeinoyksikon kautta. Yritystehtaalle ei ole asetettu
kaupungin talousarviossa tavoitteita, vaan ne asetetaan elinkeinoyksikon ja Yritystehtaan hallituksen kautta.

Kaupungin rahoitus kanavoituu konsernihallinnon/elinkeinoyksikén kautta. Kaupungin merkittdvd omistus
(yli 60 %) Yritystehdas Oy:std tekee siitd elinkeinopoliittisesti merkittavan yhtion, johon kohdistuu
omistajapoliittinen intressi. Valtuusto voisi siten asettaa Yritystehdas Oy:lle tavoitteet.

Elinkeinoyksikdn talousarvio vuodelle 2019 oli 30 766 000 euroa ja talousarvio vuodelle 2020 on 30 417 800
euroa.

Jyvaskylan kaupungin konsernihallinnon toiminnalliset tavoitteet (eivat ole valtuustoa sitovia):

1. Tyollisyyspalvelujen aktivointiaste on vahintaan 32% ja tydsuhteita on syntynyt tyollisyyspalvelujen avulla
vahintaan 700 kpl.

2. Sijoittumispalvelut on auttanut vahintddn 11 yritysta sijoittumaan kaupunkiin.

3. Liikkunnan terveyden ja hyvinvoinnin ekosysteemissa ovat ensimmaiset pilotoinnit kdynnissa.

Elinkeino ja tyollisyys -palvelualue jakautuu kolmeen palveluyksikk&on: Business Jyvdskyla -elinkeinoyksikkd,
tyollisyyspalvelut seka viestinta, markkinointi ja matkailu.
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Taulukko 10: Elinkeino ja tyollisyys -palvelualeen talousarviossa mainitut tunnusluvut ja mittarit

Tunnusluvut ja mittarit

TF TA+M TA Muutos 2019 - 2020

2018 2013 2020 Ya
Mittarit
Tydlistetyt, omat pabehs, en henkilditivwosi® 0 [u] 250 250 0,0 %
Tydlistetyt Sywaskyadisa, en henkilbitiiuosi® 0 [u] 650 850 0.0 %
Furtouttava tyGtoiminta, lkmkakk 723 700 T20 20 20%
Tyomarkkinatiukea saanset lkm;
- 301 pv- 1 000 pw 1852 1850 1700 -150 -8.1 %
-1 001 pv- 1 864 1 G50 1700 50 3.0 %
Asziakkaat, Ohjaus- ja valmennuspahelut keskinm. ko 3 000 2 800 2500 =300 -10.7 %
Aktivointaste, paheluissa clevien suhde ty3tSmiin tydnhakijoihin, % 24 33 33 0 0.0 %
* unded fnnosiuvut

Em. tunnusluvut ohjaavat Iahinna tyollisyys-palvelualueen toimintaa. Sijoittumispalvelut ovat osa Business
Jyvaskylan — elinkeinoyksikon palveluja. Talousarvion 2020 mukaan Business Jyvaskyla auttaa yrityksia
kasvuun ja saattaa palvelujen darelle, Yritystehtaalta palvelusetelien kautta arvoverkostoihin.

Yritystehtaan talousarviosta (1 190 688 euroa) sisdltyy 355 261 euroa Jyvaskylan kaupungin ja Business
Jyvaskylan — elinkeinoyksikon talousarvioon.

Yritystehdas aloitti asiakastyot huhtikuussa 2019, 1.10.2019 oli rekrytoitu koko 8 + 3 henkilon tiimi.
Huhtikuun jalkeen koko esihautomo (15 paikkaa) tayttyi heti avauksen jalkeen (vertaa kesdkuu 2018 1
asiakas/hakija).

Yritystehtaan hallitus ohjaa tavoitteenasettelua. Toiminnan arvioinnin mittaristo on asetettu ajalle 1.1.2019
— 1.6.2023, ja tavoitteet liittyvat aloittamisvaiheen kehittdmistyohon kuten yhtion toiminnan
selkeyttamiseen ja tunnetuksi tekemiseen, y-tunnusten maardan ja opintopisteisiin. Yhtion kaikkien
omistajien tahtotila on, ettd alueelle syntyy yritystoimintaa ja siten esim. oppilaitoksille on asetettu
tavoitteeksi, ettd niiden valmentajat ja opettajat suosittelevat hautomoa (6 500 opiskelijalle, maara Edu
Futuran yrittdjyys strategiasta). VYritystehdas auttaa myds ammattikorkeakoulun tavoitteiden
toteutumisessa. Ammattikorkeakoululle kaupungin asettama tavoite on, ettd JAMK:n opiskelijoiden
kdynnistamia uusia yrityksia syntyy Jyvaskylan seudulle vahintdan 25.

Yritystehtaan erottuvuustekijd on, ettd hautomo valmentaa yrityksien liiketoiminnan lisaksi yrittdjien
hyvinvointia seka suorituskykya.

Yritystehdas = koulutusasteet ylittdva yhteistyd, joka jatkuu kasvuyrityksen perustamiseen, edistda
omistajien tavoitteiden toteutumista. Toimintatapa on useiden vuosien omistajien yhteistydon tulos ja
maraton juoksua kohti yhteistad paamaaraa.

Yhteenveto, johtopdatokset ja suositukset

e Jyvaskyldassda on onnistuttu oppilaitosten ja kaupungin yhteistydssa yrittdjyyden edistamisessa.
Yritystehdas Oy on yhdistanyt eri oppilaitosten yrityshautomopalvelut.

e Kaupungin suora ja vilillinen omistus (yli 60 %) Yritystehdas Oy:sta tekee siitd elinkeinopoliittisesti
merkittavan yhtion, johon kohdistuu omistajapoliittinen intressi. Jyvaskylan kaupunginvaltuusto voisi
siten asettaa Yritystehdas Oy:lle tavoitteet, joiden toteutuminen raportoitaisiin valtuustolle.

e Yritystehtaan toiminta kohdistuu uuden vyritystoiminnan kdynnistamiseen ja kasvuun liittyviin
toimenpiteisiin.

e Kaupungin on varmistettava, ettd myo6s yritystoiminnan hdiridtilanteille on olemassa selkeat
toimintamallit, niihin yritystehtaan toiminta ei vastaa.
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Mari Suoranta diat 14.11.2019:
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Kuvio 6: Yrittajyysstrategian tavoitteet kaavio

https://www.gradia.fi/sites/default/files/media/files/EF%20Yritt%C3%A4jyysstrategia%20final.pdf

jamkfi | eRABIA

Kuvio 7: EduFutura organisaatiokaavio
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Tietolahteita
Talousarvio 2019

Kolmannesvuosikatsaus 2/2019

https://www.jyvaskyla.fi/kolmannesvuosikatsaus/2019-02/tytaryhteisot

Tietoa JAMKista: Laatu

https://www.jamk.fi/fi/Tietoa-JAMKista/Laatu/

Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen laatu-auditointi JAMKista

https://auditoinnit.karvi.fi/luvut/tiivistelma-3/

Oph:n tilastotietokanta Vipunen

https://vipunen.fi/fi-fi

Laki opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2009/20091705

Ammattikorkeakoululaki

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20140932

Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141129

Opetus- ja kulttuuriministerion asetus ammattikorkeakoulujen perusrahoituksen laskentakriteereista

https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190117
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8 Avosairaanhoidon palvelurakenne

Jyvaskylan kaupungissa jarjestetddan avosairaanhoidon palveluja kaupungin oman tuotannon
(terveysasemien) ja ostopalvelujen avulla. Jyvaskylda oli vuosina 2017 — 2019 mukana asiakkaan
valinnanvapauskokeilussa (palvelusetelikokeilu), minka tuloksia hyddynnetdan avosairaanhoidon palvelujen
kehittdmisessa.

Kiinnostavaa on, millaisia toimintamallien uudistuksia valinnanvapauskokeilu, ulkoistukset (Tikkakoski ja
Korpilahti vuonna 2016, Saynatsalo vuonna 2017) ja oman toiminnan kehittdminen ovat tuoneet
terveysasemapalveluihin, miten palvelun kustannusrakenteeseen on vaikutettu ja millainen on palvelun
asiakasvaikuttavuus/palvelun laatu.

Valinnanvapauskokeilu osaltaan vahensi kaupungin omien terveysasemien ladkari- ja hoitajakdynteja seka
puhelinkontakteja. Alla olevassa kuviossa on kaupungin omien terveysasemien sekd ostopalvelujen
suoritteet mitattuna ladkari- ja hoitajakdynteina seka puhelinkonsultaatioina.

Avosairaanhoidon suoritteet palveluntuottajittain

B Omat terveysasemat Terveysasemat, ostopalvelut

Valinnavapauskokeilu (palveluseteli)

2015 T SR (14 %) 17 726 (6 %
01 T S (145 33715 7%
207 T Sa053 (15 %) 10 075 (3 %)
20 T YT sEs 2 (14%)

0 50000 100000 150000 200000 250000 300000 350000 400000

Kuvio 1: Avosairaanhoidon suoritteet (ladkarikdynnit ja puhelinkontaktit,
sairaanhoitajakaynnit ja puhelinkontaktit yhteensa) palvelutuottajittain

Avosairaanhoidon palvelukokonaisuudessa suoritemadrien lasku voi johtua toiminnan tehostumisesta
(asiakkaat ovat paasseet nopeammin ladkarin vastaanotolle, mitd on tapahtunut ostopalvelujen kautta) tai
asiakasvaikuttavuus on parantunut, jolloin asiakkaan hoito on vaatinut vdhemman kayntikertoja tai/ja jostain
muusta syysta, kuten tayttamattomista ladkariviroista.

Kaupunki seuraa kuukausittain ldakaritilannetta ja avoimien virkojen maaraa. Ladkarinvirkoja on tayttamatta.
Mikali |aakarivirkoja ei saada tdytettyd, on turvauduttava ostopalveluihin. Vuonna 2017
ostopalveluldakareiden kustannus omassa toiminnassa oli vahan alle 400 000 euroa, vuonna 2018 yli 1,3
miljoonaa euroa ja vuonna 2019 jo yli 1,7 miljoonaa euroa.
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Kayntien maaraan vaikuttaa myos se, miten paljon terveysasemilla tyoskentelee kandivaiheen |lddkareita ja
vastaavasti pitkdadn avosairaanhoidossa toimivia laakareita.

Alla olevasta kuviosta on vdahennetty valinnanvapauskokeilun saama projektirahoitus. Huomioon tulee ottaa
myo6s se, ettd hallitusohjelman mukainen kilpailukykyvaikutus nakyy erityisesti vuonna 2016 ja 2017
kustannuksia alentaen ja vastaavasti vuosina 2018 ja 2019 kustannuksia nostaen, kun lomapalkat ym.

palautettiin. Talousarviossa 2019 oli varauduttu noin 1,263 miljoonan euron lomapalkkavaraukseen ja
toteuma oli 1,591 miljoonaa euroa.

Avosairaanhoidon bruttokustannukset

B Omat terveysasemat Terveysasemat, ostopalvelut

Valinnavapauskokeilu (palveluseteli)

2019 18 975 754 (87 %) 10%) 663317 (3 %)

2018 18 368 858 (86 %) 11%) 768990 (4 %)
2017 16 724 543 (87 %) 12 %) 227 705 (1 %)

2016 17 268 942 (91 %) 9 %)

0 5000000 10000000 15000000 20000000 25000000

Kuvio 2: Avosairaanhoidon bruttokustannukset
Suoritteiden maara on laskenut, mutta kustannukset ovat kasvaneet. Toiminnan vaikuttavuus on silti voinut

parantua tai toiminnan tehokkuus on voinut laskea esim. ladkarivajeen vuoksi. Tarkastelun rinnalle tulee
ottaa palvelun laatu ja vaikuttavuus.

Omien terveysasemien suoritejakauma 2016-2019

2019 CERIPAEZAOMI 35 885 (14 %) 66 107 (26 %) 57 312 (23 %)
2018 CERTACCRANI 41 142 (15%) 67707 (24%) 73090 (26 %)
2017 CERCENEEROM 42407 (15%) 73127 (26%) 75608 (27 %)
2016 47 833 (15 %) 78505 (24%) 93727 (29 %)
0 50000 100000 150000 200000 250000 300000 350000
B Laakarit, kaynnit Sairaanhoitajat, kdynnit

Sairaanhoitajat, puhelinkontakti ' Laakarit, puhelinkontakti

Kuvio 3: Omien terveysasemien suoritejakaumat vuosina 2016-2019
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Omilla terveysasemilla l|ddkarikdaynnit ovat hieman kasvaneet suhteessa hoitajakdynteihin ja
puhelinkontakteihin. Kokonaisuudessaan suoritteiden maara on laskenut, mihin on vaikuttanut edella
mainittujen syiden vuoksi myos palvelusetelikokeilu.

Omassa toiminnassa laakarille paasy on hieman parantunut vuodesta 2016. Laakarin kiireettomaan hoitoon
paasyn hoitotakuu on 90 paivaa ja suositus 21 paivaa.

Taulukko 1: Hoitotakuun toteutuminen

Ldékdirin 2016 2017 2018 2019
kiireettémddn
hoitoon pddsy
Oma toiminta 35 33 26 31
Erikoislddikérin 42-53 35 33 34
tutkimukset (oma
toiminta)
Ostopalvelut 12 (Korpilahti, 11 13 13
Tikkakoski)
9 (Saynatsalo)

Oman toiminnan vaikuttavuuden arvioinnissa ei ole vastaavaa systeemia kuin ostopalveluissa kadytettdva
palvelun laatua mittaava laatupantti. Ladkarille paasy kuitenkin parantui palvelusetelikokeilun aikana, jolloin
noin 7 756 asiakasta valitsi yksityisen terveysaseman.

Ostopalvelujen suoritejakauma 2016-2019

2019 [REEYEXELRD) 4010 (9 %) 13774 (31%) 12819 (29 %)

2018 3265 (7 %) 14 114 (29 %) 18 462 (38 %)
2017 3683 (7 %) 12258 (23 %) 22 999 (43 %)
2016 3991 (7 %) 12190 (23 %) 26112 (49 %)
0 10000 20000 30000 40000 50000 60000
B Ladkarit, kaynnit Sairaanhoitajat, kdynnit

Sairaanhoitajat, puhelinkontakti = Ladkarit, puhelinkontakti

Kuvio 4: Ostopalvelujen suoritejakaumat 2016-2019

Alkuvuosina ostopalvelutuottajaa ohjeistettiin puhelinkontaktien ja ladkarivastaanottojen toteuttamisesta,
ja kaupungin toivoma kaytanté niiden valilla on l6ytynyt viime vuosina. Ostopalvelutuottajan kanssa
aloitettiin  laatupantin  kehittdminen pitkaaikaissairauksien (2-tyypin diabetes, sepelvaltimotauti,
sydénsairaudet) hoitoon ja hallintaan. Palvelun tuottajalle maksetaan laatupantti tai bonus sen jalkeen, kun
sovitut palvelun laatuvaatimukset ovat tayttyneet. Laatupantti maksetaan siina suhteessa kuin laatukriteerit
ovat tayttyneet.
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Ostopalveluissa laatupantin kehittamistyo yhdessa kaupungin ja palvelun tuottajan valilla on ollut arvokasta.
Laatupantin kayttoonottoa laajamittaisesti omaan toimintaa rajoittaa resurssien puute. Laatupantin
seuranta on vielda melko pitkalle kasityota.

Laatupantti koostuu palvelun saatavuudesta (Iadkarin ja hoitajan vastaanotto, puhelinpalvelu) 45 %, potilaan
terveydentilan seurannasta (lddketieteelliset maarittelyt) 15 %, asiakaskokemuksesta (NPS, kaikkien
valitusten kasittely asianmukaisesti) 20 %, perusterveydenhuollon paivystyksen kaytosta 10 % ja
erikoissairaanhoidon ldhetteiden maarasta 10 % (suhteellinen maara tuhatta asukasta kohti). Potilaiden
terveydentilaa arvioidaan seurantakattavuuden ja hoitotasapainon avulla. Na&illa mittareilla halutaan
varmistaa, ettad pitkdaikaissairaat ovat seurannassa ja hoito on tasapainossa. Hoitotasapaino varmistaa, etta
laakitys on kohdillaan ja ihminen voi sairaudestaan huolimatta kokea elamansa terveeksi.

Laatupantin tavoitteet on asetettu korkealle. Vuonna 2018 maksettiin palvelun saatavuuden, terveydentilan
ja asiakaskokemuksen perusteella palvelujen tuottajille (3) keskimdarin 57 prosentin osuus laatupantista.
Perusterveydenhuollon paivystyksen kayton (keskiarvo alle tilaajan keskiarvon) ja erikoissairaanhoidon
lahetteiden (keskiarvo alle tilaajan keskiarvon) perusteella maksettiin palvelujen tuottajille keskimaarin 77
prosentin osuus laatupantista. Seuraavana vuonna 2019 vastaavat luvut olivat 71 ja 88. Tuottajalla on ollut
vahva kannuste toimia niin, ettd potilastyon laatu/vaikuttavuus on parantunut arviointimittareiden
mukaisesti.

Valinnanvapauskokeilun suoritejakauma 2017-2019

2019 5979 (34 %) 1980 (11%) 5454 (31%) 4313 (24 %)
2018 8918 (38 %) 3237 (14 %) 6228 (26%) 5336 (22 %)

1142 (11 %)
2017 EPEFYEE] 1600 (16 %) 4 052 (40 %)
0 5000 10000 15000 20000 25000
B Laakarit, kaynnit Sairaanhoitajat, kaynnit

Sairaanhoitajat, puhelinkontakti = Ladkarit, puhelinkontakti

Kuvio 5: Valinnanvapauskokeilun suoritejakauma 2017-2019 (lokakuu).

Valinnanvapauskokeilun aikana vuonna 2018 ladkarikdaynteja oli kaikista kontakteista 38 prosenttia.
Vastaavasti samaan aikaan omassa toiminnassa ladkarikdynteja oli 35 ja ostopalveluissa 27 prosenttia kaikista
suoritteista. Valinnanvapauskokeilussa yksityisen terveysaseman valinneet potilaat arvostivat juuri ladkarille
paasya.

Se, missa suhteessa eri palveluntuottajat tuottavat avosairaanhoidon erilaisia suoritteita vaikuttaa palvelun
jarjestdjan kustannuksiin. Pitkalla aikavalilla optimaalisen rakenteen etsintd eri tuotantotapojen valilla on
tarkeaa ja siten, etta pystytaan vertaamaan erilaisia tuotantotapoja ja etta tuottajalla on kannustin kehittaa
palvelun vaikuttavuutta.
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Avozairaanhoidon Bruttokustannukset / Suoritteet 2019, £
BO
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w 54 75 32 51 23 37
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Oma terveysasemat Terveysasemd, ostopalvelut Valinnavapauskok eilu
[pabk elusetel)

2016 m 2017 m 2018 m2019

Kuvio 6: Avosairaanhoidon bruttokustannukset suoritetta kohti omilla terveysasemilla,
ulkoistetuissa ostopalveluissa ja valinnanvapauskokeilussa.

Em. ei ole relevantti vertailu siind mielessa, ettd omassa toiminnassa on mm. ladkarivajetta,
jota paikataan ostopalveluilla ym. muut syyt, joita on edelld avattu.

Avosairaanhoidon omatterveysasemat, suoritteet ja
bruttokustannukset, kum. muutos %

0,15
0,1
0,05

-0,05
-0,1
-0,15
-0,2

-0,25

2016 2017 2018 2019
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Kuvio 7: Avosairaanhoidon suoritteiden ja bruttokustannusten kumulatiivinen muutos 2016-2019 omilla
terveysasemilla

Suoritteet ovat laskeneet, mutta kustannukset kasvaneet. Ero 11,1 prosenttiyksikkoa.
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Avosairaanhoidon ostopalvelut, suoritteet ja bruttokustannukset,
kum. muutos %

0,3 -

2016 2017 2018 2019

=l Suorittest =g Bruttokustannukset

Kuvio 8: Avosairaanhoidon suoritteiden ja bruttokustannusten kumulatiivinen muutos 2016-2019 ostopalveluissa
Suoritteet ovat laskeneet, mutta kustannukset kasvaneet. Ero 12,9 prosenttiyksikkoa.

Avosairaanhoidon palvelusetelipalvelut, suoritteet ja
bruttokustannukset, kum. muutos %
2377 %

25
191,3 %
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2016 2017 2018
ol SOrTttEEt  e—ge=Bruttok ustannukset

Kuvio 9: Avosairaanhoidon suoritteiden ja bruttokustannusten kumulatiivinen muutos 2016-2019
palvelusetelipalveluissa

Palveluiden hinnan muodostusta on tarkeaa selvittaa (varjobudjetti) lisda. Ostopalvelujen hinta maarittyy
nykyisin oman tuotannon keskihinnan perusteella.
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9 Vanhuspalveluiden palvelurakenne

Kotihoito

Kotihoito muuttuu kaupungin omaksi toiminnaksi asteittain vuoden 2020 aikana - syksylld 2019 ensimmadinen
alue, kaksi viimeista aluetta (Keljon alueen toinen tuottaja ja ydinkeskusta) syyskuun 2020 alussa. Samaan
aikaan palvelusetelitoimintaa pyritdan laajentamaan.

Vuosina 2016-2019 kotihoidon palveluntarve tai -tarjonta kasvoi 58 000 asiakastunnilla (17 %), vuoden 2019
tilinpaatostietojen mukaan.

Kotihoidon asiakastunnit tuottajittain

®Oma Ostopalvelu Palveluseteli

20207 Y S5 (5%)47 (12%
21G0%) 421w
10800%  25(7%

2017 10861%)  24(7%
0% 24(7%

0 50000 100000 150000 200000 250000 300000 350000 400000

Kuvio 1: Kotihoidon asiakastunnit (1 000 tuntia) tuottajittain, tilinpaatostiedot 2016-2019 ja
talousarvio 2020

Kotihoidon kustannusten jakaantumisessa oman tuotannon, ostopalvelujen ja palvelusetelin kesken nakyy,
ettd oman tuotannon asiakastunnit vuonna 2019 olivat 59 prosenttia ja vastaavat kustannukset 77
prosenttia. Palvelusetelilld annettavat asiakastunnit olivat 11 prosenttia ja vastaavat kustannukset 6
prosenttia.

Palvelusetelitoiminnalla tuetaan pienten tuottajien mahdollisuutta tuoda palveluita asiakkaalle ja samalla
vahvistetaan asiakkaan mahdollisuutta valita tuottaja.
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Kotihoidon bruttokustannukset tuottajittain

HOma Ostopalvelu Palveluseteli

2020 TA %) 1831(7%)
2019 4174(19%) 1373 (6 %)
2018 4278(21%) 1008 (5 %)
2017 14 551 (75 %) 14 551 4069 (21 %) 778 (4 %)
2016 [NEEEETAZFEEESNN3 780 (21 %) 696 (4 %)
0 5000 10 000 15000 20 000 25000 30 000

Kuvio 2: Kotihoidon bruttokustannukset tuottajittain (1 000 €)

(Bruttokustannukset eli tuotannon kustannus = hoidon tai suoran toiminnan kaupungin kustannukset, ei hallinnon
vyorytyskustannuksia, ei asiakasmaksuja, ei asiakasohjausta, eika palvelutarpeen arviointikustannuksia, eika hallinnon
tukipalvelukustannuksia kuten tietotuotantoa tai turvapalveluja)

Palvelusetelipalveluissa, mikali palvelun tuottajan hinta on korkeampi kuin tuottajan saama korvaus
palvelusta (ks. www.palse.fi), niin asiakas maksaa erotuksen.

Kotihoidon nettoyksikkdhinta, €/asiakastunti
70
60
50
an
30
20

10

50 25 29

Oma Ostopabvelu Palveluseteli

2016 = 2017 m 2018 wm 2018

Kuvio 3: Kotihoidon yksikkdhinta (vdhennetty asiakasmaksut), €/asiakastunti

(Palvelusetelijarjestelma uudistui 1.3.2020)
https://www.jyvaskyla.fi/sites/default/files/atoms/files/perusturvan palveluseteleiden saantokirja.pdf

Kaupunki korvaa palveluntuottajalle kotihoidon ja palveluasumisen saantokirjojen mukaisen osuuden.
Asiakas maksaa ylittdvan osuuden. Palse.fi tietojen perusteella sdannoéllisen kotihoidon tuntihinta on noin
32-39 euroa riippuen palveluntuottajasta.
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Kaupungin korvaama osuus on 38,5 — 80,5 € ymparivuorokautisen ja 38,5 — 76,17 € paivasaikaisen kotihoidon
osalta.

lkaantyneiden asumispalvelut
Vuosina 2016 — 2019 ymparivuorokautisen asumisen hoitopdivien kasvu on noin 1 000 hoitopaivad, mika
vastaa noin 0,3 prosentin kasvua vuoden 2019 tilinpaatostietojen mukaan.

Palveluasumisen hoitopdivat tuottajittain

HOma Ostopalvelu Palveluseteli

2020 TA 140 (40 %) 27 (8 %)
2019 140 (41 %) 29 (9 %)
2018 135 (39 %) 28 (8 %)
2017 138 (39 %) 27 (8 %)
2016 141 (41 %) 29 (9 %)

0 50000 100000 150000 200000 250000 300000 350000 400000

Kuvio 4: Palveluasumisen hoitopéivat tuottajittain (1 000 hoitopaivaa)

Palveluasumisen bruttokustannukset pl. tilakustannukset
tuottajittain

HOma Ostopalvelu Palveluseteli

2020 TA 13 254 (37 %) 21100 (6 %)
2019 12 188 (34 %) 1669 (5 %)
2018 11956 (34 %) 1452 (4%)
2017 11734 (34 %) 1489 (4 %)
2016 11 714 (35 %) 1600 (5 %)

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000

Kuvio 5: Palveluasumisen kustannukset ilman tilakustannuksia tuottajittain, 1 000 €
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Palveluasumisen yksikkdhinta, €/hoitopaiva
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Kuvio 6: Palveluasumisen yksikkdhinta, €/hoitopaiva

Tehostetun palveluasumisen hoitopaivahinta on 76-125 € riippuen palveluntuottajasta ja hoitotasosta.
Kaupungin korvaama osuus on 76-120 €. (Palvelusetelijarjestelméa uudistuu 1.3.2020)

https://www.jyvaskyla.fi/sites/default/files/atoms/files/perusturvan palveluseteleiden saantokirja.pdf

Pitkdaikaishoito

Laitoshoidon hoitopaivat (Oma

tuotanto)
70 000
60 000
50 000
40 000
30000
20000
10 002 57 290 41 419 41 285 40 260
2016 2017 2018 2019 2020 TA

Kuvio 7: Laitoshoidon hoitopaivdt omassa tuotannossa ovat laskeneet.
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Laitoshoidon yksikkéhinta pl.
tilakustannukset, €/hoitopaiva (Oma

tuotanto)
200
150
50
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Kuvio 8: Laitoshoidon yksikkéhinta omassa tuotannossa

Valvonta

Valvontakaynnit ovat kasvaneet huomattavasti vuoden 2019 aikana.

Valvontakaynnit 2016 - 2019
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JYVASKYLA .

Kuvio 9: Valvontakdynnit 2016-2019
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