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Viestinta, markkinointi ja osallisuuspalvelut

Sivistyksen palveluverkon asukaspaneelin tietosuojaseloste

Tietosuojaseloste pohjautuu EU:n yleiseen tietosuoja-asetukseen ja Suomen
tietosuojalakiin.

Laatimispaiva 28.5.2026

Jyvaskylan kaupunki, kaupunginhallitus

2. Rekisterin yhteyshenkilo

Nimi: Matleena Kantola
Puhelinnumero: 0505308698
Sahkdpostiosoite: matleena.kantola@jyvaskyla.fi

3. Tietosuojavastaava

Nimi: Terhi Eskelinen

PL 193

40101 JYVASKYLA

p. 040 3555 645

Sahkoposti: tietosuoja@jyvaskyla.fi

4. Rekisterin nimi

Sivistyksen palveluverkon asukaspaneelin osallistujarekisteri

5. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja lakiperusta

Henkilotietoja kasitellaan sivistyksen palveluverkon asukaspaneelin
kokoamista ja toimintaa varten. Henkilotietojen kasittely perustuu yleiseen
etuun ja suostumukseen. Suostumus henkildtietojen kasittelyyn on
mahdollista perua, ottamalla yhteytta rekisterin yhteyshenkil66n. Yleinen etu
perustuu kunnan lakisaateiseen velvoitteeseen tarjota kuntalaisille laajasti ja
monipuolisesti erilaisia osallistumisen mahdollisuuksia. (Kuntalaki

410/2015, 22 8)

Osana henkilotietojen kasittelya, tietoa voidaan kasitella myos Jyvaskylan
Office 365 ymparistossa. (Office 365 tietosuojaseloste). Asiakastietojen
kasittely tapahtuu Iahtdkohtaisesti aina asiakasjarjestelmassa.
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Office 365 ympadristdssa voidaan kasitella toimintaan liittyvaa tukimateriaalia
ja lyhytaikaisesti sisaiseen kayttodn tarkoitettuja valiaikaismateriaaleja, joissa
voi olla myos henkildston ja asiakkaiden henkilotietoa.

6. Rekisterin tietosisalto

Nimi, sahkdpostiosoite, postiosoite, puhelinnumero, ika, sukupuoali,
henkildtunnus, asuinalue, didinkieli, koulutustaso, elamantilanne, perhetyyppi,
kasvun ja oppimisen palveluiden kaytto, erityistarpeet osallistumiseen liittyen.

7. Saannonmukaiset tietolahteet

Digi- ja vaestietovirasto ja henkild itse.

8. Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Osallistujien kutsumista varten otetaan satunnaisotanta digi- ja
vaestotietoviraston rekisterista. Nimet ja osoitteet luovutetaan Grano:lle, joka
postittaa kutsukirjeet satunnaisesti valituille jyvaskylalaisille.

Jyvaskylan kaupunki on tutkimusyhteistydssa Jyvaskylan yliopiston DENIM-
hankkeen seka usean organisaation yhteisen STRONG-hankkeen kanssa.
Kaupunki ei luovuta osallistujien tietoja tutkijoille, mutta valittaa yliopistojen
tutkimuskutsun osallistujille.

Palkkionmaksua varten osallistujien tietoja
luovutetaan Monetra Oy:lle. Muutoin mitdan tietoja ei luovuteta kolmansille
osapuolille.

9. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Ei luovuteta.

10. Rekisteritietojen sailytysaika ja sen perusteet

Aineisto on sahkdisessa muodossa lukuun ottamatta paperisia
palkkiolomakkeita, joita sailytetaan lukollisessa kaapissa. Jyvaskylan
kaupungin osallisuuspalvelut sailyttavat palkkiolomakkeita 6 vuotta, jonka
jalkeen ne havitetaan. Muut kuin palkkionmaksuun liittyvat henkilétiedot
sailytetaan projektin loppuun saakka, enintadn vuoden 2027 loppuun saakka.

11. Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekisterin tietoja saa kayttaa vain selosteessa kuvattuun tehtavaan.
Henkildtietoja saavat kasitella vain ne tydntekijat, viranhaltijat tai tekniset
yllapitohenkildt, joiden nimenomaisiin tydtehtaviin tietojen kasittely

kuuluu. Tietoja saa kasitella vain siina laajuudessa kuin tyétehtavat
edellyttavat.

Paasy sahkaisiin tietoihin on rajattu tyéroolin mukaisilla henkildkohtaisilla
kayttooikeuksilla, milla varmistetaan, etta tiedot ovat suojassa luvattomalta ja
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yhteen sopimattomalta kasittelylta. Paperiset palkkiolomakkeet sailytetadn
lukollisessa kaapissa.

Lisaksi kaikilta kaupungin tyontekijoilta edellytetaan vaitiolovelvollisuutta,
perehtymista tietosuoja- ja turvaohjeisiin. Henkildstda koulutetaan
saanndllisesti ja ohjeiden noudattamista valvotaan osana sisaista
valvontaa. Tietojarjestelmiin vaaditaan henkildkohtaiset kayttajatunnukset.

12. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylla on:

- oikeus saada informaatiota henkilGtietojen kasittelysta

- oikeus saada paasy omiin tietoihin

- oikeus oikaista tietoja

- oikeus rajoittaa tietojen kasittelya

- henkilotietojen oikaisua tai kasittelyn rajoitusta koskeva
ilmoitusvelvollisuus

- oikeus olla johtumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi ilman
lainmukaista perustetta

Lisatietoa rekisterdidyn
oikeuksista |6ytyy kaupungin verkkosivuilta kohdasta tietosuoja ja rekisterdidy
n oikeudet.
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