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Hankkeessa toteutetaan asumisen tuen
selvitystyötä, jonka tavoitteena on

kartoittaa ja kehittää mahdollisia tuen
muotoja nuorten asumisen tukemiseen. 

TAVOITE



SELVITYS

Hankkeessa toteutettiin vuonna 2022
selvitystyö, jossa selvitettiin millaisia
asumisen tuen palveluja ja niihin liittyviä
tarpeita Jyväskylässä tai laajemmin 
Keski-Suomessa on. 

verkostopalaverit
kohderyhmäkysely
opinnäytetyö

Selvitystyö on koostunut kolmesta osa-
alueesta: 



SELVITYS

Hankkeessa on kartoitettu Suomen
Punaisen Ristin Nuorten 
turvatalo-konseptin käyttökelpoisuutta ja
soveltamismahdollisuuksia ratkaisuna
nuorten kriisitilanteiden asumiseen
Jyväskylässä. 



Selvitystyön perusteella on muodostettu alueellinen koonti siitä,
millaisia palveluja on saatavilla ja mitä tarpeita tunnistetaan.

 
Kerättyä tietoa on hyödynnetty mahdollisissa toimenpiteiden

suunnittelussa asumisen tuen palvelujen kehittämisessä
hankkeen kautta.

 

SELVITYKSEN
HYÖDYNTÄMINEN



SELVITYS:
VERKOSTOPALAVERIT



Millaisia ja kenelle suunnattuja
asumisen tuen palveluja tarjotaan?
Ovatko asumisen teemat esillä nuorten
kanssa ja millaisista asioista
keskusteluja käydään?
Puuttuuko Jyväskylästä tai Keski-
Suomesta palveluja?
Millaisia tarpeita asumisen tuen
palveluissa havaitaan tai tunnistetaan ja
mitä olisi hyvä olla tulevaisuudessa?

15 palaveria
45 nuorten asumisen teemojen parissa
työskentelevää ammattilaista

Palavereissa keskusteltiin:

VERKOSTO



tuki 

VERKOSTOPALAVERIEN PERUSTEELLA JYVÄSKYLÄSSÄ ON
USEALLA TOIMIJALLA TARJOLLA ASUMISEN TUEN PALVELUJA
TAI PALVELUJA, JOISSA ASUMISEN TEEMAT JOLLAIN LAILLA

OVAT ESILLÄ. PALVELUJA OVAT ESIMERKIKSI:

 ohjaus

 asumisen neuvonta

opiskelijoiden
asuntolapalvelu

erityistä tukea
tarvitsevien nuorten
itsenäistymisen tuki

sosiaalipalvelut

asumispäivystys 
(Kankitie)

tuettu asuminen

ensi- ja turvakoti

lastensuojelu

yhteistyökumppaneille
tarjottava koulutus



Palveluissa kohdattujen nuorten kanssa on ollut esillä muun muassa seuraavia asumiseen liittyviä tai linkittyviä teemoja: 

arjenhallinta, kuten
syöminen ja nukkuminen elämäntilanteen kartoitus

palveluohjaus

talousasiat, kuten
rahankäyttö,

rahattomuus ja
luottotiedottomuus

asuntohakemukset

etuudet

häätö tai sen uhka
haastavat

elämäntilanteet

ongelmien
kasaantuminen

päihteet

mielenterveys

häiriökäyttäytyminen
kavereiden luona

asuminen

asunnon kunto ja
asunnosta huolehtiminen

itsenäistyminen

lastensuojeluilmoitukset

kriisitilanteet

asunnottomuus



haaste palvelujen ja niistä
tiedottamisen

selkeyttäminen
matalan kynnyksen
yöpaikka kriisi- tai

tilapäismajoituksen
tilanteissa

tarve

pirstaleisuus

 resurssien vähäisyys

jonot

itsenäistymisen 
vahva tuki

kotiin annettava tuki 
ja ohjaus Monen nuoren asumisen

pystyisi pelastamaan,
kun nuori saisi ajoissa

tukea ja ohjausta siihen,
että asumisen tilanteet

eivät kriisiytyisi. 

sähköinen, esim.
verkossa oleva palvelu,

joka on helposti
lähestyttävä ja josta saa

apua ja ohjausta
nopeasti

resurssien 
lisääminen



SELVITYS:
KOHDERYHMÄKYSELY



Avoin kaikille, jotka ovat saaneet apua
asumiseen liittyvissä asioissa, kokeneet
asunnottomuutta tai haluavat kehittää
asumisen tuen palveluja.
Webropol-kysely touko-elokuussa 2022.
Kyselyyn vastasi 45 15–29–vuotiasta
nuorta. 
Vastaajien asuinpaikkakunta oli
pääasiassa Jyväskylä.

Asumisen tuen palvelut Jyväskylässä ja
Keski-Suomessa -kysely 15–29-vuotiaille
keskisuomalaisille.

KOHDERYHMÄ



talousasiat, esim.
tukien haku ja

budjetointi

KYSELYSSÄ KARTOITETTIIN, OVATKO VASTAAJAT TARVINNEET
APUA (ESIM. NEUVONTAA, OHJAUSTA) ASUMISEEN LIITTYVIIN

ASIOIHIN. VASTAAJIEN MUKAAN APUA ON TARVITTU MM.

 asunnon hankinta ja
siihen liittyvät asiat

omilleen muutto

elämänhallinta

itsenäistyminen

normaalin elämän 
opettelu

”aika lailla kaikkeen
itsenäistymisessä”



KYSELYSSÄ KARTOITETTIIN MYÖS TILAPÄIS- TAI
KRIISIMAJOITUKSEN KOKEMUKSIA JA TARPEITA (YÖPAIKAN

TARVE ESIMERKIKSI KOTONA OLEVAN KRIISITILANTEEN
VUOKSI). VASTAAJIEN MUKAAN TILAPÄIS- TAI

KRIISIMAJOITUSTA ON TARVITTU MM.

turvattoman asumisen takia

tilanteessa, kun on ollut ilman yöpaikkaa
esimerkiksi hatkassa olemisen takia



KYSELYSSÄ KARTOITETIIN, MIKÄ ON MAHDOLLISESTI VAIKUTTANUT
ASUNNOTTOMUUDEN ALKAMISEEN, MIKÄ TILANTEESSA OLISI AUTTANUT JA

MITEN ASUNNOTTOMUUTTA VOISI EHKÄISTÄ:

ALKAMISEEN ON VAIKUTTANUT:

laskujen maksamatta jääminen 
esim. mielenterveyden haasteiden 

ja puutteellisen tuen takia

häätö

asunnon vaikea saanti

kalliit vuokrat ja vähäiset tuet

avunpuute

korona

Osa on myös ollut ilman asuntoa 
omasta halustaan.

Asunnottomuuden aikana on
oleiltu mm. sukulaisten ja

kavereiden luona.

Näissä tilanteissa olisi auttanut 
rahallinen tuki, 

edullinen asunto 
ja se, että olisi saanut 

apua asumisen asioihin.

VOISI EHKÄISTÄ:

ennaltaehkäisevä työ

oikea-aikainen avunsaanti

tiivis tuki / tukihenkilö

edulliset asunnot ja 
asuntojen saaminen ilman 

isoja takuuvuokria

kriisitilanteissa majoitus

kouluissa asumisen taitojen
opettaminen



Helposti saatavilla olevaa 
matalan kynnyksen ohjausta 

asumis- ja 
itsenäistymisasioissa.

Enemmän ennaltaehkäisevää työtä,
esim. tietoa siitä, mitä yksin

asuminen tarkoittaa ja mistä voi
saada apua asumisen asioissa.

NUORTEN IDEOITA:

Opetusta tai ohjausta 
asumisen teemoista

esim. kouluihin.

Kotiin annettavaa tukea ja ohjausta 
ja esim. tukihenkilö, 

jolta saa pitkäaikaista apua.

Apua ja tukea 
talousasioihin.

Tuettuja asuntoja 
itsenäistyville ja akuuteissa

tilanteissa nopeasti saatavilla
olevia asuntoja.

Turvallinen yöpaikka 
hätätilanteissa 

(myös päihtyneille).

Tärkeää on helposti saatavilla oleva ja 
yksilöllisesti räätälöitävissä oleva tuki, 
”ihminen, joka antaa tukea sun omiin 

tarpeisiin ja menee niitä kohti”.

Tarve asumisen tuen palvelujen 
kehittämiselle on selkeä 

”että asuminen sujuu nuorilla".



kriisi- ja tilapäismajoitukselle sekä kriisi- ja tilapäismajoitukselle, jonne voi tulla myös
päihtyneenä
tuetun asumisen palveluille
kotiin annettavalle vahvalle asumisen ja itsenäistymisen tuelle ja ohjaukselle
asumisen neuvonnalle ja infolle asumisen palveluista

asumisen teemojen tuominen nuorille enemmän kouluihin
liikkuva palvelu, joka voisi liikkua nuoren luo tarvittaessa

Selvitystyön perusteella alueella on tarve:

Selvityksessä nousi myös esille:

Palveluja olisi hyvä toteuttaa sekä lähi- että verkkopalveluina (esim. videoyhteys, chat,
WhatsApp). 

Palvelujen olisi hyvä kattaa alaikäiset - 29-vuotiaat. 



SUOMEN PUNAISEN RISTIN NUORTEN
TURVATALO-KONSEPTIN KARTOITUS 



HANKKEESSA ON KARTOITETTU SUOMEN PUNAISEN RISTIN
NUORTEN TURVATALO-KONSEPTIN KÄYTTÖKELPOISUUTTA JA

SOVELTAMISMAHDOLLISUUKSIA RATKAISUNA NUORTEN
KRIISITILANTEIDEN ASUMISEEN JYVÄSKYLÄSSÄ. 

 Nuorten turvatalosta
voi saada esim.

tilapäistä majoitusta,
keskusteluapua, apua
unirytmin löytämiseen,
tukea itsenäistymiseen,
tietoa ammattilaisille ja

tukea/toimintaa
verkossa.

 Kartoitusta on
toteutettu Nuorten
turvatalotoiminnan

työntekijöiden kanssa
keskustelemalla sekä
toteuttamalla vierailut
Nuorten turvataloihin

Tampereelle ja
Helsinkiin 2/23. 

 

Konsepti olisi hyvin
käyttökelpoinen

Jyväskylään ja Keski-
Suomeen vastaamaan

tilapäis- ja
kriisimajoituksen

tarpeeseen ja
mahdollisesti muihin
tuen tarpeisiin, kuten

itsenäistymisen tukeen.
 
 

Lähde ja lisätietoja: https://www.punainenristi.fi/hae-apua-ja-tukea/nuortenturvatalot/ 



ASUMISEN NEUVONNAN
KEHITTÄMINEN



Olemme Jyväskylän kaupungin nuorisopalveluiden ja asumisen neuvonnan kanssa 
yhteistyönä kehittäneet asumisen neuvontaa Jyväskylässä.

 
Kehittäminen liittyy Asuntopoliittisen ohjelmaan vuosille 2021–2028, johon on 

sisällytetty tavoite asunnottomien määrän puolittamiseksi vuo teen 2023 mennessä 
ja poistaminen sitä seuraavina vuosina. 

 
Yhtenä toimenpiteenä ohjelmaan on kirjattu asumisen neuvonnan laajenta minen ja kehittäminen. 

 
Tavoitteenamme on lisätä ja kehittää matalan kynnyksen palveluja, joiden kautta toteutetaan 

asumi seen ja asumistalouteen liittyvää oikea aikaista-neuvontaa ja ohjausta, 
kehittää materiaaleja sekä tuoda tietoa helpommin saataville.

 
 

TAUSTA

Lisätietoa Asuntopoliittinen kehittämisohjelma vuosiksi 2021‒2028:
https://ym.fi/documents/1410903/40549091/Selontekoehdotus+verkkosivuille.pdf/eaa97858-d9d4-277e-b4bc-
9440c68e7ca4/Selontekoehdotus+verkkosivuille.pdf?t=1639658542038 



ASUMISEN NEUVONNAN KEHITTÄMINEN
 
 

 Työryhmässä
todennettiin

kehittämistarpeet.

10/22 on perustettu 
Nuorten asumisen 

neuvonnan 
kehittämistyöryhmä, 
Jyväskylässä nuorten

asumisen parissa 
työskenteleville tahoille. 

Tapaamisia on ollut 
loka- ja joulukuussa

2022. 

Tarpeiden perusteella 
muodostettiin

3 alaryhmää, jotka ovat 
kokoontuneet ja 
työskennelleet 

kevään 
2023 ajan.



MATERIAALIRYHMÄ: ASUNNON
VUOKRAAMISEN OPAS

Nuorten asumisen opas ja
 nuorille suunnatun 

materiaalin kokoaminen ja
rakentaminen. 

Opas tarkentui Asunnon
vuokraamisen oppaaksi.

Yhteistyössä nuorten kanssa - 
 kiitos hankkeen nivelvaiheen
nuoret, Ohjaamo Jyväskylän

Ideanurkka ja Nuorten
Taidetyöpaja.

Sisältö mm.
asunnon etsiminen

asuntotarjous
asuntonäyttö
vuokravakuus
vuokrasopimus

Kelan tuet asumiseen



KOULUTYÖRYHMÄ: NUORTEN ASUMISEN
TYÖPAJA KOULUIHIN

 
Työpajaa pilotoidaan kevät 2023.

 
Tavoitteena on herättely itsenäistymiseen ja

itsenäiseen elämään - siihen mistä asioista pitää
huolehtia ja mistä vuokralaisena on vastuussa.

 
Pyritään lisäämään nuorten asumis- ja

taloustietouden valmiuksia sekä tutustumaan
asumiseen liittyviin palveluihin.

 
 

Työpaja:
 

5 toimintapistettä, joissa esitellään asumiseen
liittyviä asioita erilaisista tulokulmista.

 
Osallistujat kiertävät pisteillä ryhminä tai pareittain. 

 
Pisteillä käsitellään mm. asumiseen liittyviä

valmiuksia, oman taloutta ja kulutustottumuksia,
asunnon hoitoon liittyvä haasteita ja niistä

aiheutuvia kustannuksia sekä vuokrasopimukseen
liittyviä teemoja. Lopuksi pelataan asumiseen

liittyvää bingoa.
 
 

Nämä materiaalit valmistuvat kevään 2023 aikana, ja tulevat 
saataville hankkeen ja asumisneuvonnan verkkosivuille.



ASIAKASTYÖRYHMÄ

 
Tuotoksena jokaviikkoinen asumisen neuvonta
Ohjaamossa: maanantaisin klo 12-17 walk in ja

tarvittaessa ajanvarauksella. 
 

Toteutus Jyväskylän kaupungin ja Jyväskylän
Nuoriso- ja Palveluasunnot JNP ry:n kanssa

yhteistyössä. 
 
 



Nuorten asumisen neuvonnan kehittämistyöryhmän
seuraava tapaaminen on 28.4. klo 10–12 (Teams).

 
Jos olet kiinnostunut kuulemaan työryhmän

toiminnasta tai tulemaan mukaan, 
ota yhteyttä asumisen neuvontaan: 

Susanna Hult, susanna.hult@jyvaskyla.fi 
 

Lisätietoa: https://www.jyvaskyla.fi/asuminen-ja-
ymparisto/asuminen/asumisneuvonta

 
 

MUKAAN TYÖRYHMIIN?

Verkkosivuille on
avautumassa 

chat 10.5.
 

Aukioloajat: 
tiistaisin klo 13-15 ja 

keskiviikkoisin klo 10-12.
 
 



KYSYMYKSIÄ, IDEOIDEN JA AJATUSTEN JAKOA



https://www.jyvaskyla.fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/strategia-ja-
kehittaminen/hankkeet/kivijalka-hanke


