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Kirjastonjohtajan katsaus

Kirjastojen toimintavuotta leimasi maaliskuus-
sa alkanut koronapandemia. Kirjastopalveluja
pystyttiin tarjoamaan normaalisti ainoastaan
1.1.-16.3. ja 3.8.-12.10. valisinad aikoina, jolloin
tuolloinkin syksylla kirjastoautotoiminnassa
oli asiakasmaariin liittyvia rajoituksia. Tav-
alliseen tapaan kirjastopalvelut toimivat siis
ainoastaan viiden kuukauden ajan. Kokonaan
kirjastot olivat suljettuina valtioneuvoston
maarayksesta 17.3.-7.5. ja muun ajan vuodes-
ta kirjastotoimintaan liittyi tilojen kayttéon,
asiakasmaariin ja tapahtumien jarjestamiseen
littyvia rajoituksia. Omatoimikirjastot eivat
olleet kdytettavissa 17.3.-2.8. eivatka 14.12.-
31.12.

Kirjaston kayttolukuihin, esimerkiksi laino-
jen maaraan, poikkeuksellinen vuosi vaikutti
kuitenkin hammastyttavan vahan. Lainoja
tehtiin edelleen 2,2 miljoonaa. Edellisvuon-
na lainoja oli 2,7 miljoonaa. Kirjaston ver-
kkopalveluiden kaytto oli jo asiakkaille en-
tuudestaan tuttua ja uuteen toimintatapaan,
kirjojen varaamisen verkossa ja pikaiseen
noutamiseen lahimmasta kirjastosta, sopeu-
duttiin nopeasti. Varausten maara lisaantyikin
poikkeusvuonna.

Koronapandemian aikana kaikenlainen kotona
ja lahialueilla liittyva harrastaminen lisaantyi
voimakkaasti. Lukeminen, ulkoilu, retkeily ja
modkkeily lisasivat erityisesti suosiotaan. Er-
ityisesti verkkopalveluna kaytettavien kirjas-
ton aikakauslehtien, e-kirjojen ja danikirjojen
kayttd kasvoi voimakkaasti. Kasvu oli 52%.
Suomalaiset l16ysivat myos kaupalliset danikir-
japalvelut koronavuonna.

Kantar TNS:n loppuvuodesta tekeman kyse-
lytutkimuksen mukaan puolet suomalaisista
oli sita mieltd, etta kirjastojen sulkemisel-

la kevaalla oli kielteisia vaikutuksia heidan
elamaansa. Kirjojen lainaamisen lisaksi vas-
taajat jaivat kaipaamaan paikkaa, jossa viet-
taa aikaa, josta voi hakea tietoa tai opiskel-
umateriaalia ja jossa kayttaa tietokonetta tai
lukea lehtia.

Poikkeusvuodesta huolimatta palveluita
pystyttiin myoés kehittamaan. Omatoimikir-
jastokonseptia kehitettiin poistamalla ikarajat
omatoimiaikaan asioinnista. Samalla madal-
lettiin lasten kirjastonkayton esteita ja edistet-
tiin lasten lukemista. Suurimmat lahikirjastot
Vaajakoskella ja Palokassa avattiin omato-
imikaytolle vuoden alussa. Jyvaskylassa on
nyt seitseman omatoimikirjastotekniikalla
varustettua lahikirjastoa. Kulttuuriyhdistys
TUFF!:n toiminta siirtyi Veturitalleilta paakir-
jastolle ja toi hiphopkulttuurin eri puoliin kes-
kittyvat viikoittaiset kerhot paakirjaston tiloi-
hin. Yhteistyo6lla TUFF!:n kanssa uudistetaan
kirjastojen pitkaa musiikkitoimintaperinnetta.

Keski-Suomen maakunnan kirjastot yhdistava
Keski-kirjastot otti syyskuussa kayttdédn
uuden verkkokirjaston, jota kayttavat maakun-
nan kaikki 23 kuntaa. Kirjaston verkkosivu on
Jyvaskylan kaupungin suosituin verkkopalvelu,
jossa on vuosittain 1,7 miljoonaa kayntia.

Uusi verkkokirjasto tarjoaa asiakkaille kaikki
tutut, hyvaksi havaitut ominaisuudet, kuten
verkkomaksamisen. My6s uusia toiminnal-
lisuuksia otettiin kayttéén: palvelussa on
mahdollista liittdaa koko perheen kirjastokortit
samaan asiakastiliin, jolloin kirjastolainojen
erapaivista on helppo pysya perilla. Uusi si-
vusto on entista verkkokirjastoa saavutetta-
vampi, ja asioiminen onnistuu sujuvasti myds
mobiililaitteilla. Edellinen verkkokirjasto oli
ollut kaytdssa jo 7 vuotta eika sita enda ke-
hitetty.

Kaiken kaikkiaan vuosi 2020 jaa muistoihin
vaikeana, hyvin poikkeuksellisena vuonna,
joka kuitenkin vahvisti kirjastojen arvoa ja
merkitysta osana suomalaisten hyvaa ark-
ieldmaa. Rajoitukset nostivat esiin merki-
tykselliset asiat, ne, joita ilman on erityisen
vaikea olla. Meidan suomalaisten mielesta
kirjasto kuuluu juuri ndihin.

Seija Laitinen-Kuisma
Kirjastotoimenjohtaja



Kirjastopalvelut

Lainaus ja palautus

Koronarajoitusten takia kirjastot olivat pitkia
aikoja kokonaan suljettuina tai avoinna
rajoitetuin palveluin. Rajoitusten takia
aineistoa ei liikkunut kuten aikaisempina
vuosina. Laina-aikoja myds jatkettiin
asiakkaille automaattisesti ja uusintojen
maaraa lisattiin. Taman takia lainaus- ja
palautusmaarat ovat selvasti pienemmat
kuin aikaisempina vuosina.

Kokonaislainaus laski edellisesta vuodesta
yhteensa 19,2 %.

Lainaus laski eniten hakeutuvissa
palveluissa, joissa oli erityisen pitkat
sulkuajat ja suuret rajoitukset. Viela
helmikuussa lainaus oli nousussa edelliseen
vuoteen verrattuna, mutta sulkujen

ja rajoitusten myoéta se romahti. Viisi
suurinta yksikkéa kuukausilainauksissa
havainto-osastoittain ovat paakirjaston
aikuistenosasto, Palokan aluekirjasto,
padkirjaston lastenosasto, Vaajakosken
aluekirjasto ja Kortepohjan lahikirjasto.

Aineistolajeittain eniten lainattiin lasten ja
nuorten kaunokirjoja (37 %), jonka jalkeen
tulevat aikuisten kaunokirjat (21,2 %) ja
aikuisten tietokirjat (20,6 %).

Muutamia pienia yksikdita lukuun ottamatta
lainataan paasaantdisesti automaateilla
my0&s asiakaspalveluaikoina. Paakirjastossa
ja aluekirjastoissa seka vilkkaimmissa
Kuokkalan ja Kortepohjan lahikirjastoissa
myos palautetaan paasaantoisesti
automaateilla. Kotipalvelussa ja kahdessa
kirjastoautossa ei ole lainaus- eika
palautusautomaattia.

Varaus

Koronarajoitusten myéta aineiston
varaamisen merkitys korostui ja osa
asiakkaista opetteli ensi kertaa

tekemaan itse varauksia verkkokirjastossa.
Sulkuajan jalkeen toukokuussa, seka
uudelleen joulukuussa aineistoa sai lainaan
ainoastaan varaamalla sen ennakkoon, kun
kirjastot olivat avoinna sellaisin rajoituksin,
ettd asiakas ei paassyt itse hyllyille aineistoa
valitsemaan. Jo aiemmin varaaminen on
ollut suosittua, mutta vuoden 2020 myéta
varausten maara nousi aikaisempaa
suuremmaksi.

L\ AN )

Varausten noutohyllyilld oli téyttd rajatun
palvelun aikana.



Ryhmakaynnit

Kirjastossa vierailee paljon ryhmia
omatoimisesti ja ohjatusti. Ohjatut
ryhmakaynnit tilastoidaan. Aktiivisten
alakoululuokkien lisaksi kirjastossa

kay mm. ylakoululaisia, lukiolaisia,
maahanmuuttajaryhmia, etsivan
nuorisotyén ryhmia ja sidosryhmia erilaisissa
raataléidyissa opastuksissa. Ryhmakaynteja
ja kirjaston kayttajakoulutusta pystyttiin
koronarajoitusten takia jarjestamaan vuoden
2020 aikana ainoastaan ajanjaksoilla 2.1.-
12.3. ja 1.6.-12.10. eli kahdeksan kuukauden
aikana, joista kesan kaksi ja puoli kuukautta
on koulujen loma-aikaa. Tilastoituja
ryhmakaynteja oli puolet vdhemman kuin
vuonna 2019.

Kouluyhteisty6 etana

Vuoden 2020 aikana kokeiltiin joissain
yksikdissa peruuntuneiden kirjastovierailujen
sijaan kirjastonkaytdn opetusta ja
kirjavinkkauksia etana. Kevatkaudella
olimme heikosti organisoituneita ja
valmistautuneita etaopetuksiin ja
etavierailut olivat yksittaisia. Lasten
lukemisen edistamisen tiimi teki
oppitunnin mittaisia kirjastovierailuvideoita
korvaamaan peruuntuneita vierailuja
kaikille luokka-asteille. Videoissa

on ikatasolle sopivasti esitettyna
verkkokirjaston kayttéa ja kirjavinkkeja.
Paakirjaston tietopalvelut-osasto teki
lukiolaisille tietokirjallisuusvinkkausvideon
vuoden lopussa ja vuoden 2021 puolella
kaunokirjallisuusvideon.

Lisaksi kouluille viestittiin aktiivisesti

jo olemassa olevista tiedonhaku- ja
kirjallisuussisalldista, e-aineistoista ja
muiden toimijoiden tuottamista sisalléista,
esimerkiksi Kirjastokaistan videoista ja
Finna-luokkahuoneesta.

Kirjaston tilat

Kirjaston tiloja on viime vuosien rakennus-
ja remontointihankkeissa viety aina vaan
reippaammin tydskentely- ja oleskelutiloiksi.
Kirjastojen luku- ja tydskentelypaikat

seka varattavat maksuttomat tilat kuten
digitointi- ja soitonharjoittelutilat seka
pelihuone ovat lahes 100% varattuja.
Muutamat tilat ovat ennakkoon
varattavissa, mutta suurinta osaa luku- ja
tyoskentelypaikoista ei tarvitse eika voi
varata. Kirjastoissa on myds maksullisia
varattavia tiloja, jotka ovatkin sidosryhmien
ja ulkopuolisten toimijoiden paljon kayttamia
aikana, jolloin ei ole koronarajoituksia.

Tiloja rajattiin koronarajoitusten aikana.



Paakirjaston asiakaspalvelu

uudistui

Kevaan ja kesan poikkeusaikojen
seurauksena paatettiin tehda paakirjaston
asiakaspalvelun muutos. Olennaisin ero
aikaisempaan on,

ettda neljan eri asiakaspalvelutiskin ja neljan
eri tyévuorosuunnittelun

sijaan paakirjastossa on yksi yhteinen
tybvuorolista ja asiakaspalveluhenkildsto.

Tybvuorot suunnittelee aikaisemman kolmen
esihenkildn sijaan yksi tydévuorosuunnittelija,

jonka paaasiallinen tehtava se on.

Asiakaspalveluvuoroja on erilaisia:
asiakaspalveluvuorot 1. kerroksen
palvelupisteessa seka 2. ja 3.

kerroksen jalkautuvassa neuvonnassa,
hyllyvarausvuoro, automaattivuoro,
verkkokirjaston chat-vuoro, ja puhelin- ja
sahkoépostivuoro, joista kaksi jalkimmaista
ovat uusia. Muutoksen yhteydessa
vahennettiin asiakkaille ilmoitettavia
puhelinnumeroita ja otettiin kayttéon
keskitetty puhelinpalvelu. Puhelimeen

ja sahkoéposteihin ei vastata muun
asiakaspalvelun yhteydessa vaan
erillisena vuorona. Chat-vuoroihin osallistuu
vastaajia useista Keski-kirjastoista.

Muutoksen yhteydessa on tehostettu
ty6évuorosuunnitteluohjelman kayttéa ja
lisatty henkiléston aktiivista osallistumista
vuorosuunnitteluun ohjelmaa kayttaen.
Asiakaspalveluun osallistuvat uudistuksen
myo6ta lahes kaikki paakirjastossa
tyoskentelevat.

Asiakaspalvelumaarat vaihtelevat
henkildkohtaisen tehtavankuvan mukaan.
My6s asiakaspalvelun luonnetta on pyritty
viemaan aktiivisen jalkautuvan neuvonnan
suuntaan. Paakirjaston tietopalvelut-
osasto osallistui kehittdmiskirjaston
Tybasusteet ja mobiililaitteet kayttdéon
PiKe-pilottikirjastoissa - hankkeeseen, jossa
pohdittiin myds asiakaspalveluotetta.

Uudistuksen tavoitteena oli yhteinen,
monipuolinen ja monikanavainen
asiakaspalvelu. Kokeilun myéta osaaminen
on lisdantynyt, henkiléstd on tehnyt tyéta
monenlaisissa kokoonpanoissa ja voimme
joustavammin tydskennelld erilaisissa
asiakaspalveluvuoroissa ja muuttuvissa
tilanteissa, mika on korostunut kuluneena
poikkeusvuotena paljon.

Muutosta tehtiin ketterasti tarvittaessa
hioen, ja henkildstéa kuultiin saannollisesti
palautekyselyissa ja osastorajat ylittavissa
yhteisissa tapaamisissa. Vuoden lopulla
paatettiin tehda kokeilusta pysyva.

Laura Hekkala-Vatula
Osastonjohtaja, tietopalvelut-osasto

Reippaita pddkirjastolaisia valmiina
asiakaspalveluun.



Korpilahden koronavuosi

Tammikuu: Vuosi alkoi normaaleissa,
vilkkaissa merkeissa. Oli tavalliseen
tammikuiseen tapaan kivasti lainoja, paljon
kavijoita ja koululuokkia omatoimisesti
seka sovituilla ryhmakaynneilla. Viitosille
vinkattiin muun muassa Maailman rikkainta
poikaa ja Pierun eldamaa. Omatoimikirjasto
palveli asiakkaita arkiaamuisin ja -iltaisin
seka viikonloppuisin aamusta iltaan.

Helmikuu: Vilkas, tydntayteinen helmikuu.
Talvilomaa ehdittiin viettaa, ja lauhan

ja vesisateisen tammi- ja helmikuun
paatteeksi saimme kauniin ja aurinkoisen
talvilomaviikon.

Maaliskuu: Koronauutiset muuttuivat
paiva paivalta huolestuttavimmiksi. Viela
12.3. ehdimme vinkata yhden kutosluokan
(mm. Coraline varjojen talossa, Lasilapset
ja Morriganin koetukset), ja samana
paivana saimme tiedon, etta kaikki
maaliskuulle suunnitellut tapahtumat

on siirretty myéhempaan ajankohtaan.
Siirto ja sittemmin peruminen koski myos
suunniteltuja ryhmakaynteja.

Seuraavana maanantaina tulimme
jannittynein tunnelmin téihin. Kirjastojen
sulkemisesta oli puhuttu ja huhuttu, mutta
moni henkilékunnasta oli epauskoinen ja piti
sulkua hyvin epatodennakoisena. lltapaivalla
uutinen kuitenkin jysahti: kirjastot suljetaan
jo seuraavasta paivasta alkaen. lltavuoron
viimeiset tunnit olivatkin varsin Kiireiset:

kun tammikuisena keskivertomaanantaina
Korpilahdella tehdaan noin 180 lainaa, tuli
maanantaina 16.3. lainoja liki 600. Puhelimet
kavivat kuumana ja epatietoiset asiakkaat
kyselivat tilanteesta yhta epatietoiselta
henkilékunnalta. Seuraavana paivana
kirjaston ovet pysyivat kiinni, ja asiakkaat

ja henkilékunta ja joutuivat sopeutumaan
uuteen tilanteeseen.

Huhtikuu: Etatéita ja kokoelmatoita
vuoroissa. Perustimme WhatsApp-ryhman
sopiaksemme lahitydvuoroista. Etatdissa
osallistuimme koulutuksiin ja luimme
vinkkauskirjoja. Lahitydvuoroissa teimme
kokoelmaty6ta ja hyllyjen siivousta, joille
ei normaaliarjessa ole aikaa. Palveluita
siirrettiin ripeasti puhelimella tehtavaksi
seka verkkoon, ja omat paivani tayttyivat
usein Celia-rekisterdintipuheluista.
Omatoimikirjasto uudistui, ja asennustoéita ja
hienosaatda tehtiin useina paivina.

Toukokuu: Toukokuun 5. paiva saimme
ilouutisia: osa kirjastoista voitaisiin avata
noutopalveluperiaatteella, eli asiakkaat
voisivat hakea varaamaansa aineistoa

ja myds palautuksia otettaisiin vastaan.
Omatoimiaikoja ei otettaisi kayttoon.
Korpilahdella seurasi kuumeista valmistelua:
infotauluja ja -lappusia leviteltiin sinne
tanne, lattiaan liimailtiin turvavalitarroja

ja kaikkialle aseteltiin kasidesipulloja
asiakkaiden ja henkilékunnan kayttéon.
Tiskiin saatiin muovipleksi ja erilaisia
muovivisiireja aseteltiin myds tyodntekijéiden
kasvoille. Asiakkaille rajattiin sulkunauhojen
ja huonekalujen avulla kulkuvaylat kirjaston
sisatiloihin. Asiakkaat olivat ikionnellisia
kirjaston auetessa edes rajoitetuin palveluin,
ja toukokuun kolmen aukioloviikon aikana
kavijoéita oli yli 800.

Kesakuu: Kesdkuussa saimme avata
kirjastojen kaikki tilat asiakkaiden
kayttéon. Oli hienoa kerata tilaa rajaavat
sulkunauhatolpat pois! Ikava kylla

saimme todeta, etta tolppien pohjasta
valunut ruosteinen vesi oli syényt
lattiapinnoitteeseen ruskeita ympyroita, joita
ei edes siistija saanut pois. Sulkunauhat
jattivat siis ikuisen muiston poikkeusajasta
kirjaston keltaiseen lattiaan. Helteinen
kesakuu toi kirjastoon yli 1200 kavijaa ja liki
3000 lainaa.



Heinakuu: Heindkuussa palvelut pysyivat
samoina kuin kesakuussa. Oli paikoin
helteista ja paikoin vilkasta: kavijéita oli
noin 1250 ja lainoja liki 3000. Ukkosteli ja
Korpilahdella oli valilla pitkia sahkodkatkoja.
Korona painui mielissa hetkeksi taka-alalle.

Elokuu: Elokuussa siirryimme
talviaukioloaikoihin poikkeuksellisesti

jo kuun alussa. Myés omatoimikirjasto
avattiin asiakkaiden kayttéon, ja uuden
omatoimikirjasto-ohjelman haltuunotto
teetti tydta. Kirjanayttelyihin laitettiin
sailéntaa, sienestysta ja koulun alkua
kasittelevia kirjoja. Kuukausi oli vilkas,
kavijoita oli liki 2000 ja lainoja yli 3200.
Kouluryhmia kavi paljon, vaikka vinkkauksia
tai muita tapahtumia ei voitukaan pitaa.
Sapinaa arkeen toi uusi verkkokirjasto ja sen
haltuunotto.

Syyskuu: Syyskuulle saimme yhden
tapahtuman, , kun kevaalta siirretty
Kirjastokeikaus-kiertue pysahtyi
Korpilahdelle. 20 lasta paasi nauttimaan
musiikista ja tanssista Pape Cissen johdolla.
Kavijoita oli kutakuinkin normaaliin tapaan ja
lainojakin kirjattiin [dhes 4000.

Lokakuu: Lokakuussa kaupungin
koronatilanne huononi ajoittain, ja ihmisia
kannustettiin pysymaan kodeissaan.
Korpilahdella se ei nakynyt kovinkaan
voimakkaasti, kirjaston kaytto oli vilkasta
ja varsinkin omatoimiaika asiakkaiden
suosiossa. Syyskuun lopussa annettu
kasvomaskisuositus nakyi kirjaston arjessa:
asiakkaiden kasvoilla maskeja alkoi nakya
ja henkildkuntakin otti viimeistaan tassa
vaiheessa maskit jatkuvaan kayttoon.

Marraskuu: Koronatilanne huononi.
Kirjastossa oli kuitenkin vilkasta: kavijéita oli
yli 2500 ja lainoja mukavat 4651.

Joulukuu: Joulukuu toi tullessaan entista
huonompia koronauutisia. Asiakkaat olivat
huolissaan, suljetaanko kirjastot, ja moni
varautui mahdolliseen sulkuun lainaamalla
luettavaa varastoon. Joulukuun puolivalin
[dhestyessa tieto rajoitettuihin palveluihin
siirtymisesta tulikin. Saimme Korpilahdelle
taas sulkunauhatolppia, ja niilla ja kalusteilla
rajasimme asiakkaiden kayttéon kirjaston
tiskin alueen. Omatoimiajat poistettiin
kaytdsta ja asiakkaita ohjeistettiin
hoitamaan vain valttdmatén asiointi ja sekin
mahdollisimman pikaisesti. Sanomalehdet
siirrettiin pois ja lehtilukusalin tuolit
kaannettiin ylésalaisin. Paapaino asioinnissa
siirtyi varausten noutoon. Ja kyllapa niita
varauksia tulikin! Palautuksia tuli tavalliseen
tapaan, mutta kun asiakkaat eivat paasseet
poimimaan luettavaa suoraan hyllyista,
olimme pian hukkua kirjoihin.

Erikoinen vuosi paattyi erikoisissa ja

epavarmoissa tunnelmissa. Tydyhteison tuki
ja asiakkaiden ilo siita, etta kirjastot pysyivat
auki, edes rajoitetuin palveluin, antoi voimaa.

Liina Mustonen-Luumi
Kirjastonjohtaja, Korpilahden Idhikirjasto



Verkkokirjasto vaihdettiin uuteen

Poikkeusvuoden suurin mullistus
verkkopalveluissa oli Axiellin Arena
-verkkokirjaston (osoitteessa www.
keskikirjastot.fi) vaihtaminen uuteen.
Vanha verkkokirjasto oli ollut kaytéssa
seitseman vuotta eli vuodesta 2013 eika
Arenaa kehitetty enaa entiseen malliin.
Arenan kalleus vaikutti myés vaihtoon,
kun vaihtoehtona oli Kansalliskirjaston
kehittama ja kirjastoille ilmainen Finna.
Suurimpana syyna oli kuitenkin, etta
saavutettavuusdirektiivin mukaan kuntien
verkkosivujen tuli olla taysin saavutettavia
(esim. ruudunlukulaitteilla) syyskuusta
2020 alkaen. Vanhaan sivustoon muutokset
olisivat olleet suuria eika valttamatta edes
toteutettavissa.

Keski-Finnan sisaltéa ja toteutusta
suunnittelemaan perustettiin Keski-
kirjastoista Finna-tyéryhma (12 henkea).
Alkuvuosi suunniteltiin ja koodattiin
sivustoa. Samalla hankittiin sivustolle
chat-palvelu Smileeltd, jossa henkildkunta
neuvoisi uuden sivuston kaytossa ja
kirjastopalveluista yleisemminkin. Chat-
paivystys toteutettiin koko kimpan
laajuudelta. Chat avattiin jo ennen kesaa
henkilokunnan harjoituskayttéon.

Kirjastolle hankittiin myés WordPress-
alusta, johon toteutettiin kirjastojen uutis-
ja tapahtumaportaali, josta ne tuodaan
Keski-Finnaan asiakkaiden selattavaksi.

Asiakkaille uusi Keski-Finna (osoitteessa
keski.finna.fi) chatteineen avattiin elokuun
alussa ja Arena toimi sen rinnalla viela
syyskuun loppupuolelle asti, jolloin se
suljettiin asiakkailta. Viela tdmankin jalkeen
se oli verkossa henkilokunnan kaytossa

ja sielta pelastettiin useiden asiakkaiden
"omaan hyllyynsa” eli itselle muistiin
tallentamia teoksia.

Osaksi Finna-kokonaisuutta

Uudesta verkkokirjastosta on tullut paljon
palautetta ja kehitysehdotuksia. Uudessa on
muun muassa nopeampi haku ja varaaminen
ja monia toivottuja ominaisuuksia kuten
sahkdinen kirjastokortti, oletusnoutopaikka
seka monipuoliset suosikkilistat. Silti siita
puuttuu esimerkiksi mahdollisuus muokata
varausten alku- ja paattymispdaivaa, johon
asiakkaat olivat edellisessa tottuneet ja
tasta onkin tullut eniten palautetta.

Keski-Finna on nyt osa Finna-
hakupalveluiden kokonaisuutta. Finna

on valtakunnallinen, kirjastoille ilmainen,
avoimeen lahdekoodiin perustuva
verkkokirjasto, jonka kehittamisesta ja
yllapidosta vastaa Kansalliskirjasto. Talla
hetkelld mukana on 400 arkistoa, museota
ja kirjastoa, joiden aineistot ovat saatavilla
yhdella kertaa valtakunnallisesta Finna.fi-
hakupalvelusta. Verkkokirjastoa kehitetaan
nyt yhdessa muiden, varsinkin Suomen
yleisten Kkirjastojen kanssa, joista lahes
kaikki kayttavat Finnaa verkkokirjastona.



Ensimmainen podcast ja uusi blogi

Kirjaston ensimmainen podcast aloitti
toimintansa alkuvuodesta 2020.
Kuukausittain ilmestyva Lohikaarmeradio
kasittelee fantasiakirjallisuutta ja sita
tuottavat Inna Muikku Vaajakosken
kirjastosta ja Tomi Vatanen Keljonkankaan
kirjastosta. Podcast julkaistaan
Soundcloudissa ja Spotifyssa.
Loppuvuodesta oman haasteensa tahankin
toi saavutettavuusvaatimukset, joiden
mukaan podcasteista on tarjottava myos
litteroitu versio ohessa. Saman periaatteen
mukaan aloitimme myds videoiden
tekstittamisen.

Kirjastojen sulkuajan alkaessa maaliskuussa
aloitettiin blogi Kallellaan kertomuksiin, jossa
esitelldan lasten aineistoa. Blogista vastaa
padkirjaston lasten ja nuorten palvelut, ja
sen tekemiseen osallistutaan muistakin
kirjastoista. Blogia paasevat lukemaan
nuoremmatkin lukijat, jotka ikarajojen

takia eivat ole kirjastojen Facebookin ja
Instagramin kayttajia.

Lisaa laitteita

Alkuvuodesta Palokan ja Vaajakosken
aluekirjastot laajensivat palvelujaan
omatoimikirjastoiksi, mutta ilo oli
lyhytaikainen, kun omatoimikirjastot
olivat koronan vuoksi suuren osan vuotta
suljettuna.

Koronan vuoksi kirjastotiloja suljettiin ja
avattiin erilaisin palveluin vuoden aikana.
Aurora-paakayttdjille tdma nakyi varaus- ja
laina-asetusten esim. maksujen ja erapaivien
saatamisena. Muuten poikkeuksellinen
vuosi nakyi verkkopalveluissa eniten
laitehankintoina. Henkilbkunnan etatyon
mahdollistamiseksi hankittiin useita
kymmenia kannettavia tietokoneita

ja mikrofonikuulokkeita etakokouksiin ja
-koulutuksiin osallistumista varten.
Vuoden aikana suoritettiinkin innokkaasti
digiajokorttiin liittyvia koulutuksia.

Seutuyhteistyo

Verkkotiimin muuttuessa seudullisesta
Jyvaskylan sisadiseksi Keski-Suomen
kirjastojen seutuyhteistydta parannettiin
jarjestelmien osalta laajentamalla Aurora-
paakayttajat-ryhmaa suurien kuntien
jasenilla ja tekemalla Finna-ty6éryhmasta
pysyva. Muutamat muutkin Jyvaskylan
tiimit muuttuivat paikallisiksi, koska uusia
tiimeja on perustettu koko PiKe-alueelle
Pirkanmaan ja Keski-Suomen alueellisen
kehittamiskirjaston Tampereen toimesta.
Seutuyhteistydn tydnjakoa ja kehittamista
muuttuneessa tilanteessa mietittiin vuoden
lopulla Keski-kirjastojen ohjausryhman eta-
workshopissa Osanan johdolla.

Juha Halinen
Verkkopalvelusuunnittelija



Etatyot tulivat tutuksi henkilostolle

Koulutus ja tyékyky

Alkuvuonna kokoukset,
taydennyskoulutukset ja virkistykset
aloitettiin normaalisti. Kirjastojen
sulkeutuminen ja etatoihin siirtyminen 17.3.
mullisti kouluttautumisen. Henkilékunta
jatkoi téita puutteellisilla valineilla kotoaan
kasin. Tydnantaja suositteli tdsta huolimatta
kirjastojen sulkuajan hyédyntamista
kouluttautumiseen. Henkilékunta suorittikin
kevaalla hyvan maaran etakoulutuksia.

Koko toimintavuoden aikana suosituimpia
taydennyskoulutuksia oli koko henkildstoélle
suunnattu Ake Pirkanmaa ja Keski-Suomen
(PiKe] tuottama Digiajokortti. Asiaan vaikutti
se, etta tydnantaja suositti vahvasti
digiajokortin suorittamista. Lisaksi suosittuja
koulutuksia olivat kaupungin 0365-
koulutukset ja uuden Finna-verkkokirjaston
koulutukset. PiKe-koulutuksista suosiota
saavuttivat Lasten ja nuorten kirjastotyén
foorumit, ns. lanu-foorumit. Kirjaston
esihenkilot kehittivat yhdessa osaamistaan
suorittamalla yhdessa laajemmat Novetosin
toteuttamat Toimivat palaverikaytannot ja
Taitava esimies -koulutuskokonaisuudet.

Koulutuksiin oli kaytettavissa enemman
aikaa, mutta siita huolimatta
taydennyskoulutuspaivat henkilétydvuotta
kohti laskivat hieman. Vuonna 2019
taydennyskoulutuspaivia oli 7,97. Vuonna
2020 koulutuspaivia suoritettiin 6,12/htv.
Luku on silti varsin hyva ottaen huomioon
sen, etta etdaikana suoritetut yksittaiset
taydennyskoulutukset olivat kestoltaan
melko lyhyitd. On myds mahdollista, etta
kaikkia suoritettuja yksittaisia koulutuksia ei
poikkeusolojen takia saatu kirjattua.

10

Ammatillinen osaaminen

Koronatilanteen vuoksi tyénantajalla

oli 17.3. alkaen koko vuoden voimassa

laaja etatydsuositus. Tydkokoontumisia

ja koulutuksia rajoitettiin ja ne

suositeltiin pidettavaksi etana. Naiden
paatdsten ja suositusten seurauksena
kirjastohenkiléstén etatyotaidot

kehittyivat huimana harppauksena.
Kokoukset ja taydennyskoulutukset
siirtyivat verkkoon. Myo6s asiakkaille
suunnattuja tapahtumia alettiin striimata
ja samalla siihen liittyvaa osaamista
kehitettiin kdytannon tyotehtavissa.
Saavutettavuusasetuksen siirtymaajan
paattyminen syyskuussa edellytti tekstitys-
ja saavutettavuusosaamisen kohentamista.

Virkistyksesta voimaa

Virkistystoiminnassa nahtiin myaos
poikkeusvuosi. Alkuvuoden aikana

ehdittiin jarjestaa kaksi virkistystilaisuutta:
20.2. oli rentouttavaa joogavenyttelya,
rauhoittavia hengitysharjoituksia ja vinkkeja
stressinpoistoon seka 10.3. Voimaa ja
venyttelya -iltapaiva

17.3. jalkeen virkistyksia jarjestettiin [dhinna
etand. Syksylla ostettiin kirjamessulippuja
Helsingin kirjamessujen 22.-25.10.
verkkotapahtumaan ja harrastettiin
etdjoogaa. Lisasi tilattiin Firstbeat-
hyvinvointimittauksia henkildstélle.
Myo6skaan pikkujouluja ja joulukahvitusta
ei ikava kylla pystytty jarjestdmaan, mutta
vuoden paatteeksi virkistystyéryhma tilasi
henkildstdlle brunssikassit, ja yksittdiset
tyoyhteisdt pitivat omat brunssihetket
etana.



Peruttuja lomautuksia, maarattyja
lomia ja korvaavaa tyota

Kirjastojen sulkeutuessa 17.3. lahes kaikki
kirjastotyéntekijat siirtyivat etatoéihin.
Kirjastotiloissa sai oleskella vain kymmenen
henkilda kerrallaan, mika tarkoitti sita, etta
esimerkiksi paakirjastolla tarvittiin erillisia
vuorolistoja [ahitydskentelyyn.

Toiminnan suunnittelu ja kouluttautuminen
jatkui myods etana, mutta kirjastojen ollessa
suljettuina tyénantaja totesi

kirjastotyén vahentyneen ja alkoi valmistella
lomautuksia. Lomautukset paatettiin
toteuttaa kirjastolla kestoltaan yhden

tai kahden viikon mittaisina, tyétehtavan
mukaan. Lomautusilmoitukset jaettiin

28.4. Valtioneuvosto paatti kuitenkin,

etta kirjastojen lainaus voi alkaa 4.5.
Jyvaskylassa uloslainaus kaynnistyi 8.5,, ja
jo 1.6. osa kirjastotiloista avautui supistetulla
palvelutarjonnalla. Lahipalvelujen pikkuhiljaa
taas kaynnistyessa aiotut lomautukset
peruttiin.

Kirjastojen sulku ja rajatut palvelut
vaikuttivat myds lomasuunnitteluun.

Tydén vahentyessa ja lomautusuhan

ollessa paalla, vuosilomat jouduttiin
poikkeuksellisesti kirjastopalveluissa
maaraamaan. Lomat jarjestettiin siten, etta
tyontekijat pitivat vuosilomansa touko-
heindkuussa ja elokuussa henkiléstd

oli kokonaisuudessaan jo paikalla. Talla
varauduttiin kirjastopalveluiden avaamiseen
alkusyksysta. Vuosilomat painottuivat siis
aiempia vuosia enemman lomakauden
alkupuolelle, myds toukokuulle.

Kirjaston tyontekijoista yksi siirtyi
etatydaikana korvaavaan tyéhon
vanhusten palvelutarpeen selvittajaksi.
Kirjastojen auettua kirjastolle sijoitettiin
lisaksi lyhytaikaisesti muutama kaupungin
tyontekija korvaavaan tyéhon, tehtavanaan
tehostettujen koronasiivousten
toteuttaminen.

N

Tiimit uudistuivat

Vuosi 2020 ei kuitenkaan ollut pelkkaa
koronaa. Kirjastossa toteutettiin
toimintavuonna tiimiuudistus. Uudet tiimit
aloittivat toimintansa elokuussa.

Tiimit ovat:

Aikuisten lukemisen edistamisen tiimi
Asiakas- ja markkinointitiimi (uudistettu)
Asiakkuus- ja logistiikkatiimi (uudistettu)
Digipalvelutiimi (uudistettu]
Kokoelmatiimi

Lasten ja nuorten lukemisen edistamisen
tiimi

Tapahtumatiimi

Verkkotiimi

Tiimiuudistuksessa lakkautettiin ohjetiimi,
markkinointitiimi ja asiakaspalvelutiimi.
Naiden tiimien jasenet saivat kuitenkin
mahdollisuuden jatkaa uudistuneissa
tiimeissa.

Leena ja Laura Idhityén touhussa suosittelemassa
lukemista.



Henkiléston luottamustehtavat ja
jasenyydet seudullisissa ja
valtakunnallisissa tyéryhmissa

Jyvaskylan kaupungin kirjastopalveluiden
henkildstd osallistui ahkerasti erilaisiin
tyéryhmiin ja luottamustehtaviin.

Laura Hekkala-Vatula:

Ake Pirkanmaa ja

Keski-Suomi lasten ja nuorten tiimi
Juha Halinen:

Kirjastot.fi:n koordinaatioryhma,

Ake Pirkanmaa ja Keski-Suomi Digitiimi,
Axiell Aurora kehitystyéryhma,
Kansalliskirjaston Finna-ryhma

Matti Jussila:

Yleisten kirjastojen konsortion
ohjausryhma, varajasen 2019-2020.
Sanna Keralampi:

Ake Pirkanmaa ja Keski-Suomi Digitiimi
Seija Laitinen-Kuisma:

Yleisten kirjastojen neuvoston jasen,
Ake Pirkanmaa ja Keski-Suomi
ohjausryhma,

Jyvaskylan kirjastojen yhteistyéryhma
Elisa Lehtonen:

Kirjastopalveluiden tydsuojeluasiamies
Jarmo Louet:

Suomen kirjastopalvelun
asiakasohjausryhman jasen
Hanna-Leena Majuri-Jantunen:

Ake Pirkanmaa ja Keski-Suomi lasten ja
nuorten tiimi,

Valtakunnallisen lasten ja nuorten
kirjastotyén neuvoston jasen,
valtakunnallisen lasten- ja nuorten
e-aineistokokoelman valitsijaryhman jasen
v. 2021-2023.

Hanna Martikainen:

Yleisten kirjastojen konsortion
ohjausryhman jasen, 2019-2020,

Ake Pirkanmaa ja Keski-Suomi
ohjausryhma,

KUVA-valtakunnallinen kirjastojen
tilastoty6ryhma,

Jyvaskylan kirjastojen yhteistyéryhma,
Henkeva - Suurten kirjastojen
henkildstdvastaavat

Mielikki Matilainen:
Kirjastonhoitajien Saation hallituksen jasen,

JUKO:n luottamusmies

Lea Partanen:

Valtakunnallisen YKL-luokituksen
kehittajaryhman jasen,

Axiell Aurora kehitystyéryhma.

Anu Sormunen:

Musiikin metatiedon asiantuntijaryhma
(Muusa)

Mari Vuorinen:

Ake Pirkanmaa ja Keski-Suomi Digitiimi
Liina Mustonen-Luumi:

Ake Pirkanmaan ja Keski-Suomen ESA-tiimi

ja Celian aluevastaava
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Henkilostévaihdokset ja
henkil6stémaara

Jyvaskylan kaupungin Kkirjastopalveluiden
vakanssimaara pysyi toimintavuonna
edelleen 102 tydntekijassa. Kaupunki
kaynnisti kuitenkin syksylla 2020 laajat
yt-neuvottelut, joissa irtisanomisiakaan

ei suljettu pois. Taman vuoksi vapautuvia
tehtavia ei saanut yt-neuvottelujen aikana
tayttaa kuin vuoden 2020 loppuun. Uusiksi
tyontekijoiksi onkin lisatty henkildt, joiden
maardaikainen tydésuhde vakinaistettiin
vasta yt-neuvottelujen paatyttya.

Kaupunginkirjastossa vuonna 2020 uusissa
vakinaisissa tehtavissa aloitti 5 henkil6a.
Elakkeelle jai 3 henkil6a ja irtisanoutui 2.



Uudistuva kokoelma

E-aineistot

E-aineistojen kokoelmat kasvoivat. Keski-
kirjastoissa siirrettiin 19.3. painetuista
kirjoista e-kirjoihin 11 000 euroa ja
etakayttoisiin e-lehtiin 8000 euroa.
Samassa yhteydessa Maaseudun
tulevaisuus ja Helsingin sanomat

saatiin ensimmaisina etakayttéisina
sanomalehtina asiakkaiden kaytt6on eMagz-
e-lehtipalveluun kolmen kuukauden ajan
huhti-kesakuussa.

Asiakkaiden kaytdssa olevien e-kirjojen
saatavuutta laajensi myoés Ellibs-e-
kirjapalvelussa toteutettu rinnakkaisten
kokoelmien testaus, jossa kayttdon otettiin
valtakunnallinen lisenssi. Testiaika kesti
kevaasta syksyyn, mutta paransi osaltaan
e-aineiston saatavuutta.

Testituloksia kaytetaan jatkossa
valtakunnallisen e-kirjaston kehitystydssa.

Vuonna 2020 Keski-kirjastoihin tilattiin
seuraavat e-aineistot:

E-kirjat ja e-aanikirjat: Ellibs ja Naxos
Spoken Word

E-lehdet: ePress, PressReader (etakaytto),
eMagz Remote (etakaytto)

E-musiikki: Naxos Music Library
E-kuvatallenteet: Rockway

Sen lisaksi Jyvaskylaan tilattiin:

NetMot-sanakirjat, Oxford Music Online ja RT
Net -rakennustietopalvelu.
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Hankinnat

Vaikka maararahoja siirrettiin

hieman e-aineistoihin, eivat fyysisen
aineistonkaan hankinnat Jyvaskylassa
laskeneet. Kirjahankinta lisaantyi 2,8 %

ja kokonaishankinnat 0,7 % verrattuna
edelliseen vuoteen. Eniten prosentuaalisesta
laskua hankinnoissa oli CD-aanikirjoissa
(-29,7 %) ja DVD-videolevyissa (-21,7 %).
DVD-levyjen vahentynytta hankintaa
paikkasi se, ettda maararahoja suunnattiin
blu-ray- levyihin, joiden hankinnat nousivat
29,1 %.

Vieraskielisen kirjallisuuden osalta
hankituimmat kielet vuonna 2020 olivat
englanti, vendja ja espanja.

Jo vuonna 2019 oli tehty paatés
lehtikokoelman karsimisesta vuonna

2020 lehtien kustannusten nousun

vuoksi. Lehtivuosikerrat vahenivat taman
vuoksi 147 vuosikerralla vuonna 2020.
Yhteensa lehtivuosikertoja tilattiin kirjaston
toimipisteisiin 1263.

Kokoelma ja poistot

Kokoelma oli vuonna 2020 kooltaan

780 796 nidetta. Toimintavuonna kokoelma
pieneni kappalemaaraisesti 23 189 nidetta,
yhteensa 3 %. Koska kirjahankinta oli
hieman edellista vuotta 2019 suurempi,
my0Os aineistopoistojen maara vuonna 2020
oli vastaavasti nettovahennysta suurempi.
Kokoelmasta tehtiin vuonna 2020 poistoja
yhteensa 63 634 nidetta. Poistojen ja
kokoelman suhde oli 8,5 %, joka on oikein
hyva kokoelmien uudistumisen aste.

Hanna Martikainen
Palvelupddllikko



Tapahtumat myllerryksessa

Alkuvuosi 2020 sujui Jyvaskylan
kaupunginkirjaston tapahtumien suhteen
lupaavasti. Tammi- ja helmikuussa
jarjestettiin paljon tapahtumia.

Erityisen mukavaa oli, etta tapahtumia
suunnittelemassa ja toteuttamassa oli
uusia yhteistydkumppaneita. Tuttujen
tapahtumakonseptien lisaksi testattiin
myo6s uusia, esimerkiksi "Kavisin kylla jos...”
-hankkeen tiimoilta kaynnistettiin kaksikin
tapahtumasarjaa: Sunnuntaidokkarit ja
Lukumiitit.

Tammikuussa testattiin ensimmdistd kertaa

tapahtuman striimausta, kun Anne Federley
Ensemblen keikka ndytettiin myds Instagram
Livend.

Mutta sitten tuli maaliskuu. Koronatilanne
eteni yllattavan nopeasti teoreettisesta
uhasta siihen, etta kaikki kevaaksi
suunnitellut kirjaston tapahtumat peruttiin.
Moni pitkaan valmisteltu projekti, esimerkiksi
useiden yhteistyékumppaneiden kanssa
valmisteltu mittava lasten tapahtuma
Riemuralli, jouduttiin perumaan viime
hetkella. Lasten kiertue “Rytmeja ja tarinoita
Afrikasta” jai kesken. Ja siita muutaman
paivan paasta kirjastot menivat kokonaan
Kiinni.
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Suunnilleen kaikki tapahtumatuottajat ja
esiintyvat taiteilijat ryhtyivat miettimaan,
ettd olisiko tapahtumia mahdollista
toteuttaa etayhteyksilla ja olisiko
etatapahtumille kysyntaa. Myés kirjastot
ympari Suomen olivat aktiivisia tassa.
Jyvaskylassa kokeiltiin mm. kirjavinkkausta
somessa. Meilla painopiste oli kuitenkin
enemman verkossa jo valmiina olevien
sisaltéjen jakamisessa kuin omien uusien
tapahtumien tekemisessa. Nain siksi,
koska erilaisten etakulttuuritapahtumien
tarjonnassa saavutettiin nopeasti ahky.

Esitteet roskiin

Toukokuussa rajoituksia purettiin sen
verran, etta kirjastojen ovet voitiin avata
rajoitettua palvelua varten. Silloin naytti
silta, etta tautitilanne saattaisi hyvinkin
rauhoittua kesan aikana. Syksyn 2020
kirjastotapahtumia suunniteltiin lahes
normaaliin tapaan ja niista taitettiin esite.
Painaa sita ei uskallettu ennen kuin vasta
elokuussa, ja silloinkin otettiin normaalia
pienempi painos. Maaliskuussa roskiin
joutuneet kevaan esitteet kirvelivat viela
mielessa.

Elokuussa uskallettiin taas aloittaa
lahitapahtumien jarjestaminen.
Tapahtumajarjestdjan tehtaviin oli tullut uusi
hankaloittava tekija: kokoontumisrajoitusten
ja turvavalien kanssa tasapainoilu.
Aikaisemmin ei ollut juuri tarvinnut miettia
sita, etta entd jos yleisda tulee liikaa.
Toisaalta tama kannusti opettelemaan

ja kokeilemaan tapahtumien striimausta,
mika on hyva lisa tapahtumatoteutuksiin
normaalimmassakin ajassa.



Esimerkki katsomotuolien asettelusta turvavdlit
huomioiden elokuussa 2020.

Striimeja ja tapahtuma
peruutuksia

Syyskuun tapahtumat saatiin jotenkuten
toteutettua. Kevaalla peruuntuneita
esityksia oli siirretty syksylle, mm.
keskeytynyt lastenkiertue saatiin jatkettua
kunnialla loppuun. Koko ajan tuli myés uusia
esiintymistarjouksia esimerkiksi kirjailijoilta
ja kustantajilta. Useimpien kanssa paadyttiin
kuitenkin siihen, etta peruuntumisriskin takia
esitysta ei yritetakaan jarjestaa.

Nimittain koronatilanne paheni taas. Lopulta
lokakuussa, tapahtumajarjestamisen
kannalta kohtuuttoman epavarmuuden
takia, paatettiin taas perua kaikki kirjaston
itse jarjestamat tapahtumat ja
ryhmatoiminnat. Kirjaston tiloissa

muut toimijat saivat kuitenkin

jarjestaa tapahtumia, rajoitukset
huomioiden. Kaytanndssa esimerkiksi
padkirjastolla voitiin jatkaa Hiphop-
kirjaston viikoittaisia tydpajoja seka
kuukausittaisia Asianajajapaivystyksia,
Sanataideyhdistys Rapinan jarjestamia
Sanataideiltoja seka Keski-Suomen
Elokuvakeskuksen jarjestamia Minikinoja.
Lopulta joulukuussa namakin jouduttiin
perumaan, kun tautitilanne vaati
lisatiukennuksia.
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Lahitapahtumaksi alun perin suunniteltu
marraskuun alun Monika Fagerholmin
kirjailijavierailu siirrettiin verkkoon.
Jokajoulukuinen Elava joulukalenteri

-kiertue toteutettiin Lastenteatteri Pikku-
Sohvin kanssa yhdessa kehitellen sarjana
YouTubessa julkaistavia videoita. Eli uusia
tapahtumakonsepteja kokeiltiin ja
synnytettiin yhteistybkumppaneiden kanssa.

laa.(lﬁ'élfikg“lp\l-”sm} dhullaftonttuset voi ilomic

Soiva joulukalenteri YouTubessa oli monella tapaa
uudenlainen yhteistydtapahtuma.

Opettavainen vuosi

Kaiken kaikkiaan vuosi 2020 oli
tapahtumatuottamisen kannalta
katastrofaalinen. Toisin kuin esimerkiksi
esiintyvilla taiteilijoilla, kirjastojen

kannalta tapahtumissa ei kuitenkaan ole
kysymys toimeentulosta. Silti koronavuosi
opetti ndyryyttd, pakotti joustamaan

ja miettimaan luovasti vaihtoehtoisia
toimintatapoja. Etatapahtumien mydéta
digitaalisten valineiden kayttévarmuus
kasvoi huimasti. Naista opeista tulee
varmasti olemaan paljon hyo6tya jatkossa.
Naista positiivisista vaikutuksista huolimatta
tapahtumatuottajilla ympari maailman
lienee kuitenkin yksi yhteinen suuri toive:
kunpa taas joskus paastaisiin jarjestamaan
livetapahtumia.



Hiphop-kirjasto

Vuodesta 2013 Jyvaskylan kaupungin
Veturitalleilla toiminut Hiphop-kirjasto on
Kulttuuriyhdistys TUFF!:n perustama ja
yllapitdma. TUFF!:n ty6éryhma otti syksylla
2019 kirjastoon yhteytta ja kysyi, olisiko
kaupunginkirjastolla halukkuutta ryhtya
isanndimaan Hiphop-kirjastoa. Toki!

Nakyvin ja "kirjastomaisin” osa Hiphop-
kirjastoa on kokoelma, joka muodostettiin
yhdistamalla TUFF!:n kokoelma ja
kaupunginkirjastolla jo ennestaan olleet
rap- ja hiphop-aiheiset niteet. TUFF!
lahjoitti kokoelmansa kirjastolle. Kesalla
2020 niteet siirrettiin padkirjastolle,
luetteloitiin, tarroitettiin ja muovitettiin ja
ovat nyt lainattavissa ja varattavissa ihan
niin kuin mika tahansa muukin kirjaston
aineisto. Kokoelma sijoitettiin paakirjaston
musiikkiosastolle, aiheeseen sopivaksi
tuunattuun hyllyyn.

Ensimmodisen Hiphop-kirjaston tydpajan

osallistujat kokoelman dadrelld.

Kuitenkin se olennaisempi osa Hiphop-
kirjastoa ovat viikoittaiset tydpajat, joissa
tutustutaan hiphop-kulttuurin eri puoliin
(rap, DJ, graffiti jne.). S&annollinen, avoin ja
laadukkaasti toteutettu harrastustoiminta
yhdistettyna kirjaston hyviin tiloihin
[Monitoimitila ja Komppi) tuotti tulosta

ja kerhot 10ysivat yleisbnsa. Harmillisesti
koronarajoitusten takia osallistujamaaria
piti loppuvuodesta rajoittaa ja lopulta
kokoontumiset piti kokonaan lopettaa.

Lauantaina 12.9. koronatilanne oli sen
verran siedettava, etta Hiphop-kirjaston
avajaiset pystyimme sentdan jarjestamaan,
tartuntatautivastuulaakari llkka Kasman
luvalla. Avajaisissa konkretisoitui

monta hiphop-kulttuurin erinomaista
piirretta: yhteisollisyys, inklusiivisuus,
suvaitsevaisuus, rakkaudesta lajiin...
Avajaisten mydta Hiphop-kirjasto ja
Jyvaskylan kaupunginkirjasto saivat aimo
annoksen mydénteista mediandkyvyytta,
valtakunnan laajuisesti.

TUFF!:n ja kirjaston yhteistyd on myo6s yksi
keino paivittaa musiikkikirjastotoimintaa.
Kerhojen sisallot, esim. DJ-tekniikan opettelu
tai rap-biisien tekeminen, ovat uudenlainen
versio soitonharjoitteluhuoneiden
toiminnasta, piano vain on vaihtunut
toisenlaisiin soittimiin. Ytimessa kuitenkin on
musiikista nauttiminen, itse tekeminen seka
tietojen ja taitojen kartuttaminen.

Aapo Ruuttunen
Informaatikko
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Nayttelyt piristivat poikkeusaikaa

Vaikka vuosi 2020 tuntui useimmille
meista vuodelta, jolloin mihinkaan ei voinut
menna eika mitaan tehda, padkirjaston
nayttelytiloissa jarjestettiin 29 kpl mita
moninaisempia nayttelyitd. Naista 12 oli
esilla ala-aulassa, 9 aikuistenosastolla
toisessa kerroksessa, 6 lastenosastolla

ja 2 lasten- ja aikuistenosastojen

yhteisinad. Palokan aluekirjaston Galleria
Palkissa jarjestettiin 5 nayttelya. Muissa
toimipisteissa ei jarjestetty vuonna 2020
kirjaston jarjestamiksi laskettavia nayttelyita.
Taiten tehdylla taiteella, vaikuttavilla
valokuvilla ja eri nakdkulmia tarjoavalla
informaatiolla oli valtava merkitys

seka tekijalleen etta kokijalleen nain
poikkeuksellisena vuonna.

Paakirjaston nayttelytilojen kysynta
kasvoi huomattavasti aiempiin vuosiin
verrattuna. Etenkin taiteen harrastajat
varasivat nayttelyaikoja teoksilleen kesan
ja alkusyksyn aikana, kun ensimmaisen
korona-aallon rajoituksista oli selvitty.
Erikoinen aika ruokki selvasti luovuutta ja
kevaan kotona pysyttely sai tarttumaan
siveltimeen ja varipalettiin. Toisaalta
nayttelyvarauksia myds peruttiin enemman
kuin yleensa; osalla tekijoéista epavarmuus
tulevasta heikensi luovan tydskentelyn
edellytyksia.

Muutama oheistapahtuma nayttelyjen
yhteydessa pystyttiin jarjestamaan.
Uudenlainen tapahtuma oli akvarellien
maalaus livena helmikuussa, kun ala-aulassa
nayttelyn pitanyt taiteilija Mika Pekkanen
maalasi ja kertoi akvarellitekniikasta.
Elokuussa kirjailija Ville-Juhani Sutinen toi
naytteille valokuviaan klassikkokirjojen
tapahtumapaikoilta, ja nayttelyyn liittyi myoés
luento Minnansalissa seka kirjanayttely
kyseisista klassikoista.
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Rohkeasti kansallispuvussa -nayttelyn
avajaisissa elokuussa nahtiin runsas
joukko omintakeisiin kansallispukuihin
sonnustautuneita malleja, mukana muun
muassa kansanedustaja Bella Forsgren.

Rohkeasti kansallispuvussa -ndyttely

pdivitti kansallispuvun kasvomaskiaikaan.
Kansanedustaja Bella Forsgren kuvassa takana.
Kuva: Marianna Tiensuu



Maaliskuussa juuri ennen koronapandemian
alkua julkista keskustelua heratti Luominen
ry:n julistenayttely, joka kyseenalaisti
evoluutioteorian. Kokosimme sen
vastapainoksi kirjanayttelyn, joka tarjosi
asiallista tietoa evoluutiosta. Vaikka kirjaston
tehtava onkin edistaa yhteiskunnallista
vuoropuhelua ja tuoda esiin monenlaisia
nakemyksia, meidan on jatkossa pohdittava
tarkemmin, voiko tiloissamme jarjestaa
informatiivisia nayttelyitd, joiden sisalté on
yleisen tiedekasityksen vastainen. Kysymys
on niin monitahoinen, ettd siihen tuskin
koskaan loytyy vain yhta taysin valmista
vastausta.

Luovaa tilojen kayttéa

Nayttelyvastaavien tyota leimasi koko
vuoden ajan nayttelyjen siirtyminen

ja keskeytyminen. Esimerkiksi tarkea
yhteisty6taho kansalaisopisto perui kaikki
nayttelyvarauksensa. Oli harmillista
joutua keskeyttamaan maaliskuussa

vain muutaman paivan esilla ollut
Endometrioosiyhdistys Korento ry:n
koskettava valokuvanayttely, mutta
sitakin palkitsevampaa, kun sulkujen alle
jaaneille nayttelyille l6ydettiin uusia aikoja
ja tavallisesta poikkeavia paikkoja. Kun
joulukuussa tiloja suljettiin uudemman
kerran, Camilla Sandbergin nayttely
Taikametsan joulu siirrettiin lastenosaston
nayttelytilasta kirjaston ensimmaisen
kerroksen ikkunoille, josta se ilahdutti myo6s
ohikulkijoita.

Tailkametsdn joulu -ndyttely siirtyi uutuusalueen
ikkunoille, kun osastojen ndyttelytilat suljettiin
Jjoulukuussa.

Kuva: Katri Niskanen

Palokan aluekirjaston Galleria Palkissa
jarjestettiin 5 nayttelya. Muissa
toimipisteissa ei jarjestetty vuonna 2020
kirjaston jarjestamiksi laskettavia nayttelyita.

Anna Kainulainen
Kirjastonhoitaja

Marianna Tiensuu
Kirjastovirkailija
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Vuosi 2020 numeroina

Tilastot koonnut:

Sanna-Maija Haapala
& Piia Nieminen

27. Kuukausilainaus havainto-osastoittain vuonna 2020

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Elo Syys Loka Marras Joulu Yhteensa
Padkirjasto
Aikuistenosasto 54012 50 227 34 834 1 269 12197 46 950 50 931 46 996 45717 46 218 47 730 43 091 480172
Lasten- ja nuortenosasto 25582 24948 17 499 743 4674 23 959 27 448 26 007 23614 22 370 23159 18762 238765
Musiikkiosasto 5764 5525 3594 150 1039 4329 4754 5062 4962 4960 4902 4142 49183
Yhteensd 85 358 80 700 55 927 2162 17 910 75 238 83 133 78 065 74293 73548 75 791 65 995 768120
Hakeutuvat palvelut
Kotipalvelu 369 370 822 0 502 270 0 338 401 449 462 243 4226
Kirjastoauto Aino 11 431 8 658 6745 88 321 1637 1832 4878 9621 9293 10534 4677 69715
Kirjastoauto Martti 3834 2671 2087 38 166 827 644 2002 3678 3156 3167 1802 241862
Kirjastoauto Wivi 8189 62838 5272 226 411 1912 1955 4084 7421 7508 8518 5079 56 843
Yhteensd 23 823 17 987 14 926 352 1 400 4 646 4 431 11372 21121 20 406 22 681 11 801 154 946
Alue-, ldhi- ja pienkirjastot
Halssilan lahikirjasto 6 829 6 479 5517 187 632 2501 3283 4820 5745 5565 6907 5415 53 880
Huhtasuon lahikirjasto 7217 5988 4793 207 571 2 035 3788 4 659 5333 6349 5922 4826 51688
Kelionkankaan I8hikirjasto 7475 7 449 5792 158 1023 2292 4 299 5786 7232 7779 8500 7238 65023
Keltinmaen lahikirjasto 9 442 8950 6339 164 1144 2594 5700 7510 8503 8680 9108 7545 75688
Korpilahden lahikirjasto 4588 3847 2869 18 628 2971 3054 3203 3885 3783 4651 3297 36794
Kortepohjan lahikirjasto 18 786 17 790 13 277 365 5191 18 778 19 703 18 666 18 948 19 638 19911 17 352 188 435
Kuokkalan lahikirjasto 16 697 14 871 11126 301 1295 12 507 13 492 14703 16377 16 262 17 520 15135 150 286
Lohikosken lahikirjasto 3419 2901 2758 115 250 784 470 3146 3543 4722 43802 2652 29 562
Palokan aluekirjasto 34 095 32645 23747 644 5803 33187 37 569 34743 34 656 35 001 36 525 29882 338497
Saynatsalon lahikirjasto 3302 3504 2708 76 393 3652 3831 3 595 3834 3835 3695 3368 35793
Tikkakosken Iahikirjasto 8 260 7810 5351 179 622 5716 6324 6391 7311 7 586 7639 6 036 69225
Vaajakosken aluekirjasto 19 403 20672 15 009 498 3830 19113 20 844 20 203 21329 21003 21 491 18 832 202 227
Vesangan l&hikirjasto 2630 2112 23892 29 193 652 326 2123 2787 2769 2636 1615 20214
Yhteensd 142143| 135018 101678 2971 21575| 106782 122683| 129557| 139433 142972 149307 123193] 1317312
Paikallislainat vuonna 2020 251324 233705 172531 5485 40885 186666 210247 218994 234847 236926| 247779 200989] 2240378
Vuonna 2019 249605 222441| 246476| 231344| 221950 192005 205004| 230659 246477| 260120| 246668| 220647 2773396
Muutos / kpl 1719 11264| -73945| -2256859| -181 065 -5 339 5243 11665 -11630] -23194 1111 -19658 -533 018
Muutos % 0,7 % 51%| -300%| -9763%| -816% -2,8 % 2,6 % -5,1 % -4,7 % -8,9 % 0,5 % -8,9 % -19,2 %
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. iy | DHloiopania
Kévijat Muutos g (henkildkuntaa
PRl paikalla)
2020 2019 kpl % 2020 2020
Paikirjasto 335 967 547 080 211113 -38,6 % 1204 279
Hakeutuvat palvelut
Kotipalvelu 0 1927 -1927 -100,0 % 0 0
Kirjastoauto Aino 28 054 46 791 18 737 -40,0 % 171 164
Kirjastoauto Martti 5911 11179 -5 268 471 % 43 137
Kirjastoauto Wivi 26 482 46 156 -19 674 -42.6 % 162 163
Yhteensi 60 447 106 053 -45 606 -43,0 % 377 464
Alue-, Idhi- ja pienkirjastot
Halssilan lahikirjasto 16 104 22417 -6 313 -282 % 92 175
Huhtasuon lahikirjasto 26612 39993 -13 381 -335% 152 175
Keljonkankaan ldhikirjasto 20190 27 871 -7 681 276 % 116 174
Keltinmaen lahikirjasto 32677 52 585 -19 908 -37.9% 188 174
Korpilahden Iahikirjasto 19 844 25148 -5304 21.1% 91 218
Kortepohjan lahikirjasto 55 049 80 579 -25 530 -31,7 % 253 218
Kuokkalan lahikirjasto 28 502 52 408 -23 906 -45.6 % 140 203
Lohikosken pienkirjasto 12 804 16 081 -3 277 -20,4 % 144 89
Palokan aluekirjasto 109 867 156 869 -47 002 -30,0 % 443 248
Saynatsalon lahikirjasto 13160 18 211 -5 051 277 % 64 205
Tikkakosken Idhikirjasto 40 560 58 387 17 827 -30,5 % 200 203
Vaajakosken aluekirjasto 61 110 87710 -26 600 -30,3 % 250 244
Vesangan lahikirjasto 12 374 18 011 -5 637 -31.3% 137 90
Yhteensa 656 270 -207 417 -31,6 % 2271 2416

Yuosi
Kavijat yhteensa
Muutos edelliseen

vuoteen
Kayntikertojafasukas
Jyvaskylan asukasluku
vuoden alussa

448 8353

2020 2019 Kirjastot olivat pitkid aikoja kokonaan
845 267 1 309 403 suljettuina tai avoinna rajoitetuin palveluin
464 136 koronaviruksen levidmisen estamiseksi.
-354 %
5,94 9,27 Keskussairaalan laitoskirjastotoiminta
142 400 141 305 paattyi 30.6.2018.

Lainat ja kavijat vuosina 2016-2020
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JYVASKYLAN KAUPUNGINKIRJASTON
VUOSI 2020 NUMEROINA

L] -

385000 Tammikuu
uutta Kkirjaa vilkkain kuukausi

@ Ll

849 000 66 % kasvua
verkkokayntia e-lehtien kaytossa

ai L0

Auschwitzin tatuoija, Lukitut ovet,
Heather Morris Ruth Ware
lainatuin e-&anikirja  lainatuin e-kirj

Green Book Pukija,
lainatuin Enni Mustonen
aikuisten elokuva lainatuin uutuuskirja

&Y KESKIKIRJASTOT

21





