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LASTEN PAIVAHOITOPALVELUIDEN ASIAKASRAATI

Aika 8.9.2009, klo 18.00 - 20.00
Paikka Keljonkankaan paivakoti, Sarkantie 14
Lasna Riitta Pylvanen puheenjohtaja

Ritva Jokinen sihteeri
llpo Kokkinen

Kirsi Knuuttila

Mari Vaetoja

Antti Toivonen

Paivi Nurmi

Sanna Andersson
Hanna Rajala

1. Tutustuminen Keljonkankaan paivakotiin

Paivakodin johtaja Helena Lahdeniemi esitteli uutta Keljonkankaan paivakotia.
Paivakodissa on paikkoja 117 lapselle, kerhoryhma ja perhepéivahoidon varahoito.
Paivahoitopaikat ovat muutamaa paikkaa lukuun ottamatta taynna.

2. Keskustelua paivahoidon aloituksesta ja viestinnasta

Keskustelussa ilmeni, ettd toiminnan aloituksessa syksylla tulisi kiinnittdd enemman
huomiota vanhempien informointiin ja tutustumismahdollisuuksiin ennen paivahoidon
aloittamista. Kaiken kaikkiaan paivahoidon hyvasta aloituksesta on syyta keskustella
vasutyon yhteydessa.

Vanhempainiltojen sisaltoon toivottiin enemman oman lapsiryhman toimintaan ja pai-
vakodin toimintaperiaatteisiin liittyvaa asiaa. Yleisia tiedotusasioita voisi hoitaa enem-
man kirjallisilla tiedotteilla.

Ryhmakohtaisia kuukausi-/viikkotiedotteita pidettiin hyvina. Todettiin kuitenkin, etté jos
tiedote tulee sahkopostilla ja vanhemmat haluavat siita jotain tarkentaa, niin vastaus
viipyy useita paivia. Tasta syysta toivottiin ryhmakotikohtaista sahkopostilokeroa, jota
paivakodin taholta seurataan paivittain ja sdhkdposteihin myods vastataan.
Lapsiryhmien yhteystiedoissa on ollut epéselvyytta. Puhelinnumero, josta oman lap-
sen ryhman henkildston tavoittaa paivan aikana on tarkeaa ilmoittaa vanhemmille.

3. Paivakotien aukioloaika

Asiakasraadille on tullut kysymys paivakotien aukioloajasta. Todettiin, ettd paivakodit
ovat tarvittaessa avoinna klo 6 -18. Paaasiallinen aukioloaika on 6.30 — 17.00 ja muusta
tarpeesta on erikseen neuvoteltava paivakodin johtajan kanssa.
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4. Kesapaivystys

Todettiin, ettd paivystys on ennakkotietojen perusteella sujunut hyvin. Vanhemmat ovat
olleet tyytyvaisia maksuvapautuksiin. Vanhemmilla on mahdollisuus meneilla&n olevas-
sa nettikyselyssa antaa palautetta kesatoiminnasta: www.jyvaskyla.fi/paivahoito

5. Paivahoitopalveluiden hankintasuunnitelma

Suunnitelma on saatettu tiedoksi perusturvalautakunnalle 3.9.09. Suunnitelman varsi-
nainen kasittely on 1.10.2009.

Kasvavan palvelutuotannon kolme kehittdmissuuntaa on esitetty seuraavasti:
- Lisatdan seka kunnallista etté yksityista palvelutuotantoa entisin suhteellisin
osuuksin (40% kunnallista, 8 % yksityista)
- Lisataan yksityista tuotantoa, kunnallisten osuus séilyy nykyisellaan. Lisatarve
hankitaan yksityisilta
- Lisatdan yksityista tuotantoa, vahennetdén kunnallisten méaraa. Talldin ny-
kyisia paivakoteja myydaan tai vuokrataan yksityisille
Asiakasraadille on tullut kannanotto, jossa vastustettiin jyrkasti yksityistamista.
Kannanotto herétti vilkasta keskustelua. Todettiin, ettd palvelujen tuotantomuoto ei
suoranaisesti vaikuta laadukkaaseen paivahoitoon. Seka kunnallisessa etta yksi-
tyisessa paivahoidossa on ollut perheita, jotka ovat halunneet vaihtaa hoitomuotoa
tyytymattomyyden vuoksi. Koettiin, etta alueellista epatasa-arvoa muodostuu, jos
alueella ei ole tarjolla seka kunnallista etta yksityista palvelutuotantoa. Keskusteltiin
my0s yritysten mahdollisuuksista osallistua palvelutuotantoon. Pidettiin hyvana, et-
ta paivahoidossa on olemassa valinnan mahdollisuuksia.

6. Asiakasraadin taydentaminen

Todettiin, ettd asiakasraadista on jaamassa pois kolme jasenté. Toivottiin, etta
uusia jasenia voitaisiin kysya leikki- ja perhetoiminnassa olevien lasten van-
hemmista. Erityisesti toivottiin uusia vanhempia Vaajakosken, Palokan, Tikka-
kosken ja Korpilahden alueilta.

7. Seuraava kokous
Seuraava kokous pidetdan 22.10. poikkeuksellisesti jo klo 17.30, os. Vapau-
denkatu 28, kokoushuone ldea,

VTT:n tutkijat esittelevat Sitran raporttia, Jyvaskylan uudet paivahoitoratkaisut.
Ohessa on linkki raporttiin.

http://www.vtt.fi/inf/pdf/tiedotteet/2009/T2498.pdf




