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LASTEN PÄIVÄHOITOPALVELUIDEN ASIAKASRAATI 
 
Aika  6.10.2008, klo 18.00-20.20 
 
Paikka  Ristikiven päiväkoti, os. Valkovuokontie 9 
 
Läsnä  Riitta Pylvänen, puheenjohtaja 
 Ritva Jokinen, sihteeri 
 Veikko Perttula 
 Päivi Nurmi 
 Aila Pelkonen - Front 
 Siina Suikki 
 Tiina Rauhamäki 
 Tuija Lindström 
 Inna Vesterinen 
 Ilpo Kokkinen 
 Tuula Ropponen, (Ristikiven päiväkodin johtaja) 
 

1. Riitta Pylvänen toivotti asiakasraadin edustajat ja päiväkodin johtajan Tuula Ropposen 
tervetulleiksi. 

 
2. Tuula Ropponen esitteli lyhyesti Ristikiven päiväkotia. 

- päiväkoti on kunnallinen, paikkoja päiväkodissa on 54 lapselle 
- toiminnallisesti lapset jaetaan pienryhmiin, tilojen toimivuus hyvä 
- päiväkodissa on asetuksen mukainen henkilöstömäärä 

           Tuula Ropponen korosti asiakasraadin merkitystä vaikuttamisen näkökulmasta. 
 

3. Edellisen kokouksen muistio hyväksyttiin. Riitta Pylvänen totesi, että lääninhallituksen 
turvallisuuskoulutuksessa Jyväskylässä esiteltiin Jyväskylän päivähoidon turvallisuus-
ohjeisto. 

 
4. Turvallisuusasiat 

Desinfiointihuuhteiden käyttö lasten käsissä edelleen herätti monipuolista keskustelua. 
Vakava kysymys esitettiin, onko turvallista käyttää huuhdetta? 
Riitta Pylvänen lupasi viedä asian tulosaluejohtajan, ylilääkäri Jarmo Kosken selvitet-
täväksi ja samalla toivoen koulutusta päivähoidon henkilöstölle terveyskasvatuksen 
laajemmassa viitekehyksessä. 
Keskusteltiin myös sairaan lapsen hoitojärjestelyistä ja kiinnitettiin erityisesti huomiota, 
lapsen toipilasajan pituuteen kotona. Sairaat ja huonokuntoiset lapset päiväkodissa 
ovat riski toisille lapsille ja heille itselleen sairastua aina uudelleen. 
Merkittävänä turvallisuustekijänä nähtiin, että aamuisin lasta tuotaessa ja iltaisin lasta 
haettaessa lapset kirjattaisiin muistiin jopa kellonaikojen kera. Samoin toivottiin lasten 
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tulo- ja lähtörituaaleja toteutettavaksi, jotta myös lapset ymmärtäisivät rajan, jolloin 
vastuu heistä siirtyy henkilökunnalta vanhemmille tai päinvastoin. 
Keskustelussa lasten ulkoilusta korostettiin ns. pihasääntöjen merkitystä ja ulkoiluta-
pahtuman suunnitelmallisuutta. Erityisesti perhepäivähoidossa olevien lasten ulkoilu ja 
retket aiheuttivat huolta, koska pihat ja välineet ovat taloyhtiöstä riippuvaisia. Perhe-
päivähoitajat tekevät pieniä retkiä lähes päivittäin, joten korostettiin toiminnan suunni-
telmallisuutta. 
Asiakasraati halusi korostaa, että turvallisuusasioissa tulee ottaa huomioon monita-
hoinen etukäteisohjeistus ja turvata, että henkilöstö saa jatkuvaa koulutusta asioiden 
omaksumiseen ja hyvän käytännön toteuttamiseen. Poistumisharjoitukset, lasten läs-
näolo 

   
5. Asiakasraadin toiminnan tavoite 

Todettiin, että toiminnan tavoite vaatisi selkeyttämistä. Tarvitaanko raadin apua arjen 
ongelmien ratkaisuun ja miten voidaan niihin vaikuttaa? Tullaanko kuulluksi päättäjiin 
nähden? Markkinoidaanko netin kysymyspalstaa vanhemmille? Päivähoidon asiat ovat 
niin laaja-alaisia, että mihin voidaan oikeasti vaikuttaa? Onko asiakasraadin tarpeellis-
ta organisoitua työryhmiin, jotka käsittelevät aina tiettyä asiakokonaisuutta? Voidaanko 
valmistella asioita etukäteen viranhaltijoille, päättäjille ja vanhemmille?  
Jyväskylän kaupunkilehteen haluttiin viedä tiedottajan kautta juttuvinkki asiakasraadis-
ta. Riitta Pylvänen vie asian eteenpäin. 
 

6. Päiväkotiverkkosuunnitelman palaute 
Käytiin keskustelua päiväkotiverkkosuunnitelmaan tulleesta palautteesta. 

 
7. Muut asiat 

Keskusteltiin päivähoidon päivystykseen liittyvistä järjestelyistä. Syysloman maksutto-
muutta pidettiin hyvänä. Maksuttomuuden vaikutusta päivähoidon tarpeen kysyntään 
loma-aikoina seurataan ja selvitetään myöhemmin. 

 
8. Seuraava kokous 4.11.08 klo 18-20 Myllytuvan päiväkodissa, os. Myllyjärventie 2. 
 

 
 


